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SANTRAUKA

Poceviciuté¢ K. Nusikalstamo ivykio komunikavimo aspektai Ziniasklaidos ir teisésaugos
instituciju pozitriu: Integruotos komunikacijos magistro darbas / darbo vadové doc. dr.
KTristina Juraité; Vytauto DidZiojo Universitetas. Politiniy moksly ir diplomatijos institutas.
VieSosios komunikacijos katedra. — Kaunas, 2008. — 60p.

Lietuvos valdzia apribojo savo funkcijas Ziniasklaidos priemoniy licencijavimo bei ju
veiklos kontrolés srityje. Kai kurios Ziniasklaidos priemonés, samoningai arba
nesamoningai, propagavo Ziauruma, abejinguma smurtui, kriminalinio gyvenimo bido
patraukluma. Kriminalinés tematikos publikaciju gausa Ziniasklaidoje, stebimas didelis
neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos ir tikros kriminogeninés
situacijos visuomenéje, smurto jtaka pablogéjusiai Zmoniy psichologinei bisenai,
nusikalstamumo augimui, visuotiniam baimés jausmo atsiradimui bei neigiamas
teiseésaugos darbo vertinimas paskatino panagrinéti Sios problemos priezastis giliau.

Darbo objektas — Nusikalstamo jvykio komunikavimo aspektai.

Darbo tikslas — iSanalizuoti nusikalstamo jvykio komunikavimo aspektai Ziniasklaidos ir
teis€saugos institucijy poZzitriu.

Teorinéje dalyje aptariamas Ziniasklaidos ir visuomenés santykis: Ziniasklaidos funkcijos,
kriminalinés informacijos poveikis visuomenés nuomonei ir elgesiui (Habermas’as, David
L. Altheide, M. Y. Feilzer, D. Gauntlettas); naujieny atranka bei vertés nustatymas (D.
Randall, W. Lippmann, B. Naylor bei B. Chapman ir kt); smurto Ziniasklaidoje sklaida ir
paplitimo prieZastys, propagandos modelis bei dezinformacijos procesas Ziniasklaidoje (K.
Dowler, Herman ir Chomsky); aptariami Ziniasklaidos ir teisésaugos komunikaciniai
ypatumai: teisésaugos institucijy rySiy su visuomene veiklos ypatumai, pasitikéjimo
teis€saugos institucijomis formavimas (S. Chermak, M. Innes, V. Andrejevas, R.
Grazuliené), teisiniai ir etiniai aspektai, pateikiama nusikalstamumo Lietuvoje statistika.
Pagrindinis tyrimo tikslas — iSsiaiSkinti skirtingy tiksliniy grupiy nuomong tiriamuoju
klausimu bei atlikti lyginamaja respondenty nuomoniy analiz¢. Tyrimo metodai - atliktas
giluminis interviu su trimis tikslinémis grupémis (Zurnalistais, teisésaugos instituciju
vieSyju rySiy specialistais ir ekspertais) bei atlikta kiekybiné antriniy Saltiniy analize,
siekiant jvertinti pasitikéjima teisésaugos institucijomis.

Remiantis gautais rezultatais galima bity iS dalies patvirtinti iSsikelta hipotezg, jog

neatitikima tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos ir realios kriminogeninés



situacijos salygoja komercinés priezZastys ir visuomenés poreikis. Taciau siekiant nustatyti
komerciniy priezasCiy svarba, reikalingi iSsamesni tyrimai. Tyrimo metu dar karta
patvirtintos sasajos tarp smurto gausos vieSojoje erdveje ir pablogéjusios Zmoniy
psichologinés biisenos bei nusikalstamumo augimo. Gauti rezultatai atskleidé pagrindinius
naujieny atrankos Kkriterijus, taciau taip pat patvirtino teigini, jog neapsieinama be
subjektyvumo ir asmeniniy interesuy.

Analizuojant antrinius Saltinius, paaiSkéjo, jog policija pasitiki beveik pusé respondenty.
Remiantis pirminiais ir antriniais duomenimis nustatyta, jog teigiamas teis€saugos
instituciju ivaizdzio formavimas, pasirenkant tinkamas iSorinés komunikacijos priemones
gali sustiprinti visuomenés pasitik€jima teis€saugos institucijomis ir pakeisti vieSaja
nuomon¢ apie kriminogening situacija Salyje. Patvirtinta hipotezé, kad kriminalinés

tematikos publikacijy gausa Ziniasklaidoje stiprina neigiama teisésaugos institucijy ivaizdi



SUMMARY

Pocevicitte K. Communication aspects of the criminal offence from the point of view of
the media and law institutions: Master Thesis of Integrated communication: Scientific
advisor doc. Dr. Kristina Juraiteé. - Kaunas: Vytautas Magnus University, 2008. — 60 p.
Lithuanian government restricted its functions in the licensing of the media tools and in the
control of their actions. Some media tools promoted brutality, indifference to violence, and
the appeal of criminal lifestyle. A big number of criminal publications in the media, big
inadequacy between the criminal information in the media and the real statistics, the impact
of violence on the deteriorating psychological state of the humans, the increase of the crime
rate and negative evaluation of the work of law institutions stimulated to explore the
reasons of this problem.

Object of this study - Communication aspects of the criminal offence.

Aim of this study — to examine communication aspects of the criminal offence from the
point of view of the media and law institutions.

In the theoretical part of the study, the relations between the media and society, the impact
of criminal information on the public opinion and behavior (A. Bandura, Habermas, David
L. Altheide, M. Y. Feilzer, D. Gauntlett); the selection of the news and its evaluation (D.
Randall, W. Lippmann, B. Naylor bei B. Chapman ir kt); dissemination of violence in the
media and the reasons of spreading it, the model of propaganda and misinformation process
in the media (K. Dowler, Herman ir Chomsky) are discussed. The paper also deals with the
communication aspects between the media and the law institutions as well as the aspects of
the public relations of the law institutions, and building up the trust for law institutions (S.
Chermak, M. Innes, V. Andrejevas, R. Grazulien¢), legal and ethical aspects of law and the
crime statistics in Lithuania.

The goal of the study is to explore the opinion on the problem, that is evaluation of trusting
law institutions by three target groups — journalists, public relation employees of law
institutions and experts, and to carry out a comparative analysis based on the depth
interview and quantitative analysis of secondary sources.

The results of this study showed that there are two main reasons of misinformation about
crime in the media: commercial needs of journalists and society needs. However, to
confirm the commercial reasons, it is necessary to perform a deeper investigation. The

results once more confirmed the relationship between the abundance of violence in the



media and subdued mental state of the population as well as increase in crime. The results
of this study also showed the main criteria for the selection of the news, and it was
confirmed that this process is influenced by subjectivity and individual interests.

The results of the secondary sources showed that almost half of all the recipients trust the
police. With reference to primal and secondary sources it can be concluded that the use of
effective means of external communication and positive formation of the image of law
institutions can change the public opinion about crime, and enhance trust for law
institutions. The hypothesis that the abundance of crime stories in the media promotes the

negative image of law institutions has been confirmed.
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IVADAS

Visuomenés informavimo priemonés — tai socialinis institutas, turintis jtakos
visuomenés moralés ir dorovés normu formavimuisi. Po Nepriklausomybés atkiirimo
Lietuvos valdZia apribojo savo funkcijas Ziniasklaidos priemoniy licencijavimo bei ju
veiklos kontrolés srityje. Kai kurios Ziniasklaidos priemonés, samoningai arba
nesamoningai, propagavo Ziauruma, abejinguma smurtui, kriminalinio gyvenimo biido
patraukluma.

I pirma vieta Ziniasklaida iSkelia emocijas, potyrius, aistra, judéjima, greiti,
nuolatini susijaudinima ir triuk§ma, sidlo viska priimti kaip pasilinksminima,
prasiblaskyma ir tuoj pat patirti malonuma. Paradoksalu, taciau telekomunikacijos amziaus
Zmonges vis labiau nemoka bendrauti, susikalbéti, griebiasi fiziniy veiksmy, kurie savaime
yra smurtiniai. Taigi kai kuriais atvejais jaunuoliams smurtas tampa vieninteliu savirai§kos
budu.

Smurtinio pobudzio informacija, Lietuvos Respublikos visuomenés
informavimo istatyme apibréziama, kaip informacija, kai detaliai rodomas Zmoniy, gyviiny
Zudymas, Zalojimas, kankinimas ar kitoks prie§ Zmogy, bet kokia kita gyva bitybe
nukreiptas elgesys, sukeliantis skausma, diskomforta arba darantis kitokia Zala (fizing,
psichologing, materialing), taip pat vandalizmas ir (ar) teigiamai vertinama, skatinama
prievarta, Ziaurumas ar mégavimasis tuo.

Nepilnametés Zeminimo vaizdai, Ziaurios egzekucijos su gyvinais, paaugliy
merginy linCo teismas, iSplatintas internete rodo, jog pacius Ziauriausius nusikaltimus
ivykdo ir viduriniy mokykly moksleiviai, todél biitina ne tik atkreipti démesi i Ziaurumo
visuomeng¢je ir per Ziniasklaida problema, bet imtis konkre¢iy priemoniy tai problemai
spresti.

Neimanoma paneigti, jog komercinése televizijoje kriminalinio pobtdZio
laidy atsiradimui daro itaka Zitirovo pageidavimai. Specializuotose laikras¢iy kriminalinés
kronikos puslapiuose daZnai netelpa visos kriminalinio pobiidZio naujienos, ju galima
aptikti ir kituose puslapiuose, uzgoziant kultiiring informacija. Toks didelis kriminalinés

informacijos srautas paskatino panagrinéti Sios problemos priezastis giliau.



Darbo aktualumas. Si problema buvo pasirinkta nagrinéti dél keleto priezaséiu:
Visuomenés poreikis. — Lietuvos visuomené vieSai prabilo apie Sia problema, tai
skatina iSsamiau jq nagrinéti. Visuomenés dom¢jimasis kriminaliniais jvykiais yra
gerai Zinomas fenomenas. Zmonés nori Zinoti daugiau apie tai, kas pavojinga ar
uzdrausta, bet pirmiausia dél noro Zinoti asmeninio saugumo salygas visuomengje,
kurioje gyvena. Jau ne vieneri metai, kai visuomenéje pradéta diskutuoti apie
nusikalstamumo pateikima Ziniasklaidoje. Nemaza dalis piktinasi, jog esa pernelyg
daznai pateikiamos nusikaltéliy nuotraukos, Ziaurlis smurtiniai vaizdai neigiamai
veikia jaunuoliy aukléjima, galbiit net netiesiogiai skatina nusikalstamuma.
Kriminalinés tematikos publikaciju gausa Ziniasklaidoje bei stebimas didelis
neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiuidZio informacijos ir tikros
kriminogeninés situacijos visuomengje. Kompleksiniame A. Dobrynino atliktame
nusikaltimy, ju ivaizdZio Ziniasklaidoje ir poveikio Zmonéms tyrime pateikti
skaiciai rodo, ,,kaip greitai ir dramatiskai spaudoje daugéjo kriminaliniy straipsniy,
ir kaip kriminaliniy Ziniy gausé€jimas Zengé koja kojon su komercine TV kanaly
s¢kme. Nors nebuvo tikslo analizuoti kriminaliniy straipsniy turinio, jy iprastos
stilistinés priemonés ir kiti ypatumai praneSimuose ir pasakojimuose apie
nusikaltimus, paprastas bendros kriminaliniy jvykiy, pristatyty spaudoje bei per TV
kanalus, struktiiros palyginimas su policijos ir auky statistika parode, kiek
Ziniasklaida iSkraipo informacija apie kriminogening situacija visuomenéje. Taip
pat uzsienyje atlikti tyrimai parodé, jog ne tik Lietuvoje skirtumas tarp virtualios
kriminalinés tikrovés ir socialinés nusikaltimy tikrovés yra labai ryskus.

Daugumos atlikty tyrimy rezultatai parode¢, jog smurto gausa vieSojoje erdveje turi
itakos pablogéjusiai Zmoniy psichologinei busenai, nusikalstamumo augimui,
visuotiniam baimés jausmo atsiradimui.

Visuomenés nuomoné apie esama kriminogening situacija Salyje neatsiejama nuo
teisésaugos institucijy vertinimo, todél labai svarbu yra iSsiaiSkinti gyventoju
pasitikéjima teisésauga bei keik démesio skiriama teigiamam Siy institucijy
ivaizdzio formavimui. Vyrauja nuomoné¢, jog nusikalstamumas spar¢iai auga, o
teis€saugos institucijos yra bejégés kovoti su Sia problema. ,,70-80 procenty
informacijos apie policijos veikla visuomené gauna 1§ Ziniasklaidos. DaZniausiai tai
biina vienpuse, neretai iSkreipta, o kartais ir tendencingai pateikta informacija.
Teigiamas policijos jvaizdzio formavimas paliekamas savieigai.” (V. Andrejevas,

R. Grazulien¢, 2003, p.15)



Darbo objektas — nusikalstamo jvykio komunikavimo aspektai.
Darbo tikslas — iSanalizuoti nusikalstamo ivykio komunikavimo aspektus,
ziniasklaidos ir teisésaugos institucijy pozitriu.
UZdaviniai:
1. ISsiaiSkinti ziniasklaidos funkcijas, informuojant visuomeng apie nusikalstamus
ivykius.
2. Nustatyti realios kriminogeninés situacijos neatitikimo Lietuvos ir uZsienio
dienrasciuose bei televizijoje prieZastis.
3. Nustatyti, koki poveiki smurtas vieSojoje erdvéje turi visuomenés nuomonés
formavimui, elgesiui ir psichologinei biisenai.
4. ISanalizuoti pagrindinius naujieny atrankos principus bei vertés nustatymo
mechanizma.
5. [Istirti Ziniasklaidos bendradarbiavimo su teis€saugos institucijomis principus.
6. Nustatyti policijos, kaip vieno pagrindiniy informacijos S$altiniy vaidmeni,

nusvieciant visuomeng apie kriminogening situacija.

Darbo metodika: Mokslinés literatiiros analizé; kokybinis tyrimas (pusiau
strukttiruoti giluminiai interviu su trimis tikslinémis grupémis); Kiekybiné antriniy
duomeny analiz¢; dokumento (Lietuvos policijos rySiy su visuomene koncepcijos) analize.

Atskleidziant teorines kriminalinio jvykio komunikavimo prielaidas, iSskirtos
trys pagrindinés dalys: Zziniasklaidos ir visuomenés santykis, naujienu atranka/vertés
nustatymas spaudoje ir Ziniasklaidos bei teisésaugos instituciju komunikaciniai aspektai.
Empirinéje darbo dalyje pateikiami tyrimo rezultatai, pirminiy ir antriniy duomeny analize,
rezultaty aptarimas bei iSvados. Prieduose pateikiamas klausimynas, kuris buvo

pateikiamas interviu dalyviams ir respondenty atsakymai.
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I. TEORINES KRIMINALINIO [VYKIO KOMUNIKAVIMO
PRIELAIDOS

1. ZINIASKLAIDOS IR VISUOMENES SANTYKIS

1.2 Ziniasklaidos funkcijos

,Zurnalistikos funkcija — tai visuma jos ,,pareigu” ir ju atlikimo pobidis.
Nustacius funkcijas, i1SrySkéja Zurnalistikos paskirtis, vaidmuo ir vieta visuomengéje, o kartu
ir Zurnalisty veiklos biidai*“.(Urbonas, 2007, p.90)

Dazniausiai literatiiroje iSskiriamos Sios Ziniasklaidos funkcijos:

» Informacin¢ funkcija — nauja ir aktuali informacija visuomeniniais,
politiniais, ekonominiais, moksliniais ir kitais klausimais padeda plésti
Zmoniy akirati. Informacija — tai Zinios, naudingos tikrovei pazinti, kiirybai,
tobulinimuisi.

» Aiskinamoji funkcija — Ziniasklaidos priemonés paaiSkina visuomenei
konkretaus ivykio, reiSkinio ar proceso esmg, priezastis ir pasekmes,
iSrySkinami triikumai ir klaidos, padaromos logiskos iSvados.

» Aukléjamoji funkcija — tai vieSosios nuomonés formavimas, Zmoniy
samoningumo, normy, idealy ir vertybiy ugdymas.

» Kultiiriné ir pramoginé funkcija — Ziniasklaida, naudodamasi Siuolaikiniais
komunikacijos kanalais, padeda visapusiSkai ugdyti auditorijos kulttra.
Pramoginé funkcija pastaruoju metu ima vyrauti kai kuriuose leidiniuose,
todél neretai menkos meninés ir Zurnalistinés vertés kiriniai apie
nusikaltimus, intymaus gyvenimo smulkmenas, sensacingus {jvykius,
detektyvines istorijas nustelbia kitas Ziniasklaidos funkcijas, kitokio

pobiidZio publikacijos tiesiog nepastebimos.

L. Bielinis (2005m.) iSskiria masinés komunikacijos lygmenis:

1. Informacinis. Masinés komunikacijos déka gauname ir teikiame
informacija. Kai tie srautai dideli, imame teigti, esa formuojasi informaciné visuomené.

2. Percepcinis. Masinés komunikacijos déka suvokiame, isivaizduojame

aplinka, ivykius. Jau¢iame terpg, kurioje gyvename.
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3. Interaktyvus. Masinés komunikacijos déka bendraujame, veikiame vienas
kita. Tai ne tik pasikeitimas bendravimo Zenklais, bet ir bendro veikimo organizavimas,
bendras darbas.

4. Seduktyvinis. ZaidZiame, patiriame malonuma, tenkiname kitus.

5. Démesio atitraukimas gali pasireiksti kaip stimuliacijos paieSka — noras
iSsklaidyti nuobodulj, nuovargi arba kaip emocin¢ iSkrova — noras nugaléti frustracija.
Démesio atitraukimas yra socialiai naudingas tiek valdZioms, tiek visuomenei -
visuomeniniame ir politiniame gyvenime jis neutralizuoja arba nukreipia neutralia kryptimi
susikaupusias emocijas, nuovargj, baimes. Tai greiiau komunikaciné ,,pasitraukimo {
save‘ iSraiska. (p.29)

VieSoji erdve, anot Habermaso, yra adekvati demokratinei valstybei ir
priklauso nuo formuojamo diskurso kokybeés bei dalyvaujanciyju tame diskurse kiekio.
Habermasas mini idealuy vieSosios erdvés varianta, kuris modernioje erdéje yra sunkiai
pasiekiamas, todél savo darbe apie vieSumo transformacija, “vieSaja erdve” jis apibrézia
kaip virtualia ar isivaizduojama bendruomeng, kuri nebiitinai turi egzistuoti tam tikroje
apibréztoje erdvéje. VieSoji erdve idealiu atveju turi buti sudaryta i§ privaciy asmeny,
susirinkusiy vieSai ir aptarian¢iy visuomeneés poreikius su valstybe. Taigi dialogo biidu
vieSoji erdve kuria nuostatas ir poZziiirius, kuriais individai pritatia ir stimuliuoja diskursa.
Kaip pazymi Habermasas, strukttriSkai vieSoji erdvé émé kisti tuomet, kai, pirma, iSaugo
privaciy organizacijy galia vie$ojoj erdv¢j ir antra, kai valstybé émé vis labiau brautis 1
privaciaja sfera. Valstybé ir visuomen¢, kazkada buve atskiros, tapo artimai susijusios.
Ribos tarp vieSyju ir privaciy erdviy tapo vis miglotesnés. vieSoji erdvé tapo labiau
reklamuotojy kovos lauku, o ne vieta kurti racionaly kritiSka diskursa. Ziniasklaida tampa
irankiu, kurio déka vartotojas gali solidarizuotis su kitais. Taciau dabar vartotojo
vieninteliu atsaku tampa pritarimas arba susilaikymas nuo pritarimo, o galimybé kurti
kritiSka diskursa atmetama. VieSoji erdvé tapo labiau reklamuotojy kovos lauku, o ne vieta
kurti racionaly kritiska diskursa. Ziniasklaida tampa jrankiu, kurio déka vartotojas gali
solidarizuotis su kitais. TaCiau dabar vartotojo vieninteliu atsaku tampa pritarimas arba
susilaikymas nuo pritarimo, o galimyb¢ kurti kritiSka diskursa atmetama. (Dagyté, 2007)

Ziniasklaida ir populiarioji kultdra daro jtaka socialiniam visuomenés
gyvenimui skirtingais budais. Nemaza dalis medijos tyrinétoju susitelké ties Ziniasklaidos
turiniu. Ziniasklaidos ir populiariosios kultiiros studentai sutinka su dviem pagrindiniais

socialiniais faktais: 1. Populiarioji kultiira jtraukia palyginti didel¢ dali informacijos ir
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vaizdziy susijusiy su baime; 2. Auditorija suvokia socialini gyvenima kaip labai pavojinga.
Santykis tarp Siu dvieju socialiniy fakty islieka neaiskus. (David L. Altheide, 1997)
Informaciniy technologiju ir komunikavimo pobiidZzio pokyciai paveike
visuomenés mastyma apie socialines problemas. Pramoginis naujieny pobiidis yra
problemos atsiradimo pagrindas. Esmé ta, jog skirtumas tarp naujieny ir ne-naujieny
statomas remiantis pramoginiais Kriterijais, kurie charakterizuoja $ia ,,postZurnalisting*
era. IS tiesy realioji televizija pernelyg iSrySkina naujieny reportazus apie nusikalstamuma
ir baimg. David L. Altheide (1997) pateikia naujieny Ziniasklaidos ir baimeés produkcijos

modelj:

Problemos pagrindas

Pramoginis
pobidis

Komercializmas

Paveikslas 1. Problema konteksto rémuose.

Atlikti tyrimai, kaip visuomen¢ reaguoja i kriminalines publikacijas spaudoje,
rodo, kad dauguma skaitytojy tikisi informacijos apie kriminogenine padétj $alyje. Zmones
labiausiai domina nusikaltimai gyvybei, sveikatai ir orumui. Visuomen¢ nori biiti labiau
informuota, apie nusikaltimus Zinoti daugiau ne dél smalsumo, kiek deél asmeninio
saugumo ir galimy grésmiy visuomeneéje, kurioje gyvena. (Andrejevas, Grazuliené, 2003,
p-9)

2001-2004 metais uzémes Zurnalisty ir leidéjy etikos komisijos pirmininko

pareigas Gintaras Songaila teigia, jog tiek daug smurtiniy laidy Ziniasklaida pateikia todél,

13



kad visuomené i jos reikalauja tokios informacijos. Jo manymu, kriminalistini visuomenés
ivaizdj labai sunku iStrinti i§ Zmoniuy samongs, nes dauguma pilieciy yra link¢ manyti, kad
kriminaliniai elementai bet kuriuo atveju valdo valstybe, tad Zitirovai ir skaitytojai nori

Zinoti to “valdymo” smulkmenas. (Lietuvos Zurnalisty sgjunga, 2004)

1.3 Ziniasklaidos poveikis visuomenés nuomonei ir elgesiui

Ziniasklaida atlieka svarby vaidmenij konstruojant socialini nusikalstamuma
taip pat kaip ir vieSaja nuomong apie nusikalstamuma ir teisétvarkos institucijas.
Mokslininkai ir kriminalistai pastaruoju metu nemaZzai gincijosi, taCiau buvo pasyvis
kalbant apie Ziniasklaidos kuriamas nusikalstamumo reprezentacijas, vengdami bandymuy
daryti itaka naujieny atrinkimo mechanizmui. DidZiojoje Britanijoje atlikto tyrimo tikslas
buvo istirti, ar realios informacijos apie nusikalstamuma bei teisétvarka pateikimas
savaitiniy laikras¢iy skyreliuose turés jtakos vietinio laikrasc¢io skaitytojams. Pagrindinis
Sio tyrimo klausimas — ar raSydamas savaitin¢je skiltyje autorius prisid¢jo prie diskusijos
apie nusikalstamuma ir teisétvarka, paplitusios vieSojoje erdvéje ir ar padaré jtaka
visuomenés nuomonei? (Feilzer, 2007).

Ziniasklaidos svarba, jtakojant vieS$aja nuomong kriminalistingje literatiiroje
buvo patvirtinta ne karta tokiais teiginiais kaip ,,media yra centre visy itakos sroviy‘
santykyje tarp visuomenés ir teisétvarkos institucijy. Ziniasklaida suvokiama, kaip
suteikianti pavidala priimtinai nusikalstamumo tikrovei tiesiogiai ir netiesiogiai kuriant
augancia tarpusavio priklausomybe tarp Ziniasklaidos reprezentacijy ir socialinés tikrovés.
Sis santykis buvo prieZastis susikoncentruoti ties tvirtinimais, jog Ziniasklaidos jtaka veda
prie iSpustos nusikalstamumo baimés visuomengje.

Nepaisant nuolatinio nusikalstamumo reitingy kritimo pastaruosius deSimt
mety (atsizvelgiant | policijos statistika ir Brity nusikalstamumo apzvalga), straipsnio
autoriaus M. Y. Feilzer (2007) teigimu, dauguma visuomenés nariy vis dar tiki, jog
nusikalstamumas spariai auga. Sis neteisingas suvokimas yra susijes su Zemu pasitikéjimo
sistema lygiu. Dar daugiau, tuo tarpu, kai susidomé¢jimas kriminalinés tematikos
informacija palyginti didelis, stebimas akivaizdus tikslios informacijos apie
nusikalstamuma ir teisétvarka trikumas. Visuomene¢ suvokia teisétvarkos institucijy ir ypac

teismy sistema, kaip pernelyg atlaidZia nusikaltéliams.

14



Taigi buvo tiriamas ziniasklaidos, perduodancios tikra informacija apie
nusikalstamuma vaidmuo, taip kaip galimas kriminalisty vaidmuo, prisidedant prie vieSu
debaty apie nusikalstamuma ir teisétvarkos sistema. Sis pavadintas ,,Nusikaltimo
atvaizdavimas® tyrimas buvo sudarytas i§ 3 daliy: natiiralus Kvazi-eksperimentas,
giluminiai interviu su respondentais ir kontekstiniy duomeny, gauty per tiriamuosius
interviu su ziniasklaidos darbuotojais, stebéjimas, faktinés medziagos rinkimo i§ pirminiy
Saltiniy uZraSai. Pagrindinis elementas buvo natiiralus kvazi eksperimentas, kurio metu
buvo matuojama vieSoji nuomoné tam tikra skale. Kaip priemoné Siam eksperimentui buvo
pasirinktas vietinis savaitraStis ,, The Oxford Times®, turintis didziaja dali skaitytoju
Oxfod‘o mieste'. Tyrime dalyvavo 954 respondentai. Anketa sudaré 14 klausimu, kuriais
buvo siekiama nustatyti respondento Zinias apie nusikalstamumo reitingus, reportazy apie
specifinius nusikaltimus reitingus, nuosprendZiy statistikg ir pan.

Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 9% respondenty atsaké teisingai 1 7 ar
daugiau klausimy ir geriausius rezultatus pasieké (atsaké 1 9 i§ 14 klausimy teisingai) tik 6
respondentai. Lyginant apklaustuosius pagal demografinius kintamuosius (lytj, rase,
gyvenamaja vieta, amZziy, iSsilavinima), vienintelis statistiS8kai patikimai reikSmingas
faktorius buvo iSsilavinimas.

Tyrimo dalyviai taip pat buvo paprasyti pasirinkti viena i$ aStuoniy socialiniy
problemy, dél kuriy yra susiriiping labiausiai tam, kad buty galima ivertinti atitinkama
nusikalstamumo svarba. 21% respondenty teigé esa labiausiai sunerimg Salies sveikatos
tarnybu standartais (,,The standard of the National Health Service), 19% apklaustuju
pasirinko infliacija/gyvenamojo biisto kainas, 17% pasirinko iSsilavinimo kokybg, na o
nusikalstamumo problema iSkélé kaip svarbiausia 14% respondenty.

Tyrimo rezultatai parode, jog dauguma apklaustyju mano, kad pastaraisiais
penkeriais metais nusikalstamumo reitingai augo, jog teisétvarkos sistema yra neefektyvi ir
neiSsprendzia problemu, teis¢jai lieka nuoSalyje, nejsitraukia i procesa, o nuosprendZiai,
kuriuos jie skiria pernelyg $velniis. Sie rezultatai kaip ir ankstesnés studijos, patvirtina
pasitikéjimo teisétvarka trikuma. Taciau kiti atsakymai buvo prieStaraujantys
pastariesiems: maZziau nei ketvirtis respondenty tiki, jog kaléjimo bausmé yra efektyvi, du

trecdaliai teige tikintys, jog nusikaltéliai gali pasikeisti, padedant jiems ir netgi daugiau nei

26 straipsniai buvo atspausdinti laikra$¢io naujieny skiltyje 2004 mety rugséjo — 2005 mety
balandZio laikotarpiu. Pirmoji skiltis apibrézé autoriaus ketinima atsakyti | klausimus apie vietinj
nusikalstamumg ir teisésaugos veiksmus bei pateikti nusikalstamumo reportaZus platesniame kontekste.
Straipsniy tikslas buvo pateikti fakting medZiaga, pagal kuria buvo sudaromas klausimynas respondentams.
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pusés apklaustyju nuomone, kal¢jimas turi buti naudojamas kaip paskutiné iSeitis.
Atsakymuy prieStaringumas leidZia daryti prielaida, jog visuomenés nerimas dé¢l teikiamuy
bausmiy gali biiti sumaZintas skiriant daugiau ir ilgesnes bausmes kaléti.
Giluminiai interviu buvo struktiiruojami pagal Siuos pagrindinius dalykus:
e respondenty doméjimasi nusikalstamumo problema;
e tai kaip jie priém¢ skiltyse pateikta informacija: sugebé¢jimas atgaminti
atmintyje, poveikis, poZiiiris i straipsniy turini bei stiliy;

e  gauta patirtis, dalyvaujant tyrime.

Atlikus giluminius interviu, paaiskéjo, jog 45%, t.y. 17 dalyviy apibiidina save,
kaip ,,bendrai besidominciais nusikalstamumo problema®. 5 asmenys teigé¢, jog domisi
vidutiniSkai, kiti 7 dalyviai save apibudino kaip nelabai besidominciais, ir vienas asmuo
tvirtino neturis jokio susidoméjimo. Paklausti, ar noréty gauti daugiau tikslesnés
informacijos Sia problema, beveik ketvirtis teigé, jog jiems neidomu ir néra taip labai
susidoméje arba nepasitiki gaunama informacija. Taciau i§ kitos pusés didZioji dauguma
teigé skait¢ kriminalines istorijas savaitrastyje ,,The Oxford Times*. Tai patvirtina fakta,
jog didZiaja dauguma skaitytoju traukia kriminalinés dramos, taiau tai nereiskia, jog jie
itin domisi nusikalstamumo problema. (Feilzer, 2007).

Siekdami patraukti skaitytojy, televizijos zitrovy ar radijo klausytoju
paprastai lemia kriminalinés informacijos gavima, atranka ir sklaida, todél tuo galima iS
dalies paaiskinti kriminalinés informacijos iSkreipimo fakta. Tai, jog ivairiose visuomenés
apklausose ziniasklaidos reitingai auksti, rodo, kad ir pati visuomené nekritiSkai priima
visuomeng¢s informavimo priemoniy formuojamus ivaizdzius.

VDU magistrant¢ E. Vaitkiinien¢ (2002) atliko tyrima, kurio tikslas buvo
iSanalizuoti Lietuvos spaudos kriminalinio pobiidzio informacija pagal temu sklaidos
ypatybes. [vertinti Ziniasklaidos poveikj pateikiant bei interpretuojant kriminalinius jvykius
visuomenei, ivertinti minétos specifikos tendencijas. Taip pat pasigilinti, ar spaudos
Zurnalistai linkg laikytis profesinés etikos. Tyrimo metu, atlikus publikuojamy kriminaliniy
publikaciju zanring sklaida, buvo padaryta iSvada, kad spauda, atsizvelgdama { visuomenes
poreikius, tinkamai atlieka tik informacing funkcija, operatyviai pateikdama visuomenei
informacinius praneSimus apie naujausius kriminalinius ivykius. Informuojant visuomeng

apie kriminalinius jvykius visuose leidiniuose dominuoja Zinutés Zanras, todél E.
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Vaitkiiniené (2002) teigia, kad pati informacija yra savaime ,,dékinga* dé¢l savo specifikos.
Jau pats jvykes faktas yra ijdomus visuomenei, todél Zurnalistas gali pateikti ,,plika* fakta,
nereikalaujantj didesniy pastangy. Tyrimas parodé, kad spauda maZiausiai démesio skiria
aukléjamajai funkcijai. Hipotez¢, kad finansiniai tikslai gali biiti vienu svarbiausiy
veiksniy, skatinan¢iy pateikti kriminaling informacija Ziniasklaidoje pasitvirtino tik iS
dalies. Hipoteze, kad kriminaline tematika raSantys Zurnalistai vardan tikslo linke perzengti
profesinés etikos ribas, pasitvirtino.

,Kriminalinés informacijos pateikimo tendencijas neretai lemia Zurnalisty
kvalifikacija bei profesionalumas, paties Zurnalisto asmenybé ir gyvenimiSkos vertybés.
Labai svarbus aspektas Siuo atveju yra Zurnalisto turimi informacijos Saltiniai, jo paties
isitikinimai, bendra leidinio orientacija, komercinis leidinio (stoties, kanalo) interesas,
reitingas, kolegy ir redaktoriy jvertinimas, auditorijos reakcija.” (Andrejevas, GraZulieng,
2003, p.12)

Jau pasidaré beveik banalu pareiksti, kad nepaisant visy tyrinéjimy ir studiju,
rySiai tarp Ziniasklaidos vartojimo ir paskesnio Zmoniy elgesio iSliko neperregimi. Vis dar
néra aisSkiy atsakymuy i klausimus apie Ziniasklaidos poveiki.

Kriminologai, siekdami profesionaliai paaiskinti nusikaltimus ir ju prieZastis,
nuosekliai iesko paaiSkinimu ne Ziniasklaidoje, bet socialiniuose faktoriuose, tokiuose kaip
skurdas, nedarbas, gyvenimo salygos, Seimos ir socialiniy grupiy elgesys.

Davidas Gauntlettas (2006m.), brity Ziniasklaidos bei interneto tyrinétojas ir
teoretikas, teigia, jog ,.tokie veiksmai kaip Zodiné agresija ar negyvo objekto musSimas
uzregistruojami kaip smurtiniai veiksmai, lygiai kaip ir televizinés ZmogZzudystés, taip
sukonstruojant gasdinanciai (ir neatitaisomai) nilirius duomenis. PraktiSkai neimanoma
atskirti, ar labai maZi arba ypatingai rimti ,smurtiniai“ veiksmai, vaizduojami
ziniasklaidoje, laikomi ijtakojanciais gana skaudzius, ar tik nereikSmingus veiksmus
realiame pasaulyje. Matyt, daug svarbiau yra tai, kad tas retai laikoma problema:
Ziniasklaidos poveikiy sferoje nesaziningos ,,iSvados* priimamos su neeiliniu svetingumu.*

Mokslingje literatiiroje iSskiriama keletas teoriniy poveikio modeliy:

e Agresyviy nuostaty ir elgesio iSmokimo — Alberto Banduros ir jo kolegu
socialinio i§mokimo teorija yra viena pagrindiniy teorijy apie Zmogaus elgesi, bet
jos autorius, atkreipdamas démesi i1 masines komunikacijas, panaudojo ja
ziniasklaidos poveikiui aiskinti. Tai viena jtakingiausiy teorijy, aiSkinanciy smurto
televizijoje poveiki. Tyrimais Europoje ir JAV nustatyta, kad apie 75 proc. atvejy

agresoriai nesulaukia jokiy neigiamy pasekmiy ar net jiems biina atlyginta
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(Groebel, 1998). Vélesni A. Banduros tyrimai parodé, kad elgesio atkartojimo
tikimybé padidé¢ja, jei Zmogus uz tai buvo paskatintas, o ne nubaustas. Suvokdami
rodoma smurtg kaip sékminga problemy sprendimo buda, Zitrovai gali imituoti
televizijoje rodomus elgesio modelius. Socialinio iSmokimo teorija nustato 3
pagrindinius priezastinio rySio tarp smurto televizijoje ir psichinés Zalos asmeniui
elementus: démesys, {siminimas ir motyvacija. (Stangls, 1998)
Jautrumo sumazinimo — Leonardo Berkowitziaus teorija. Daugelis Ziniasklaidos
poveikiy yra tiesioginiai, laikini ir trumpalaikiai. Taciau net trumpalaikiai efektai
gali bati sudétingi, nes juos itakoja jvairdis psichologiniai procesai. Zitirovai
daugiau ar maziau save identifikuoja su smurto televizijoje subjektais. Todél
asmenys, stebintys smurta, yra labiau pasiruos$¢ naudoti smurta tarpasmeniniuose
santykiuose. (Berkowitz, 1993)
R. Huesmanno skriptuy (scenarijy) teorija — pagal §ia teorija Zmogus ankstyvoje
vaikystéje iSmoksta situacijy scenarijus, kuriais véliau vadovaujasi. ISmokti
scenarijai padeda suprasti ir interpretuoti aplinkos ivykius, pateikia atitinkamus
elgesio planus, taip pat leidZia prognozuoti elgesio pasekmes. Agresyviis Zmongés
daZniausiai iSmoksta ir taiko tokius scenarijus, kurie skatina agresyvias reakcijas.
Tam, kad Zmogus vadovautysi iSmoktu scenarijumi, turi konkrecioje situacijoje ji
atkurti ir jvertinti. Egzistuoja elgesio programos, kurios buvo iSmoktos ir jtvirtintos
asmens jo ankstyvojo vystymosi metu. Sios programos arba elgesio scenarijai yra
atmintyje ir jais vadovaujamasi pasirenkant elgesio variantus bei sprendziant pro-
blemas. Esantys atmintyje elgesio scenarijai sukelia asociacijas, kas turi ivykti ap-
linkoje, kaip asmuo turi reaguoti { Siuos jvykius ir kokie tikétini §io elgesio
padariniai. Smurtas televizijoje tarsi uzZkoduojamas Zzilirovo atmintyje. V¢lesnis
smurto televizijoje zitir¢jimas padeda iSlaikyti Sias agresyvias mintis ir elgesio
variantus. Ilgainiui smurto televizijoje zilir¢jimas gali padéti susiformuoti
smurtinio elgesio nuostatoms — smurtas laikomas normalia ir adekvacia
Siuolaikinés visuomenés savybe. Si procesa veikia daugybé aplinkos veiksniu:
socialiniy, kultiiriniy, Seimos. Apibendrinti iSmokty scenarijy blokai tampa
socialinio elgesio principais. R. Huesmann iSskiria du pagrindinius procesus,
itakojancius scenarijaus itvirtinima, tai:

» paties zmogaus elgesys (iSmokimas eksperimentuojant), ir

» kity Zmoniy elgesio stebéjimas (iSmokimas stebint).
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Taigi, tam, kad scenarijus jtakoty biisima elgesi, jis turi biiti ne tik

uzkoduotas ir jtvirtintas atmintyje, bet taip pat aktyvuotas ir pastiprintas susidiirus su

socialine problema. (Groebel, 1998)

Televizija daro daugiau nei moko naujy elgesio formy. Kai per TV Zmonés yra

baudziami uZ smurtinius veiksmus, Si bausmé reiskia visuomenés sankcijas uz istatymuy

paZzeidimus. Bet kai kiti veikéjai priima smurtg ar skatina jégos panaudojima, tai silpnina

Zilirovo nuostatg apie smurto draudZziamuma. (Stangls, 1998)

Didesn¢ tikimybeé, kad matyta smurto scena sukels agresija yra tuo atveju, kai

smurtas pristatomas kaip:

1.

AN O i

Dovanotinas;

Jaudinantis;

Tikras ir

Pateisinamas; tuo atveju, kai kaltinamasis smurtu
Nekritikuojamas ir pristatomas kaip

Ketinantis daryti Zala savo aukai.

Daznai matydamas smurto scenas, Zmogus maziau rupinasi kitais, tampa irzlesnis, ir visa

tai padidina agresyvaus elgesio tikimybe. (Raymond, 2003)

Mokslingje literatiiroje iSskiriami Sie veiksniai, darantys itaka smurto televizijoje po-

veikiui vaikams:

>
>

Transliuojamos programos risis, forma ir turinys.

Zitiréjimui skirtas laikas. Kuo daugiau vaikas Ziiri smurta, tuo daugiau yra
jo veikiamas, ir tuo didesn¢ tikimybe, kad bus neigiamai paveiktas.

Vaiko asmeninés savybés. Linkg¢ smurtauti vaikai labiau meégsta Zitréti
smurta, dél to yra daugiau veikiami ir didesné tikimyb¢, kad paveikiami.
Socialiné aplinka (tévai, Seima, bendraamziai, mokykla, situacinés ir
kultiirinés salygos). Rodomo vaizdo interpretacija priklauso nuo tradicijy,
paprociy, situacijos ir kity socialinés kulturinés aplinkos ypatybiy. Rodomi
agresijos vaizdai gali biiti skirtingai suprantami skirtingose Salyse ir net
vienos Salies skirtingy Zzitirovy grupiy. Priklausomai nuo interpretacijos,
smurtg Zitrovas gali priimti teigiamai, neigiamai ar neutraliai. Atitinkamai ir
to paties rodomo smurto poveikis Zitrovui gali buti skirtingas.

Psichologinés ir socialinés Ziiirovo biisenos, kurios nukreipia Zitirovo

motyvus. Zilrovai, kurie yra frustracijos biisenos (yra nubausti, sumusti,
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1Zeisti ar gyvenantys visiSkame skurde ir kt.), smurta televizijoje suvokia kaip
signala nukreipti savo frustracija 1 agresija. Tod¢l vaikai, kurie gyvena
didesniy socialiniy problemy aplinkoje, yra atviresni smurto televizijoje

poveikiui. (Kiskis, 2004)

Ivairiis tyrimai rodo, kad Zmonéms daro labai didelg itaka tai, ka jie mato per
TV ar skaito spaudoje. PavyzdZziui, paaugliai, kurie per televizoriy Zitiri daug seksualinio
turinio programy, yra gerokai labiau linkg turéti lytiniy santykiy, negu tie bendraamZiai,
kurie tokias laidas ziiiri reCiau. Vakaro Zinias per TV Zziiirintys amerikieciai pasaulj laiko du
— tris kartus agresyvesniu, negu nezilrintys Ziniy per TV. Anot kai kuriy Lietuvos
kriminology, Ziniasklaidos mégavimasis nusikaltimy nuSvietimu skatina dauguma lietuviy
manyti, jog saugumo stoka Salyje yra didesné¢ problema negu nedarbas. Be to, tyrimai
atskleidzia, kad vaikus labiau gasdina pasakojimai apie terora Ziniose bei dokumentinése
laidose, negu prievarta vaidybiniuose ar animaciniuose filmuose. Daugelis psichology
tvirtina, kad per televizija matytas smurtas gali paskatinti jaunus Zmones nusikalsti. Seksas
ir smurtas yra pagrindinés prekés augancioje TV rinkoje daugelyje pasaulio Saliy. (Lietuvos
zurnalisty sajunga, 2005)

Esant tokiai situacijai visuomenés informavimo sferoje formuojasi ir tam tikri
mitai: 1) bloga Zinia — geriausiai parduodama preké visuomenei; 2) gera Zinia — skelbiama
tik susimokejus. Taciau i viso to matyti, kad Ziniasklaida tokiuose ,,prekiy ir paslaugy*
mainuose laimi du kartus, informacijos uzsakovas — viena, visuomené, uzZuot laim¢jusi, abu

kartus pralaimi. (Gudaitis, 2007)

2. Smurto ziniasklaidoje sklaida, paplitimo priezastys

Visas Ziniasklaidos priemones galima suskirstyti | dvi dideles grupes:
1) spausdintinés Ziniasklaidos priemonés (spausdintin¢ Ziniasklaida) - knyga, laikrastis,
Zurnalas, spaudos fotografija;
2) audiovizualinés (garso ir vaizdo) Ziniasklaidos priemonés (audiovizualiné Ziniasklaida) -
informacijos agentiira, dokumentinis kinas, radijas, televizija, elektroninis leidinys,

internetas.
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VDU magistrantas M. Rimkevicius, atlikgs tyrima apie smurto pries
nepilnamecius pateikima regioninéje spaudoje, teigia, jog Sios temos pristatymas daznai
apsiriboja trumpais praneSimais, kurie sudaro net 61% visy teksty, ir tik 39% visy teksty
yra iSsamesni analitiniai straipsniai. Atliktas tyrimas parodé¢, jog straipsniy tekstuose
dominuoja agresyvios retorikos stilius, daznai yra stengiamasi pateikti Sokiruojancia
antraste, tekste nupasakoti smulkias smurto detales, tokie tekstai nepretenduoja i gilesng
problemos analiz¢. M. Rimkeviciaus teigimu, ekspertai néra patenkinti, kaip Ziniasklaida
pristato Sig problema. DaZnai ji yra paveriama sensacija, pavieSinama informacija apie
auka, o tai tik padidina patiriama Zala.

Siandien smurtas kine daZniausiai traktuojamas kaip pasilinksminimas,
laisvalaikio praleidimas. 1995 m. jauna pora i§ Oklahomos nuZudé¢ kelis asmenis; kai
Zudikai buvo suimti, jie pareiSké, kad tai padaryti juos ikvépé filmas, sukurtas pagal
Oliverio Stone’o juosta ,,Gim¢ zudyti“ (1994), ir padavé | teisma jo reZisieriu. JAV
Auksciausiasis Teismas ju skunda atmeté: ne, filmas negali pastiiméti | nusikaltimus. Nors
daug specialisty nesutinka su tokiu vertinimu, aiSku tik viena: neimanoma irodyti
tiesioginés kino filmy ir smurtiniy nusikaltimy sasajos. (Galiauskas, 2007)

Siandien smurtas Isitvirtino visose Ziniasklaidos priemonése, video-
zaidimuose, televizijos serialuose, jo vaizdai mirgéte mirga internete ir belaidZiuose
telefonuose. Naujaisiais skaitmeniniais fotografavimo bei telefono aparatais bet kas, bet
kur, bet kaip ir bet kada gali bet ka uzfiksuoti ir tuoj pat iSplatinti internete, tad misuy
santykis su vaizdais labai pasikeité. Ziniasklaidoje pilna Siurpiy deganéiy boksty vaizduy,
nufilmuoty Rugsé¢jo 11-3ja apsaugos videokamery ir mégéju. 2004 m. ISspausdintos 6
nuotraukas, vaizduojancios, kaip amerikieCiy kareiviai Abu Ghraib kal¢jime netoli
Bagdado kankina irakieCius kalinius, o visai neseniai buvo iSplatinti Sadamo Huseino
egzekucijos vaizdai. Sios mégéjiskos fotografijos darytos nepaisant jokios etikos ar
estetikos, jomis nieko naujo nepraneSama, tik siekiama Sokiruoti ir paskleisti Ziniasklaidos
kanalais.

Rodyti tikroviSkus Ziaurumo vaizdus pasaulyje tiesiogiai paskatino 2004 m.
Londone i3plites vadinamasis happy slapping (,linksmas smigis®). Cia kalbama apie
paauglius, kurie pradéjo uzpuldinéti praeivius gatvéje, juos filmuodavo mobiliaisiais
telefonais, o paskui Sias scenas platindavo internete. Taip elgiantis smurtaujama dvigubai,
nes atvira agresija papildoma platinamy vaizdy smurtu. Sis rei$kinys spariai plinta ir
Lietuvoje, kur mokiniai irgi filmuoja savo bendraamzius ir platina tokius vaizdus

belaidZiais telefonais bei internetu. Smurto internete banga did€ja ir jgauna vis kitokias

21



formas: muSamos moters, nepilnametés Zzeminimo vaizdai, Ziaurios egzekucijos su gyviinu,
paaugliy merginy linco teismas Lietuvos mokykloje.

Strasbiire vykusios Europos Parlamento (EP) plenarinés sesijos metu
europarlamentaré Laima Andrikiené¢ pareiske, jog Europos Sajunga (ES) turi iteisinti nuling
tolerancija internetu platinamai medZiagai, kuri propaguoja pornografija, smurta ir
narkomanija. Anot Lietuvos europarlamentarés Laimos Andrikienés, praktika rodo, jog
siekiant uZtikrinti nepilnameciy apsauga nuo Zalingos interneto medZiagos nebepakanka
interneto paslaugy teikéjy savireguliavimo. Jos manymu, biitina iteisinti interneto teikéjy
prievolg kartu su interneto paslauga idiegti apsaugai nuo Zalingy tinklalapiy skirta filtra ir
iteisinti pareiga filtruoti tokius tinklalapius paties teikéjo tarnybinéje stotyje. Planuojama
mokyklose rengti kursus vaikams ir ju tévams apie galimus interneto pavojus ir apsaugos
nuo jy priemones, taip pat isteigti nemokamas telefono tarnybas, kurioms paskambing
Zmones galéty pranesSti apie vaikams zalingus tinklalapius. Pasak L. Andrikienés, turéty
pasiteisinti ir pasitlymas sukurti vaikams skirta domena, kuriame registruoty tinklalapiu
turini nuolat prizitréty nepriklausoma institucija. (Andrikiené, 2007)

Kiekviena interneto svetain¢ yra visuomenés informavimo priemone, nes,
pagal Visuomene¢s informavimo istatyma, Siai kategorijai priskiriami ne tik tradiciniai
laikraS¢iai, Zurnalai, knygos, televizija ar radijas. [statymui nustatant, kad visuomeng
informuoja bet kokios priemonés, kuriomis platinama informacija, svarbu suvokti ir
atsizvelgti i teisinius interneto svetainés aspektus.

Pagal ES pavyzdi pra¢jusiu mety kova isigaliojo LR Vyriausybés patvirtinta
tvarka "D¢l VieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir
ribojamos vieSosios informacijos platinimo". Toki vykdomosios valdZios Zingsni lémé
analogiskas Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas, patvirtings daugiameti veiksmu
plang dél saugesnio naudojimosi internetu skatinimo, kovojant su neteisétu ir Zalingu
turiniu pasauliniuose tinkluose. Priimta tvarka teoriskai sukuria prielaidas ir skatins saugiau
naudoti interneta, informacija bus atpazinti paprasciau. Bus diegiamos vertinimo sistemos,
kurios apibiidins interneto tinklalapius pagal tam tikras schemas (pavyzdZiui, tarkim,
seksas ar smurtas bus atitinkamai jvertinti), ir filtravimo sistemas, kurios leis vartotojui
pasirinkti jo norima informacija. Vertinimus suteiks arba turinio teikéjas arba treciosios
Salies vertinimo paslaugy tarnyba. Jau Siuo metu keletas galimy filtravimo ir vertinimy
sistemy veikia, taCiau juy lygis vis dar menkas ir né viena dar nepasieké "kritinés vartotojy
mases", kai vartotojai galés biti tikri, kad juos dominanti informacija ir informacija, kurios

jie noréty iSvengti, bus tinkamai jvertinta, o nezalinga informacija nebus blokuojama.
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Europos informacijos teikéjai ir vartotojai vis dar l1étokai diegia tokias vertinimo sistemas,
todél ir Lietuvoje padétis vargu ar pasikeis, nors §i tvarka ir bus patvirtinta. (Verslo Zinios,
2004)

Smurto paplitimui Ziniasklaidoje turi jtakos keletas veiksniy. Pirma, smurtas
i$ dalies s€kmingas veiksnys Ziniasklaidos versle. Perpildytoje Ziniasklaidos rinkoje Siurks-
tus, Sokiruojantis turinys patraukia zitirovy démesj. Nattralu, kad smurto scenos atkreipia
Zitirovy démesi, nes tai yra Zmogaus, kaip sociobiologinés biitybés, savybé. Antra, Ziniask-
laidos smurtiné veiksmo produkcija yra santykinai pelningesné negu kity Zanry. Veiksmo
filmuose reikia santykinai maZziau sudétingy siuzety ir charakteriy. Veiksmo kalba yra pa-
prasta ir visuotinai suprantama. Norint pritraukti Zitirova veiksmo filmuose, lyginant su ko-
medija ar drama, ne toks svarbus yra geras scenarijus ar gera vaidyba. Visa tai veikia
iSlaidy ir pajamy santyki Ziniasklaidos versle ir atitinkama pasirinkima — smurto
produkcija. (Kiskis, 2004)

A. Dobrynino teigimu, yra maziausiai du Sio fenomeno paaiskinimai. Pirmas
siejamas su 1988-1992 mety politiniais, ekonominiais ir socialiniais procesais, kurie gali
buti apibudinti kaip politiné kova uz nepriklausomos Lietuvos valstybés atkiirima. Nieko
keisto, kad nepriklausomybés itvirtinimo, soviety armijos iSvedimo, ekonominiy reformy ir
kitos i jas panasSios problemos vyravo visuomenés diskusijose bei Ziniasklaidoje. ISsprendus
$ig nacionalinio iSlikimo ir valstybingumo problema, ankstesnes problemas pakeité naujos,
labiausiai susijusios su vidiniais demokratinés visuomenes institucionalizacijos aspektais.
Suprantama, nusikaltimai ir kriminalinés justicijos problemos labai greitai uzémé
»garbinga“ vieta skaudZiausiy Lietuvos socialiniy problemy saraSe. Antrasis paaiSkinimas
gali buti tiesiogiai siejamas su Ziniasklaidos vaidmeniu Siuolaikingje visuomengje ir
komerciniais informacijos rinkimo aspektais. Po ilgo ideologinio diktato laikotarpio
Lietuvos Ziniasklaida tapo laisva ir jgijo didel¢ paklausa visuomen¢je. Tuo metu
ziniasklaidos problemos buvo labiau administracinés ir ideologinés. Situacija smarkiai
pasikeité nuo 1992 mety, kai intensyviai éme kurtis Ziniasklaidos rinkos infrastruktiira, ir
pirmiausia leidiniai, véliau ir radijo stotys bei televizijos kanalai pradéjo konkuruoti
tarpusavyje dé¢l skaitytojuy, klausytoju bei Zilirovy. Atéjo nusikaltimy kaip geriausiai

parduodamos informacinés prekés aukso amzius. (Dobryninas, 2001, p. 12-13)
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3. NAUJIENU ATRANKA/VERTES NUSTATYMAS

Naujienos yra nejprastos arba jdomios. Jos turi biiti ne tik Sviezios, Zmonéms
dar negirdétos, bet ir privalo turéti bendraji interesa. ,,Savoka ,bendras interesas* yra
geresné uz dazniau vartojama ,,visuomenes interesas‘, kuri ypa¢ svarbi politikos teorijoje.
Visuomenés interesas yra tai, kas veikia visuomeng ir turi poveiki bei lemia visuomenés
gyvenima. Ir nors tai apima daug naujieny, visy vis tiek neapima. Reikeéty skirti, kas jdomu
visuomenei ir kas jai riipi; tai daZnai néra tas pats.* (Randall, 2005)

Naujienos néra abstrakti pati savaime egzistuojanti koncepcija. Ji galima tik
daugelio kity veiksniu kontekste, kurie siejasi su auditorija ir su konkre¢iu pasakojimo
siuZzetu. Jie mums padeda nustatyti, ka i§ tikryjy norime suZinoti, ir siuzeto jéga bei
informacijos verte. Naujieny vertés veiksniai, anot D. Randall, skirstosi 1 specifinius (tai

konstatuojami faktai, kuriy reikSmé aptariama) ir bendruosius, kurie kur kas subjektyvesni.

Lentelé 1

Naujieny vertés veiksniai

Specifiniai Bendrieji
Straipsnio objektas Skaitytojai
Pasakojimo plétote Kontekstas

(Saltinis)
(Laikas)
(Zinios)

Kiekvieno sprendimo priémimas, kad ir kaip Zurnalistai stengtysi
profesionaliai atrinkti temas, siejasi su asmeniniu nusistatymu. Temos viduje esanciu
ivykiu konkreti jungtis sudaro viso straipsnio Serdi. O pagrindin¢ vertybé — {vykiy retumas
— egzistuoja nepriklausomai nuo auditorijos. Retumas — tiesioginis jvertinimas to, kiek
konkretus ivykis yra neiprastas. Menka retumo verté ir nepakankamas operatyvumas yra
pagrindiné straipsnio atmetimo priezastis. [vykiai apima dar tris elementus: Saltinj,

informuotuma ir laika. (Randall, 2005)
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3.1 Tvarkarascio sudarymo teorija

Tvarkaras¢io sudarymo teorija - tai galbit yra pagrindinis masinés
komunikacijos aspektas - jos gebéjimas mintyse formuoti miisy pasauli mums. Masiné
komunikacija nenurodo kaip mums reikéty galvoti, taciau ji puikiai geba nurodyti, apie ka
mums reikéty galvoti. Teorijos pagrindas yra svarbumo perteikimas, kitais ZodZiais tariant
tai disponavimas galia, kad buty galima perduoti tam tikry visuomenés poziciju ar ivykiy
svarba. Mediju tvarkarastis — tai tam tikro probleminio rato ar problemuy tematikos rinkinys
ir medijos Si problemini rata nukreipia i visuomenés gyvenima, ikelia i visuomenés
tvarkarasti, taip Sias problemas visuomené pradeda vertinti kaip esmines, svarbias ir jiems
(Miller, 2005, p. 165).

Varty saugojimas (“Gate keeper”) - Ziniasklaisda kontroliuoja tai, kas jose
diskutuojama, kontroliuojamas diskusiju turinys perduodamas i visuomeng. Tai, dél ko
visuomen¢ jaudinasi ar ripinasi yra varty saugojimo produktas.

Formavimas (priming) - tam tikro konteksto informacijai teikiamas
prioritetas, informacija i§ konkretaus konteksto yra atgaivinama interpretaciju pagalba.
Medijy turinys suteikia daug laiko ir erdvés biitent tam tikroms problemoms, padarydama
ty problemy tematika lengvai prieinama ir gyvybinga vieSajai samonei.

[réminimas - tai tam tikras procesas, kai manipuliuojama Ziniasklaidos turinio
forma. [réminimas apibréZia kaip konkretus medijos turinys yra apipavidalinamas ar
pateikiamas, kad sukelty konkrecias reiskinio interpretacijas. Tai pasiekiama pateikiant
praneSimo turini kazka akcentuojant, kai ko nepasakant ir kai ka iSplétojant iki
smulkmeny. Tai ypa¢ budinga antram tvarkara$¢io sudarymo lygiui. (Miller, 2005, p. 165).

Agenda setting procesa apras¢ M. McCombs ir D. Shaw 1972 metais. Buvo
pastebéta, kad auditorija jvykio reikSminguma nustato pagal tai, kiek jam démesio yra
skiriama Ziniasklaidoje. Ziniasklaida gali nurodyti Zmogui, kas §iuo metu visuomenéje yra
svarbu. Ziniasklaida visuomenei pasako, ne ka galvoti, bet apie ka galvoti. (Dagyté, 2007).

Naujieny galia patraukti visuomenés démesj ties keliomis problemomis yra
labai galinga ir lengvai jrodoma. Zmonés gauna ne tik daug faktinés informacijos, jie
taipogi suzino, ar daug démesio yra skiriama problemai. LaikraS¢iai perduoda replikas
(Zenklus) apie tai kas yra svarbu. Kaip tai yra padaroma? Pagrindinio puslapio straipsnis,
Salia matomas visy pagrindiniy straipsniy turinys su pagrindinémis antrastémis. Televizija

taipogi turi daug biidu kaip parodyti, kas yra svarbu, kokie yra to Zenklai. Tai Ziniy laidos
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pagrindinis, t. y. pirmasis reportazas, svarbus laikas kuris yra skiriamas reportazui (kiek
minuciy konkre¢iam reportazui skiriama). Tokie Zenklai yra transliuojami diena i§ dienos
sufleruojant, kas yra svarbu. Kitais Zodziais tariant, naujieny Ziniasklaida gali sukurti
visuomenes démesio tvarkarasti per mazas problemy grupes, per kurias formuojama viesoji
nuomone. (Lippmann, 1922, p. 29-35)

Mirtis ir prievarta per pastaraji deSimtmet] tapo pagrindinémis dienrasciy ir
televizijos programy temomis. Pagrindiniuose nacionaliniuose brity dienra$¢iuose net 65%
visy pateikiamy praneSimy apie nusikalstamaja veika sudaro prievarta prie§ asmeni, kai tuo
tarpu oficiali statistika rodo, jog realiai tokia prievarta sudaro tik apie 6% visu nusikaltimu.
Siuos neatitikimus veikia komercinés prieZastys ir tai kaip naujieny prodiuseriai vaidina
savo rolg, t.y. kaip vyksta ,,vertingos informacijos‘ atrankos mechanizmas.

Australijoje atliktas tyrimas rémeési visy smurtiniy reportazy, pateikty
dienrasciuose ,,The Times*, ,, The Guardian“, ,,The Sun®, ,, The Daily Mirror*. (Naylor,
2001) analize. Reportazai buvo suskirstyti pagal nusikaltéeliy ir auky lyti. 6 ménesiy
tiriamuoju laikotarpiu tris ketvir€ius (72,9%) visy straipsniy sudaré vyro ar grupelés vyry
padaryti nusikaltimai. Motery nusikaltimai sudar¢ 21,3% visy reportazy smurto tema.
Straipsniy apie smurtaujanc¢ias moteris spaudoje proporcija buvo Zymiai didesné nei reali
statistika. Daugiau nei pusé visy analizuoty smurtiniy straipsniy, nusikaltimo auka buvo
moteris. Reali statistika rodo reikSmingus skirtumus - realiai tiriamuoju laikotarpiu
aukomis tapo 38,6% motery ir 61,4% vyry. Tyrimo rezultatai taip pat parodé, jog dauguma
spaudoje pasirodZiusiy straipsniy, kuriose apraSyti smurto prie§ asmenj atvejai, sudaré
moters prievarta prie§ kita moteri (suaugusia arba nepilnamet¢) bei vyro smurtas pries
moter] (suaugusia arba nepilnametg).

Pasakojimai apie smurtinius nusikaltimus spaudoje yra skirtingy formy. Kai
kurie yra sensacingi, tac¢iau §i studija atskleid¢, jog didZioji dauguma - jtraukiant ir
zmogzudystes — laikomi kasdieniSkais, jprastiniais (arba net pateikiami humoristiskai),
pristatomi straipsniuose trumpai, be jokio analizavimo ar tyrimo. Sis tyrimas parodé, jog
net ir labai rimti smurto atvejai gali biti traktuojami spaudoje itin trumpai, 0 sensacingos
istorijos atskleidziamos su visomis smulkmenomis. Smurtiniai nusikaltimai akivaizdZziai
skirstomi { vertus naujieny skil¢iai ir ne. Galbiit tai yra viena priezasciy, kodé¢l straipsniai
apie rimtus smurto atvejus pateikiami itin glaustai. Naujienos patekimas i pirmuosius
spaudos puslapius priklauso nuo sugebéjimo pasakojima sukonstruoti kaip netelpanti i
normalius rémus, kaip neigiama, vaizdinga, tinkantj egzistuojanciai pasakojimu kolekcijai,

svarbiausia, patraukiantj skaitytoju démesi. (Naylor, 2001)
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3.2 Dezinformacijos procesas Ziniasklaidoje

Gandas — socialinis lygmuo, su kuriuo susiduriame vieSojoje erdvé¢je, bet jis,
patekes 1 Ziniasklaida, nustoja biiti gandu, ir tampa tik informacija: teisinga arba klaidinga.
Ganda sustabdyti yra labai sunku. Kuo itikinamesnis gandas, tuo grei¢iau isitvirtina
visuomengje.

Yra trys gandy grupés:
e Gando pageidavimo;
e (Gasdinimo;
o Agresyvis.
Savitransliacijos ypatumai:
e gandas turi informacija, kuria masinés komunikacijos priemonés nutyli vieSoje
erdvé¢je.
e gandas nekartoja to, kas jau masinémis komunikacijos priemonémis yra perduota.
e gandas netiesioginis kolektyvinis atspindys.
e paslepti ketinimai. Gandas-tam tikra minios bendradarbiavimo forma.

e Gandas priklauso ne tekstinei informacija. Gandais gali tapti tik ypatingi ivykiai.

(Dagyte, 2007)

Klaidingumo isSryskinima, arba kitaip tariant dezinformacija Ziniasklaidoje
geriausiai apibiidina teiginys, kad naujieny pateikimas ir suvokimas yra minimalizavimas
arba sunaikinimas pripaZinimo, kad Zmoniy kasdienio gyvenimo salygoms didZiausia itaka
daro juy veiksmai: kad laimé¢jimai, pasiekimai, patologijos, ir nusikalstamumas iSsivysto
didziagja dalimi nuo privalumy ir trikumy, kuriuos Zmonés patiria suauge ir kai siekia savo
aktyvios veiklos. Tai reiSkia, jog mintys apie socialing veikla ir socialinius pokycius kelia
samysj ir kad optimaliausios priemonés problemoms spresti yra retai taikomos. (Edelman,
2001m., p.5)

Min¢iy ir inovaciju vaidmuo suteikiant pavidala jvaizdziams ir ju poveikiams,
faktiSkai yra apibréZimas tokiy dimensijy ir stereotipy, kaip geris-blogis, aktyvus-pasyvus,
vietinis-pasaulinis, realus-nerealus, ir kiti.

Ziniasklaida yra viena i§ pagrindiniy institucijy, skatinanéiy ir neretai
pateikianciy dezinformacija. Nors masinés komunikacijos priemonés yra visuomenés Ziniy,

isitikinimy ir reakciju 1 politinius jvykius Saltinis, taciau Ziniasklaidoje daugiau nei
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isitikinimai ar ispiidziai yra pateikiamos interpretacijos, kurios neretai ir yra
dezinformacija. Interpretacijos turi tendencija buti vienodos ivairiose Ziniasklaidos
priemoneése, nes beveik visi ju stengiasi padidinti iki maksimumo savo auditorijos skaiciy ir
pajamas, todél tos interpretacijos natiiraliai tampa panaSios. Si aspekta lemia tai, jog
komunikacijos specialistai daro labai panaSias prielaidas apie tai, kas pritraukia ju
skaitytojus, zitirovus ar klausytojus. Dabartinei Ziniasklaidai ypa¢ biidingas susitelkimas
ties sensacijomis, smurtu, iZymybémis ir pramogomis, taciau vis délto kitos naujienos
suteikia daznai auditorijai tikresnes iZvalgas apie tam tikry jvykiy vystymasi ir galimas
ateities perspektyvas. Siuo lemiamu biidu Ziniasklaidos jtaka Siandien priestarauja
iprastinei nuomonei, kad per masinés komunikacijos priemones Zmonés igyja informacija,
pasitarnaujancia jy asmeniniams interesams ir poZitriams i§siugdyti. Dauguma laikrasc¢iy ir
1§ esmés visi naujieny reportazai perteikia mazai informacijos, naudingos ju auditorijai
(terminas, jog televizijos naujienos yra ,,rySkus oksimoronas®).

Turbtt didZiausias Ziniasklaidos naujieny poveikis yra stiprus inasas —
abejingumas tokioms socialinéms problemoms, kaip pajamy stygius, sveikatos gyvenimo
standartai, statuso ir privilegiju nelygybé. Atrankos procesas vyksta susitelkiant ties
1Zymybémis, nejprastais jvykiais ir situacijomis, atkartojimais tokiuy ceremonijy, kaip
rinkimai, inauguracijos ir nusikaltimai: trumpiau tariant susitelkiant i pramogas, kurios
patraukia auditorija.

Sis  kompleksiskas Ziniasklaidos poveikis yra didZiosios daugumos
visuomenés liukes¢iy, jog naujienos bus pramoginio pobiidZzio ir placiai paplitusio
nesidoméjimo rimtais gerovés, nepritekliaus ir  diskriminacijos analizés apraSymais

socializacija. (Edelman, 2001m., p.74-76)

3.3 Propagandos modelis

Dauguma atlikty tyrimy patvirtina, jog Ziniasklaidoje nusikalstamumo
veiksmai pateikiami kaip sensacija, drama, neretai pateikimas esti perdétas ir neatitinka
realybés. Nors nusikalstamumo priezastys yra beveik netyrinéjamos, smurtiniai
nusikaltimai Ziniasklaidoje pateikiami i$ ties neproporcingai. Nusikalstamumo reportazai
kritikuojami, nes ignoruoja ry$i tarp nusikaltimo ir platesniy socialiniy aplinkybiy.
Galiausiai kriminaliniai portretai daznai grindZiami vien asmeninémis charakteristikomis ir

nusikaltimo priezastys priskiriamos dazniau asmeniniam silpnumui, nesigilinant {
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socialinius aiSkinimus. Siekiant iSanalizuoti Sig problema, labai svarbu yra atsakyti i Siuos
klausimus: kodél naujieny Ziniasklaida pateikia netikslumus ar net mitus apie
nusikalstamuma ir teisétvarkos sistema? Koks tikslas yra translivoti tokia klaidinancia
informacija? Ziniasklaida i$kraipo nusikalstamumo problema, ta¢iau kartais tai paremia
kapitalisty klasés interesus.

Herman‘o and Chomsky'io propagandos modelis siiilo nenugincijama
kriminalinés kronikos pateikimo suvokima. Pagal §i modeli, egzistuoja penki tarpusavyje
saveikaujantys ir vienas kita papildantys komponentai:

e susitelkimas ties pelno/naudos motyvu;

reklama kaip pagrindinis pajamy Saltinis;

priklausomybé¢ nuo ,,oficialiy* Saltiniy;

kritika kaip biidas kontroliuoti Ziniasklaida;

antikomunizmas, kuris taip pat yra vienas kontrolés mechanizmy. (Dowler, 2004)
IS esmes, Siu ,.filtry* pagalba nustatomi naujieny pranesimai, ir apibréZiama,
kas yra ,verta® visuomenés démesio. Galime teigti, jog naujieny sudarymas prilygsta
propagandinei kampanijai. Taiau néra atlikty tyrimy, kurie pritaikyty propagandos modeli
vietinés televizijos kriminaliniy naujieny pateikimui. Vienas Kenneth Dowler atliktos
kontent-analizés tiksly — pritaikyti $§ modeli analizuojant panasumus ir skirtumus tarp
Kanados ir JAV vietiniy kriminaliniy naujieny pateikimo. Kontent-analiz¢ sudarée 1042
kriminalinés istorijos i§ 5 pasirinkty miesty televizijy laidy. Buvo tiriama naujieny, kuriose
pateikiamas nusikaltimo veiksmas, nusikaltéliai, aukos tiek zodiné, tiek vizualiné
komunikacija. Tyrimo metu buvo siekiama iSanalizuoti ir akivaizdy, pavirSutini, ir uzslépta
laidos turini. Pirmiausia identifikuojamas Ziniy laidos miestas, Salis, rinka, transliavimo
kanalas, data ir laikas. Sekanti pakopa — nustatyti laidos rusi, itraukiant:
e nusikaltimo tipa — pagal nusikaltimo rimtuma, psichologing Zala aukai (pirminis,
antrinis tretinis);
e kokie ginklai buvo naudojami;
e pasakojimo tipa - gyvenimiska istorija, pirmaujanti reitinguose istorija ar vietiné
istorija;
e reporterio lytis bei rase;
e vietinio ar tautinio lygio istorija, nusakomas regionas, kuriame nusikaltimas buvo

ivykdytas;
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e pasakojimo trukmé buvo matuojama sekundémis, nes dauguma istoriju tgseési
trumpiau, nei minute;

e nusikaltimo stadija (iki areSto, areSto ir tesimo metu);

e interviu skaicius;

e motyvy pateikimas reikalavo tyréjo subjektyvaus vertinimo, taciau Sis vertinimas
buvo paremtas tiksliomis nuostatomis. Motyvas gal¢jo biiti numatomas arba

pasiiilytas; jis neprival€jo biiti patvirtintas.

Taip pat tyrime buvo bandoma nustatyti ir emocing kriminaliniy istorijy pusg.
ISskiriami baimg sukeliantys pasakojimai, sensacingos istorijos bei papiktinantys ir
uzjauCiantys auka pasakojimai. Baime sukeliantys pasakojimai buvo nustatomi pagal
naudojimus iSsireiSkimus, pvz.: ,,Niekada negali Zinoti, kas tau nutiks®, ,,Bijau dél savo
vaiky saugumo®, ,,Baisu iSeiti 1 gatve®, ,,Biik apdairesnis® ir pan. Sensacingos istorijos
dazniausiai itraukia Zymius Zmones: dainininkus, aktorius, politikus ir kitus daZnai
pastebimus visuomengés narius.

Tyrimo rezultatai parodé, jog dideliy skirtumuy tarp Kanados ir JAV
naujienose pateikiamy nusikaltimy tipy nebuvo”. Daugumoje nagrinéty kriminalinio
pobiidZio istorijy pateikiama nusikaltimo stadija — iki areSto (45,8% Kanadoje ir 53,9%
JAV). Tai suteikia galimybg daryti iSvada, jog svarbiausia pats nusikalstamumo veiksmas,
o ne kokia bausme gaus kaltinamasis.

Nagrinéjant emocing kriminalinio pobiidZio informacijos pateikimo pusg,
paaiskejo, jog labiausiai paplitusios Ziniy laidose sensacingos nusikaltimy istorijos (32,1%
Kanadoje ir 40,9% JAV). To prieZastis grei¢iausiai — siekis pritraukti vartotoja.

Siame tyrime nustatyta, jog tik 52 i§ 1042 kriminaliniy istorijy sudaro baltyjy
— juodaodziy nusikaltimai. Tai leidzia daryti iSvada, jog be abejonés naujieny sudarytojams
daug svarbesnis atrodo ,.gatvés* nusikalstamumas. Ziniasklaidos atstovai tvirtina, kad
naujieny pateikimas pirmiausia grindZiamas auditorijos poreikiais, ir kad visuomené

labiausiai tikisi iSvysti ,.gatvés® nusikaltimus. Net jeigu tokie nusikaltimai i tiesy

* Buvo daryta prielaida, kad Ziniasklaidoje smurtiniy nusikaltimy pateikimo reitingai $alyse skirsis. I3 tiesy,
nors Kanadoje smurtiniy persekiojimy esti maZiau, Sios Salies naujieny planuotojai vis dar teikia svarba
smurtiniam nusikalstamumui ir sukuria istorijas, iSkreipiancias realybg. Taigi abiejose Salyse daZniausiai
transliuojama apie jvykdytas Zmogzudystes (33,6% - abiejose Salyse nustatytas vienodas pasakojimy
procentas). Antroje vietoje pagal nusikaltimy tipa daZniausiai pateikiamos istorijos apie vagystes bei
apipléSimus (12,6% Kanadoje ir 15% JAV), trecioje vietoje — seksualiniai iSnaudojimai (11,6% Kanadoje ir
9,4% JAV). Taip pat neretai Ziniy laidose buvo rodomi pasakojimai apie uzpuolimus (8,1% Kanadoje ir 8,7%
JAV). Pagal pasakojimo tipa, nustatyta, jog dazniausiai pasitaiko vietinés istorijos (72,8% Kanadoje ir 81.2%
JAV).
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labiausiai domina vartotoja, dazniausiai smurtinio pobidzio ar taip vadinami ,,gatvés*
nusikaltimai esti ganétinai pavirSutiniski, tad tai leidZia teigti, jog naujieny sudarinétojai
nesiekia pateikti auditorijai informatyvesnés analizés apie taip vadinamg ,,gatvés*
nusikalstamumo problema. Auditorija uZplistama smurtiniy nusikaltimy tematikos
laidomis, informacija, kai tuo tarpu tokios problemos, kaip korporaciniai nusikaltimai,
medicinos aplaidumas, nesaugios darbo salygos, naujieny planuotoju nuomone,
,henusipelno* eterio laiko.

Pagrindiné naujieny planuotojy atsakomybé jau nebe SaliSkos, subalansuotos
informacijos pateikimas, taCiau reitingy pagerinimas reklamuotojy ar potencialiy
reklamuotoju naudai. Apie reklama, kaip pagrindini pajamy Saltini kalbama Herman‘o bei
Chomsky'io propagandos modelyje.

Neigiama interesy grupiy ar pilieCiy reakcija — dar vienas komponentas,
padedantis suvokti kriminalinés kronikos pateikima Ziniasklaidoje.

Kitas Herman‘o bei Chomsky'io modelio komponentas — priklausomybé nuo
oficialiy Saltiniy. Ziniasklaida su policija sieja abipusis bendradarbiavimas. Dauguma
policijos tarnyby, turi savo atstova, kuris bendradarbiauja ar kitaip tariant naudojasi
ziniasklaida, siekiant informuoti visuomeng. Tuo tarpu dauguma televizijoje ar spaudoje
pateikiamy kriminalinés tematikos praneSimy remiasi policijos atstovy teikiama
informacija. Taciau abiejy institucijy tikslus suderinti tampa sudétinga. ,,Policijos
propaganda® siekia padidinti bei iSlaikyti istatymo ir tvarkos vertg, kai tuo tarpu

ziniasklaidos pagrindinis tikslas iSlieka pritraukti Zitirova, o ne aukléti. (Dowler, 2004)

4. ZINIASKLAIDOS IR TEISESAUGOS INSTITUCIIU
KOMUNIKACINIAI ASPEKTAI

4.1 Nusikalstamumo Lietuvoje statistika

Siandien smurtas Lietuvoje plinta lyg virusas. Ziaurfis kriminaliniai jvykiai
Salies kaimuose ir miestuose uzpildé pirmuosius dienras¢iy puslapius, jie vis neiSnyksta i
televizijos ziniy praneSimy. Vieni teigia, jog smurto kulto plitimui didelés jtakos turi
televizija, jog ekrane rodomas blogis glaudziai susijes su didéjanciu pacios visuomenés
Ziaurumu. Kiti tvirtina, jog tai susij¢ su auganciu alkoholizmu, narkomanija, nedarbu ir

kitais negatyviais socialiniais reiSkiniais. Pastaruoju metu visa pasauli sukrété terorizmo
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protriikis. Kod¢l tampame vis agresyvesni? Ka privalo padaryti valdZia, visuomen¢ ir kitos
institucijos, kad biity uzkirstas kelias smurto kultui? (Ziziené, 2002)

Spartus nusikalstamumo Lietuvoje did¢jimas atkiirus Nepriklausomybeg,
nepalankds jo struktiiriniai pokyciai, kriminogeninés situacijos kontrolés administracinémis
priemonémis nes¢kmés parodé, kad Valstybé nusikalstamumo prevencijoje be visuomenés
pagalbos neiSsivers. Stebimas neigiamas visuomengs ir policijos darbuotoju pozitiris | bet
kokias permainas. Tuo tarpu did¢jantis nusikalstamumas, atsirandantys nauji nusikaltimai,
sukélé baime ir sumaisti pilie¢iy visuomenéje, didino nesaugumo jausma. Visuomenés

abejingumas - terpé¢, kurioje gimsta ir klesti nusikaltimai. (Dovidaitis, 2006)

Lentelé 2

Uzregistruotas nusikaltimy skaicius
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Duomenys i§ Lietuvos statistikos departamento.
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UZregistruotos nusikalstamos veikos
PoZymiai: nusikalstamos veikos rdfis ir metai.
Lietuvos Rezpublika. [Skaigiusz]
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Nors statistikos duomenys rodo, kad nuo 2004-yju uzregistruoty nusikaltimy
skaicius Siek tiek sumazéjo (nuo 84136 iki 75474 uzregistruoty nusikaltimy), i$ tiesy po
Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo stebimas itin rySkus nusikaltimy skaiCiaus augimas.
D¢l Sios priezasties bity galima teigti, jog did¢jantis Zurnalisty susidoméjimas Siomis
problemomis yra natiiralus ir reikalingas, siekiant atlikti pagrinding - visuomenés
informavimo — funkcija. Taciau kriminalinés tematikos vieSojoje erdvéje tapsmas viena
populiariausiy ver€ia analizuoti kita problema — ar tai, kaip Ziniasklaida formuoja
nusikaltimy ir kartu teisésaugos institucijuy ivaizdi yra teisinga ir gerai apgalvota, ar
tinkamos priemonés ir bidai yra pasirenkami atskleidZiant kriminaling situacija
visuomengje.

Lyginant nusikalstamas veikas ne tik pagal metus, bet ir pagal rasi, galime
pastebéti, jog daugumos nusikalstamy veiky skaiCiaus padidé¢jimas matomas 2004—-2005
metais, o 2006 — aisiais skai¢iaus maZéjimas. Sie statistikos departamento duomenys taip
pat parodo, jog daugiausia 2000-2006 metais daugiausia jvykdyta pléSimuy, o nuo 2004 —

prisid¢jo ir didelis skaiCius sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy.

4.2 Teisesaugos institucijy rySiy su visuomene veiklos ypatumai

IS tiesy rySiai su visuomene padeda harmonizuoti santykius tiek su

visuomene, tiek ir su pacios imonés darbuotojais. Jie pasireiskia kaip abipusis procesas,
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saveika, kuriai biidingas griZtamasis rySys. Taigi, rySiais su visuomene siekiama abipusio
supratimo ir pasitikéjimo.

Bet kurios organizacijos rySiy su visuomene tikslai gali buti:
¢ kurti ir skleisti teigiama organizacijos ivaizdi;
¢ kurti, palaikyti, prireikus — gelbéti organizacijos reputacija;
¢ informuoti apie organizacijos veikla;
¢ uztikrinti visuomenés palaikyma;
¢ uztikrinti ir didinti finansavima;
¢ didinti paklausa ir matomuma;
¢ palaikyti griztamaji rysi;
¢ koreguoti organizacijos strategija ir taktika. (Glosniené, p. 31)

Visgi, esminis rySiy su visuomene tikslas — pakeisti neigiama pozZiiir | teigiama,
ypa¢ tokioms institucijoms kaip policija, kuomet kasdien susiduriama su neigiama
informacija ir dideliu nusikalstamumo skaiCiumi. Informacijos apie institucija Zinojimas
sukuria pagrindinj rySiy su visuomene tiksla — supratima tarp visuomengs ir institucijos. Tai
labai aktualu valdZios institucijoms, siekian¢ioms tapti skaidriomis.

Institucijos ivaizdi galima orientuoti i tam tikras ypatybes. I§ anksto apgalvotos ir
iSskirtos ypatybeés, kurias siekiama priskirti institucijai (t. y. siekiama, kad institucija biity
suvokiama tam tikru biidu, turinti tam tikras savybes), supaprastina jvaizdzio formavima,
suteikia komunikacijai kryptingumo, leidZia nuosekliau interpretuoti jvykius ir procesus.
Ypatybiy nustatymas padeda tirti esama ivaizdi, pagristi ir planuoti veiksmus, vertinti
rezultata, taip pat sisteminti skirtingus darbus.

Ziniasklaida turi itin didele galia. I§ ties be galo sudétinga islaikyti teigiama jvaizdj
apie teisésaugos institucijas, kai ypa¢ neigiami juy vertinimai Ziniasklaidoje. Itin svarbu
tinkamai bendrauti su Ziniasklaida. Informacijos stoka tik skatina klaidinga nuomong.

J. Grunig teigimu, rySiy su visuomene raidoje susiformavo ir Siandien jvairiy tipu
organizacijose praktikuojami keturi rysiy su visuomene modeliai:

1) Atstovavimo spaudai/viesumo. Siame modelyje komunikacija yra vienakrypté, tiesa &ia
ne visada svarbi, tikslas yra propaganda, priemonés — itikin¢jimas. Ji taitkoma mazdaug
15 % organizacijy, daZniausiai — sporto, teatro, taip pat tais atvejais kai informacija yra
teikiama, kartais netgi brukama bendruomenei.

2) Visuomenés informavimo modelis. Jame komunikacija taip pat vienakrypte, tikslas —

informacijos apie organizacija paskleidimas per Ziniasklaida. Informacijos pilnumas ir
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teisingumas &ia yra svarbiis. Sis modelis populiariausias, taikomas 50% organizaciju,
paplites vyriausybinése, nepelno organizacijose.

3) Dvikryptis asimetrinis modelis yra grindZiamas moksliniais tyrimais ir socialiniy
moksly Ziniomis. Informacija apie organizacija ne tik skleidZiama, bet ir nustatomas
griztamasis rySys, tac¢iau pagrindiniais metodais iSlieka itikinéjimas, manipuliavimas
Zmoneémis siekiant “gery tiksly”. Dazniausiai taikomas versle.

4) Dvikryptis simetrinis modelis yra toks, kai siekiama abipusio supratimo; visuomenés
nuomonés ir elgesio tyrimai panaudojami ne publikai itikinti, o supratimui,
isiklausymui ir, jei reikia, organizacijos veiklai koreguoti. Si modeli taiko 15%
organizacijy, daZzniausiai — rySiy su visuomene firmos, kartais — verslo organizacijos
(Glosnieng, p. 19)

Valdzios institucijy rySiy su visuomene paskirtis — vieSai pateikti kuo daugiau
reikalingos informacijos, kuri jgalinty visuomeng teisingai jvertinti priimamus sprendimus.
Gali biiti naudojami visi rySiy su visuomene modeliai nuo propagandinio iki dvipusio
simetrinio.

Efektyviis rySiai su Ziniasklaida reikalauja specifiniy Ziniy, jgidZiy ir savybiy.
RyS$iu su visuomene atstovas turi uzmegzti ir palaikyti gerus santykius su Zurnalistais ir
redaktoriais, Zinoti Ziniasklaidos priemoniy ir Zurnalistinés veiklos specifika, t.y. Zinoti
reikalavimus, kuriais vadovaujasi Zurnalistai, ir prisitaikius prie jy, pasiekti didZiausios
naudos organizacijai.

Atkreipiant démesi, kad efektyvi komunikacija néra duotybé¢, tai igiidis, labai
svarblis yra rySiy su visuomene specialisto (kaip ir bet kurio kito specialisto) turimi bei
lavinami ir tobulinami komunikacijos igtidZiai.

Pagrindinis kriminalinémis temomis rasanciy Zurnalisty informacijos Saltinis
— teisésaugos institucijos. Svarbiausi jvykiai, atrenkant ir formuojant kriminalini Salies
vaizda — operatyviai gauta informacija apie ivykius, t.y. dazniausiai tos dienos, blogiausiu
atveju — vakarykstés dienos faktai, garsenybés dalyvavimas, ivykio brutalumas. Televizija,
ruoSdama reportazus kriminalinémis temomis, irgi vadovaujasi logika — informacijos
pateikimas laiku, Zinios svarba, Zinomi visuomenés veikéjai, vieta, paties jvykio
aktualumas, Zmoniy interesai.

Pateikiant visuomenei kriminogening situacija Salyje, be galo svarbus tampa
policijos instituciju bendradarbiavimas su Zurnalistais. Labai svarbu yra iSsiaiSkinti kaip
dirba policijos rySiu su visuomene poskyriy specialistai bei kokie veiksniai lemia Siy

instituciju iSorinés komunikacijos sékme¢. Tik nustacius kaip vykdoma iSoriné
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komunikacija, galima biity svarstyti, ka reikéty daryti, kad policijos komunikacija tapty
efektyvesné ir tarp policijos ir visuomenés uzsimegzty glaudus rySys. VDU magistranté S.
Aleksandraviciiate (2006m.) atliko tyrima, kurio tikslas buvo iStirti, ar visy Lietuvos
apskri¢iy vyriausiuose policijos komisariatuose vykdoma rySiy su visuomene veikla ir
kokios iSorinés komunikacijos priemonés naudojamos $iai veiklai ijgyvendinti.

Tyrimo metu nustatyta, jog ne visuose Lietuvos apskri¢iy komisariatuose
skiriama pakankamai démesio bendravimui su visuomene. Pagrindiniai veiksniai lemiantys
tokia situacija yra tai, jog vis dar ne visuose komisariatuose ikurti atskiri rySiy su
visuomene poskyriai, rySiy su visuomene specialisto funkcijas atlieka ne profesionalis
pareigiinai, be to Sios pareigos jiems yra ne pagrindinés, o tik Salutinés. Taip pat
magistrant¢ S. Aleksandravicitité (2006m.) darbo iSvadose teigia, jog ,,rySiy su visuomene
poskyriy pareigiinai susiduria su informacijos atrankos ir objektyvumo problema — ne visos
naujienos apie policijos veikla patenka i visuomeng. Kol informacija pasiekia visuomeng ji
pereina redaktoriu (informacijos sargu) kontrolg. [ visuomeng patenka tik skandalingos
naujienos, o informacija apie pareigliny rengiamas ivairias akcijas ar prevencines
programas Zurnalisty nedomina.* Lietuvos policijos iSorinés komunikacijos vykdymas bei
jos s€kmé priklauso ne tik nuo rySiy su visuomene specialisty darbo, bet ir nuo visos
policijos sistemos funkcionavimo. Kaip savo darbe teigia S. Aleksadraviciite (2006),
,Lietuvos policijos rySiy su visuomene specialistai turéty formuoti teigiama policijos
ivaizdi: kurti ir tobulinti internetines svetaines, bent karta per ménesi leisti informacini
leidinj (laikrasty), taip pat leisti ivairius informacinius leidinius, broSiiiras, kurti TV laidas,
rengti kuo daugiau prevenciniy priemoniy ir apie jas kuo iSsamiau informuoti bendravimo
su Ziniasklaida priemones — visada Zurnalistams teikti naujausias ir tiksliausias Zinias.*

Pasitaiko ir tokiy atvejy, kai Ziniasklaida pasitarnauja kriminalistams tiriant
bylas. Martin Innes (1999) atliko tyrima, kurio pagrindinis tikslas buvo iSanalizuoti, kaip
policija stengiasi panaudoti Ziniasklaida, kaip priemong, kaip tyrimo Saltini, bandant
iSsiaiSkinti ZmogZzudystés bylas. Pirmiausia, autoriaus teigimu, biitina iStirti Ziniasklaidos ir
policijos tarpusavio santyki. Ziniasklaida néra visy pirma funkcinis policijos instrumenty
pagrindas, tai yra jvairiapus¢ industrija, turinti savo pacios principus ir siekius. Daugeliu
atveju Ziniasklaidos ir policijos institucijy norai ir tikslai yra ne tik skirtingi, taciau daznai
ir prieStaringi. Policija didele dalimi priklauso nuo visuomenés, kuri gali suteikti
informacijos tiriant bylas. Viena pagrindiniy kriminalisty problemy - informacijos
gavimas, kur Ziniasklaida i§ ties galéty pasitarnauti. Ziniasklaida kasdien tampa vis

svarbesniu moderniosios kriminalinés teisétvarkos sistemos elementu.
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[Sanalizavus atliktus interviu ir byly tyrimo medziaga, paaiSkéjo realls
policijos bandymai panaudoti Ziniasklaida kaip bylos tyrimo Saltini. Visais atvejais
pateikiant nagrinéjama byla vieSai, bent vienas motyvas bendradarbiauti buvo viltis, jog
iSvieSinant byla nusikaltelis gali nebeiStverti kaltés jausmo arba suvokti slapstymosi
beprasmiskuma. Pasinaudojant Ziniasklaidos kreipimusi, daromas psichologinis spaudimas
asmenims, zinantiems, kas jvykdé nusikaltima. Taip pat policijos pareigiinai naudoja
Ziniasklaida, kaip instrumenta, pavieSindami itariamyjuy nuotraukas ir apraSymus, kas
suteikia didesng¢ galimybeg atpaZinti gatvéje nusikalteli. Su Ziniasklaidos pagalba,
kriminalistai taip pat ieSko liudininky, maciusiy nusikaltimo detales. Tiriant dauguma
pavieSinty bylu nemaZzai informacijos tyréjai gavo iS visuomenés. Taciau gautos

informacijos patikimumo vertinimas vis dar lieka sudétingas klausimas. (Innes, 1999)

4.3 Pasitikéjimo teisétvarkos institucijomis formavimas

Becca Chapman ir kt. atliko tyrima, siekiant jvertinti ir kartu pagerinti
visuomenés poziiir] | kriminalinés teisétvarkos sistema (The criminal justice system — CJS)
bei iSsiaiskinti efektyviausia informacijos perdavimo visuomenei metoda. Tyrime dalyvavo
1022 asmenys, {vertintos ju Zinios apie kriminogening situacija, poZilris { bausmes ir
pasitikéjimas CJS. 109 tyrimo dalyviams buvo pateiktas vizualiai patrauklus ir lengvai
suprantamas bukletélis. 37 asmenys lanké seminarus, i kuriuos buvo ijtraukiamos ir
eksperty prezentacijos. 74 tiriamieji stebéjo video filmuota medziaga.

Tyrimo rezultatai parodé bendra Ziniy apie nusikalstamuma ir kriminalinés
teisetvarkos sistema (CJS) menkuma. Dauguma respondenty tikéjo, jog nusikalstamumas
auga, nors realiai nusikalstamumo reitingai mazéjo. Po to, kai tiriamiesiems vienokiu ar
kitokiu biidu buvo pateikta informacija, teisingy atsakymy zymiai padaugéjo. Taip pat
sumazeéjo baimeés pojiitis, kuris buvo nustatytas prie§ pateikiant informacija.

Atliekant tyrima paaiskejo, jog esti labai skirtingy Zmoniy (tautiniy mazumy
atstovai bei asmenys, kuriy Zinios apie nusikalstamuma buvo ypa¢ Zemos), todé¢l vieni
respondentai buvo labiau tinkantys studijai nei kiti. Analizuojant gauta tyrimo medzZiaga
pagal Saltiniy pobudi, buvo padaryta iSvada, jog efektyviausias buvo bukleto naudojimo
metodas, kadangi jis buvo naudingas visiems tiriamiesiems (Chapman ir kt., 2002)

Naujieny ziniasklaida gali biiti pirminis Saltinis, kurio pagalba pilie¢iams

formuojamas suvokimas apie policijos teisétuma. JAV 2004 metais atliktas tyrimas,
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siekiant iSsiaiSkinti kaip placiai iSgars€jusios bylos, teismo procesai, tiriantys policijos
pareigiiny aplaiduma paveiké visuomenés pozitri i policijos institucijas (Chermak ir kt.,
2006). Vis dar lieka neatsakytas klausimas kokia itaka teisétvarkos ivaizdzio formavimui
turi kasdieniai reportaZzai apie nusikaltimus. Ankstesni tyrimai parode¢, jog pagrindinés
ziniy laidos daro teigiama poveiki policijos ivaizdziui, taciau netradicinés laidos, tokios
kaip politiniy debaty Sou, atvirksciai neigimai veikia visuomenés poziiiri | policija. Taip pat
buvo atrasta, jog patikimai statistiSkai reikSmingas faktorius, tiriant policijos ivaizdi, buvo
rasiy skirtumai. Afrikos amerikieciai turéjau neigiamesni poZzilri i teisétvarkos institucijas
po realybés Sou ,Farai“ Ziiiréjimo, nei baltieji. AmZius ir lytis ankstesniuose tyrimuose
nebuvo statistiSkai reikSmingi faktoriai. GriZtant prie JAV atlikto tyrimo, rezultatai parode,
jog Ziniasklaida neturéjo statistiSkai patikimai reikSmingo poveikio tiriamyjy poZitriui i
policija. Taciau kaip ir galima buvo tikétis, pasitvirtino iSvada, jog did¢jant pilieciy
susidoméjimui nusikalstamumo problema, teigiamas poZiiiris | policija mazéja. Idomu tai,
jog juodaodziy suvokimas apie teisétvarkos institucijas buvo Zymiai prastesnis lyginant su
baltaodZiy suvokimu, taciau tik po placiai iSgarséjusios bylos apie pareigiiny aplaiduma.
Taip pat Siame tyrime nustatyta, jog baikStesni respondentai turéjo maziau
palanky poziiir; policijos atzvilgiu, o tiriamieji, kurie nuomojosi gyvenamaji biista
pozityviau ziiiri 1 teisésaugos institucijas, nei gyvenantys nuosavuose namuose tiriamieji.
Dar vienas tyrimo elementas — respondentams buvo pateikiami reportazai apie nusikaltima,
kuriame kaltinamieji buvo pareigiinai. Gauti rezultatai parodé, jog kuo daugiau tiriamieji
perzitréjo reportazy apie $ia byla, tuo tvirciau jie buvo isitiking pareigiinu kaltumu.
Policijos departamentams svarbu yra nustatyti savo santykj su Ziniasklaidos
organizacijomis ir tai, kaip geriausia biity galima panaudoti Ziniasklaidos priemones

komunikacijai ir tikslams pasiekti (Chermak ir kt., 2006).

4.4 Teisiniai ir etiniai aspektai

Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 10 straipsnyje
teigiama, jog kiekvienas turi teisg i savirai§kos laisve. Si teis¢ apima laisve turéti savo
nuomong, gauti bei skleisti informacija ir idéjas valdZios instituciju netrukdomam ir
nepaisant valstybés sieny. Sis straipsnis netrukdo valstybéms licencijuoti radijo, televizijos
ar kino jistaigy. Naudojimasis Siomis laisvémis, kadangi tai yra susije ir su pareigomis bei

atsakomybe, gali biiti priklausomas nuo tam tikry formalumuy, salygu, apribojimuy ar
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sankciju, kurias nustato istatymas ir kurios demokratin¢je visuomenéje yra biitinos dél
valstybés saugumo, teritorinio vientisumo ar visuomen¢s apsaugos, siekiant uzkirsti kelia
vieSosios tvarkos pazeidimams ar nusikaltimams, apsaugoti Zmoniy sveikata ar moralg, taip
pat kity asmeny garbe ar teises, uzkirsti kelia islaptintos informacijos atskleidimui arba
uztikrinti teisminés valdZios autoriteta ir beSaliSkuma.

2006 mety Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos ataskaitoje pateikiama
iSvada, jog daugelis Zmogaus teisiy pazeidimy kyla ir pagrindas skundams atsiranda tada,
kai pasikliaujama temos sensacingumu, kai netikrinamas informacijos atitikimas tikrovei,
kai remiasi iSankstinémis nuostatomis, vienu Saltiniu ir jo tiesa, kada Zmogus
neisklausomas ir jo pozicija neatspindima.

Priémus naujos redakcijos Visuomenés informavimo istatyma, Zurnalisty
etikos inspektoriui buvo patikétos dvi naujos funkcijos:

1) vadovaujantis eksperty iSvadomis, priskirti spaudos leidinius,
audiovizualinius kirinius, radijo ir televizijos programas ar laidas, informacinés
visuomengés informavimo priemones ar kitas visuomenés informavimo priemones ir (ar) ju
turini erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobidZio kategorijoms ir informuoti
Valstybing mokesciu inspekcija prie Finansy ministerijos apie erotinio ir (ar) smurtinio
pobiidzio spaudos leidinius;

2) atlikti vieSosios informacijos stebésena visuomenés informavimo
priemonése, iSskyrus radijo ir televizijos programose.

Remiantis Visuomenés informavimo istatymo 50 straipsnio 5 dalimi ir
igyvendinant aukSciau iSvardintas funkcijas, prie Zurnalisty etikos inspektoriaus buvo
sudaryta grupé eksperty, teikianciy iSvadas dél spaudos leidiniy, audiovizualiniy kiriniy,
radijo ir televizijos programy ar laidy, interneto svetainiy ar kity visuomenés informavimo
priemoniy ir (ar) jy turinio priskyrimo erotinio, pornografinio ir (ar) smurtinio pobiidzio
kategorijoms. Eksperty grupiy veiklai organizuoti ir i§vadoms pateikti Zurnalisty etikos
inspektoriaus tarnyboje isteigtas VieSosios informacijos ekspertizés skyrius.

Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekso 177 straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad ikiteisminio tyrimo duomenys yra neskelbtini; Sie duomenys iki bylos
nagrin€jimo teisme gali biiti paskelbti tik prokuroro leidimu ir tik tiek, kiek pripazistama
leistina. Lietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso 247 straipsnio 1 dalyje uz ikiteisminio
tyrimo duomeny atskleidima numatyta baudZiamoji atsakomybé.

2006 mety Zurnalisty etikos inspektoriaus veiklos ataskaitoje, remiantis

padarytais teismo sprendimais ataskaitiniu laikotarpiu, apibendrinama, jog tiek ikiteisminio
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tyrimo duomenis, tiek valstybés paslaptis privalo saugoti tas, kam tokia informacija yra
patikéta. Ir jeigu kartais Sia informacija suzino Zurnalistas, kuris paprastai tokios
informacijos neturi Zinoti — ne jis dél to kaltas, kaltas tas, kas tokia informacija jam
atskleidé¢ ar suteike. Taciau beveik neabejotina, kad toks informacijos pasikeitimo procesas
niekada nebus Zinomas. Sioje srityje Zurnalisty naudai slapta besidarbuojantys teisés
normas pazeidinéjantys asmenys zZurnalisty sékmingai jvardijami anoniminiais informacijos
Saltiniais. Todél galima prognozuoti, kad ir ateityje nesékmingai bus ieSkoma informacija
nutekinusiy asmeny, o Zurnalisty informacijos Saltinio konfidencialumas Sio lygio

informacijos mainuose bus pakankama nebaudZiamumo garantijos salyga.

II TYRIMO APRASYMAS

5. Tyrimo tikslas, uZdaviniai, hipotetiniai teiginiai

Pagrindinis empirinio tyrimo tikslas — jvertinti nusikalstamo jvykio
komunikavimo aspektus, remiantis teis€ésaugos, ziniasklaidos atstovy ir visuomenes
nuomone; patvirtinti arba paneigti hipotetinius teiginius, suformuluotus remiantis

literatiros analize.
Tyrimo uZdaviniai:

1. ISsiaiSkinti, kaip tiksliniy grupiy tiriamieji vertina tai, jog Ziniasklaida, pateikdama
visuomenei kriminalines naujienas, iSkreipia realiag kriminogening situacija.

2. I8siaiSkinti pagrindinius neatitikimo tarp pateikiamos kriminalinio pobudZio
informacijos ir realios kriminogeninés situacijos faktorius.

3. [lvertinti Ziniasklaidos funkcijy kaita per pastaraji deSimtmet;.

4. lvertinti visuomenés pasitikéjima teisétvarkos institucijomis, remiantis antriniais
duomenimis.

5. Palyginti, kokias iSorinés komunikacijos priemones naudoja skirtingy miesty
vyriausiojo policijos komisariato rySiy su visuomene specialistai ir generalinés bei
apygardy prokuratiiry atstovai spaudai ir nustatyti ju reikSmeg siekiant sustiprinti
visuomengés pasitik€jima teisésaugos institucijomis bei pakeisti vie$aja nuomong

apie kriminogening situacija Salyje.
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Hipotezées:

1.

Neatitikima tarp pateikiamos kriminalinio pobudzio informacijos ir realios
kriminogeninés situacijos salygoja komercinés priezastys ir visuomeng¢s poreikis.
Kriminalinés tematikos publikaciju gausa Ziniasklaidoje stiprina neigiama

teisésaugos institucijy ivaizdi.

5.1 Tyrimo metodai, tiriamieji, tyrimo eiga

Siekiant jvykdyti tyrimo uzdavinius bei patvirtinti arba paneigti iSsikeltas

hipotezes, buvo pasirinktas apraSomasis kokybinis metodas — atliktas giluminis interviu,

kiekybiné antriniy duomeny analizé ir dokumento analizé.

Kaip pagrindinis pasirinktas kokybinis tyrimo metodas, nes jis naudingas,

,siekiant iSsiaiSkinti esama reiskinio (pozitrio, elgsenos) kokybg ir nustatyti ja ne iSoriskai

(kaip atrodo), o tarsi i§ vidaus — per Zmogaus asmeninio santykio su tuo reiSkiniu prizmg*.

(Valackiene, 2004, p.31)

ISskirtos trys tyrimo dalyviy tikslinés grupés:

1. Zurnalistai. Tyrime dalyvavo 6 tiriamieji i§ tokiy Lietuvos laikrai&iu, kaip

LLietuvos Zinios®, ,Lietuvos rytas“, ,,15 min.”, , Akistata® bei televizijos ,,5
kanalas®. Visy tyrime dalyvavusiy Zurnalisty darbas yra susijes su kriminaliniy
naujieny pateikimu Ziniasklaidoje.

Teisésaugos rySiy su visuomene specialistai. Atliktas interviu su 6 Klaipédos,
Kauno ir Panevézio vyriausiojo policijos komisariato rySiy su visuomene
specialistais bei Vilniaus Generalinés, Klaipédos ir Vilniaus Apygardos prokuratiiry
atstovais spaudai.

Ekspertai. Sia tiksling grupe sudaré Kauno medicinos universiteto profilaktinés
medicinos katedros docenté dr. Nida Zemaitiené bei Mykolo Riomerio universiteto
Teisés fakulteto Kriminologijos katedros docentas dr. Alfredas Kiskis. Taip pat
buvo remtasi Zurnalisty etikos inspektoriaus A. Gudai¢io metinémis ataskaitomis

bei prof. A. Dobrynino atlikto kompleksinio tyrimo Lietuvoje rezultatais.
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Kiekvienai tikslinei grupei buvo sudarytas klausimynas, kurio pagrindiniai klausimai
buvo pateikiami visiems tiriamiesiems vienodai 2007 gruodzio mén. — 2008 vasario mén.
laikotarpiu. (priedas Nr. 1) Zurnalistams bei teisésaugos institucijy atstovams buvo
uztikrinamas asmeniniy duomeny konfidencialumas, siekiant gauti kuo atviresnius
atsakymus. Todél nuspresta minéty tyrimo dalyviu pavardes Sifruoti raidémis A, B, C, D,

E, F.

Tyrimo eiga:

» Pirmajame tyrimo etape atliktas pusiau struktliruotas interviu. Pasirinkau biitent §j
interviu tipa, kadangi kai kurie klausimai buvo sudaromi be iSankstiniy atsakymu
skirstymy 1 kategorijas. Su 5 tyrimo dalyviais buvo susisiekta tiesioginiu buidu, su
kitais likusiais 7 — elektroniniu biidu.

» Antrasis tyrimo etapas — antriniy duomeny analizé: Siauliy universiteto Socialiniy
tyrimy mokslinio centro atlikto Siauliy apskrities gyventojy vieSosios nuomonés
apie policijos veikla tyrimo duomenys, socialiniy ir politiniy procesy visuomenés
nuomones tyrimy duomenys bei UAB ,Baltijos tyrimai* atliktos apklausos apie
pasitikéjima policija duomenys.

» Treciasis tyrimo etapas — dokumento analizé: 2005 mety Lietuvos generalinio

komisaro patvirtintos Lietuvos policijos rySiy su visuomene koncepcijos analizé.

III REZULTATAI
6. Kokybinio tyrimo rezultatai
6.1 Kriminalinés informacijos pateikimas Ziniasklaidoje, dezinformacijos

procesas

Nors dauguma atlikty tyrimy, iSanalizuoty literatiirin¢je analiz¢je patvirtina, jog
ziniasklaidoje nusikalstamumo veiksmai pateikiami perdétai, iS ties neproporcingai ir
neatitinka realybés, daugumos Zurnalisty nuomone, neatitikimas tarp Zziniasklaidoje
pateikiamos ir realios kriminogeninés situacijos gali buti labai nerySkus arba jo visai néra:
,»a$ noréciau paprieStarauti teiginiui, kad Ziniasklaida stipriai iskreipia kriminogenine
situacijq. Juk straipsniuose pasirodantys pranesimai néra sugalvoti. Tai tikrai nutikusios

istorijos.“, tvirtina Zurnalist¢ A. Zurnalist¢ C iSsako pana$ia nuomone, teigdama, jog
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Zurnalistai kruopsciai tikrina faktus ir nors kartais jvyksta klaidy, supainiojant pavardes ar
ko nors nesupratus, ji teigé neZinanti nei vieno atvejo, kai ty¢ia buvo iskraipyti faktai. Taip
pat kai kurie Zurnalistai atsakydami i pateikta klausima, tvirtino, jog klaidy pasitaiko ir
kuomet pareigiinai kalba tarsi ,,puse lipy“ — lyg suteikdami informacija, taciau tuo paciu
metu kalbédami neaiskiai.

Susidariusia situacija, t.y. neatitikimo atsiradima Zurnalist¢ E sieja su atskiry
kriminaly rubriky ivedimu. Jos manymu, informacija tapo rySkesné, iSsiskirianti, nes
nebéra talpinama bendrose naujienose

Tuo tarpu kai kurie teisésaugos atstovai labiausiai linke neatitikimo priezasty
priskirti Zurnalisty interesams bei neprofesionalumui: ,, Realybé visada daugiau ar maziau
skiriasi nuo spaudoje paskelbtos informacijos. Dél to nemaZa kalté tenka ir Zurnalistams,
nes kiekvienas jy nori, jog jo pranesimas biity jdomesnis ui kolegy, labiau skaitomas,
Zirimas. Kartais dél Sios prieZasties kai kurie Ziniasklaidos atstovai tycia ar netycia
persistengia, kai kq nuslepia, kai kq pagraZina. Biina, kad kai kurie Zurnalistai gina jvairiy
firmy, kitokiy verslo struktiiry interesus, todél apie kai kuriuos nusikaltimus netgi nutyli ar
tycia juos pateikia tendencingai. “, teigia policijos atstovas spaudai B.

Pagrindiné priezastis, anot policijos atstovo spaudai A, tai ne tik profesionaliy
savo darba iSmananciy Zurnalisty trilkumas, neisigilinimas | esama situacija ar apraSoma
problema, taiau taip pat ir Zurnalisty nusistatymas prie§ pacia policijos sistema.
Prokuratiiros atstovés spaudai C manymu, neatitikimg tarp kriminalinio pobudZzio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés padéties lemia tai, kad bet kurig istorija
Zurnalistai stengiasi pateikti kaip konflikta arba nusikaltima.

Nemaza dalis teisésaugos institucijy atstovy spaudai (4 i§ 6) patvirtino, jog
yra teke pastebéti savo pateiktos informacijos iSkraipyma Ziniasklaidoje. Kai kurie ju tai
taip pat priskiria Zurnalisty nepatyrimui, fakty tikslumo netikrinimui ir taipogi daznai
darbuotojy Zurnalisty tarpe kaitai.

Mykolo Riomerio universiteto Teises fakulteto Kriminologijos katedros
docentas dr. Alfredas KiSkis teigia, jog , Ziniasklaidoje pateikiami kriminaliniai jvykiai,
padedantys patraukti vartotojus, tenkinti jy Zemiausius jausmus. Analitinés apZvalgos
nepritraukty tokios didelés vartotojy grupés démesio. Todél kriminalinio pobidZio
informacija Ziniasklaidoje pateikiama nesubalansuotai. Pateikiami Ziauris nusikaltimai, o
apie tuos, kuriy jvyksta daugiausia, neinformuojama. Susidaro vaizdas, kad tikrovéje

vyksta labai daug sunkiy nusikaltimy, nors realiai tikimybé tapti jy auka yra labai maza.
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Kauno medicinos universiteto profilaktinés medicinos katedros doc. Dr. Nida
Zemaitiené taip pat isitikinusi, jog neatitikimas yra tikrai ry$kus ir pateikia pavyzdj, kaip
neteisingai yra reprezentuojami savizudziai Ziniasklaidoje: ,/ISanalizavus saviZudybiy
atvejy Lietuvoje statistinius duomenis nustatyta, jog daugiausia nusizudo vidutinio amziaus
Zmoniy, ypac kaimo aplinkos pagyvenusiy vyry, taciau palyginus Siuos duomenis su tai,
kaip Ziniasklaidoje reprezentuojama savizudybé, stebimas didelis neatitikimas, kadangi
spaudoje ir televizijoje daZniausiai pateikiami jauny saviZudZiy atvejai. Kalbant apie
kriminalinés tematikos pateikimq Ziniasklaidoje, désningumai esti, mano manymu, panasiis,
ieSkoma kuo Siurpesniy nusikaltimy, o tie, kurie jvykdomi daZniausiai retai pateikiami
spaudoje ar televizijoje. Tai ir formuoja tam tikrq neteisingq nuostatq, Zmoniy pasqmonéje
kuriamas iskreiptas pasaulio vaizdas.

Apibendrinant tiriamyjy pasisakymus, galima bty teigti, jog daugelis
zurnalisty nesutinka su teiginiu, jog ziniasklaidoje formuojasi ar yra formuojamas
kriminalinés informacijos neatitikimas. Galbiit tai nenoras pazvelgti | problema giliau, taip
pat negalima atmesti Zurnalistinio solidarumo itakos bei atvirumo stokos. Taciau tyrimo
rezultatai leidZia daryti prielaida, jog dazniausiai virtualioji nusikaltimy tikrové iSkreipiama
nesamoningai.

Lyginant teisésaugos atstovy spaudai ir Zurnalisty pasisakymus apie galimus
kriminalinés informacijos iSkraipymus Ziniasklaidoje, pastebima abipusé kritika. Tai leidZia
daryti iSvada, kad reikalingas glaudesnis tarpusavio bendradarbiavimas, siekiant teisingai

nusviesti visuomeng apie kriminogening situacija.

6.2 Neatitikimo tarp kriminaliniy naujieny Ziniasklaidoje ir realios

kriminogenings situacijos priezastys

Vertinant kriminalinés informacijos sparty gaus¢€jima Ziniasklaidoje bei
informacijos iSkraipyma iSsiskyré keletas nuomoniy:

Auditorijos poreikis. Sia prieZastj nurodé dauguma Zurnalisty bei kai kurie
teisésaugos institucijy atstovai spaudai. Zurnalistés A manymu, ,Paprasciausia bity
atsakyti, kad Ziniasklaida tenkina auditorijos poreikius. T.y. jei yra kas skaito apie
nuZudymus ir kitas baisybes, visada atsiras, kas tokiq informacijq pateiks. Todél dél to, kad
tokio pobudZio informacijos gauséja Ziniasklaidoje is dalies , kalta“ pati visuomené —

ivykiy nemaZéja, juos noriai skaito/Ziuri/klauso, todél tokiy naujieny pagauséjo.
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Prokurattiros atstové spaudai A pateikia savo svarstymus: ,,fai yra sqlygota
Lietuvos rinkos, kuri yra per maZa Ziniasklaidai. Tai yra, Lietuvoje per daug Ziniasklaidos
priemoniy tenka vienam gyventojui. Rinka perpildyta, temos tos pacios. Visi verda tame
paciame katile. Kita prieZastis — Ziirovams (skaitovams) dél man asmeniskai sunkiai
suvokimy prieZasciy Sios temos dar yra patrauklios. Cia reikty klausti psichiatry, bet
manau, kad tai slypi ir lietuviy ,,genetikoje““: a) kaip gerai, kad tai atsitiko ne su manimi,
b) aciii Dievui, kitiems dar blogiau, c) taip jam ir reikia ir pan. Ziniasklaida, siekdama
islaikyti Ziiirovq (skaitovq), jam pataikauja. Visgi, manyciau, veikia rinkos désnis: kokia
paklausa, tokia ir pasiila. Kai ims mazéti Sios produkcijos vartotojy, ir ,produkcija’
sumaZes. Lemia objektyviis visuomeniniai veiksniai. “

20 mety kriminalinés tematikos srityje dirbanti Zurnalist¢ C taip pat kaip
pagrinding prieZasti nusako visuomenés poreiki: “Skaitytojai labai domisi kriminalinémis
publikacijomis. Stai ,,Lietuvos Zviniq“ 2007 mety internete daZniausiai skaitomos temos:
pirma vieta — ,,Dienos temos“, antra vieta — ,, Kriminalinés parastes“, trecia vieta — ,,Orai
ir horoskopai“. Pirmas tris vietas uZéemusios tematikos skaitytojy skaicius beveik lygus. O
stai ,,Verslas*“ atsidiire 10 vietoje, ,, Pasaulis* 11-je, ,,Sportas‘ — 13-je. Kq jau kalbéti apie
, Kultiirq“, stabiliai uZimanciq paskutinigsias vietas.* ,,Galiu pateikti paprastq pavyzdi,
kaip Lietuvos radijuje buvo bandoma nutraukti ar tiesiog pakeisti kas rytq transliuvojamos
valandinés laidos apie kriminalus laikq, po to sulaukiama daugybés pasipiktinusiy ir
nusivylusiy klausytojy skambuciy. Manau, kad Zmonéms jau jprasta girdeéti visas naujienas
apie padarytus nusikaltimus, tai jau tapo tradicija. Ta vadinamoji ,, liiidnoji* kronika tapo
neatskiriama laikrascio dalis. “, savo mintis désto zurnalisté C.

Prokurattros atstové spaudai C labai iSsamiai ir konkreciai apibréze, jos
nuomone, pagrindines priezastis, nulémusias smurto tematikos paplitima Ziniasklaidoje,
formuojantis lietuviskojo eterio kultiirai:

a) Natiiralus visuomenés susidoméjimas draudziamu dalyku, nelaimémis.
Menkas visuomenés teisinis raStingumas lémé ne racionalaus, bet emocinio vieSo diskurso
isivyravima ir ilgalaiki populiaruma;

b) Nepakankamai veiksni Ziniasklaidos atskaitomybés kontrolé —
ziniasklaidos lauke susiformavo nebaudZziamumo pojiitis;

¢) Sparti technologijy raida, laisva prieiga prie norimy vaizdy, knyguy, filmy;

d) Auditorijos pasitik¢jimas: nuo nepriklausomybés pradzZios iki R. Pakso
skandalo Zurnalistai (dabar labiau Ziniasklaidos savininkai) naudojosi ir naudojasi

visuomengs pasitikéjimu, menku Zmoniy rastingumu Siuo klausimu;
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e) VisiSkai prieSingas Zurnalistini ir teisinj iSsilavinima turin¢iy asmeny
pozilris | visuomeninius jvykius ir reiSkinius, abipusis nepasitikéjimas, jokiu dialogo
bandymuy, abipusis uZsispyrimas nekeisti turimo poZzitrio ir tarpusavio bendravimo;

f) teisésaugos ir teismy pareigiiny, Siose institucijose dirbanciy spaudos
atstovy nemokejimas bendrauti su Ziniasklaidos atstovais, ju komunikavimo klaidos.

Kai kurie Zurnalistai uZsimena ir apie komercines priezastis, teigdami, kad
didZioji dauguma Lietuvos dienras¢iy iSsilaiko patys, negauna jokios dotacijos i§ valstybes,
iSskyrus keleta kultiiros ir politikos leidiniy. Taigi, Zurnalistés C teigimu, tam, kad
laikraStis gyvuoty, jis turi biiti skaitomas, o labiausiai skaitomi kriminalai. Taip visada
buvo ir bus.

Tiriamosios srities ekspertas doc. dr. Alfredas Kiskis taip pat mini komercines
priezastis kaip svarbiausias: ,,Perpildyta Ziniasklaidos rinka ir dél to esanti labai didelé
konkurencija. Kad atkreipty vartotojy démesi Ziniasklaidos produkcijoje i pirmq plang
dedamas smurtas, sensacijos ir kiti dalykai. Kad buty pasiektas analogiskas vartotojy
demesys yra daug pigiau (sqnaudy prasme) pateikti smurtq, negu sukurti kitokio pobiidZio
produkcijq. Sqnaudy ir gaunamos naudos santykis nulemia smurto produkcijos
pasirinkimq.*

Pagrindiniai motyvai, anot ekspertés doc. Dr. N. Zemaitienés, yra komerciniai,
kadangi naudojant kriminalinius stimulus yra lengviausia Sokiruoti, sujaudinti, pateikti tai,
kas baisu, kas sukreCia — tai galblt patogiausias biidas atkreipti skaitytojo, Zitirovo ar
klausytojo démesj. Tokie dalykai, anot ekspertés, traukia Zmogy, tai natiiralu, nes tokia
7mogaus prigimtis. Kita prieZastis, kuria pateikia doc. Dr. N. Zemaitiené, yra ta, jog i ties
kriminogeniné situacija Salyje yra sudétinga ir duoda pakankamai peno apie tai raSyti.

Prof. A. Dobrynino atlikto kompleksinio tyrimo pradZioje ,,buvo rimtai manoma,
jog pateikiant nusikaltimus, jvairiy rasiu Ziniasklaidos vidinéje politikoje vyravo finansiniai
interesai. Taciau giluminiai interviu su Lietuvos spaudos, radijo ir televizijos Zurnalistais,
taip pat kontaktai su jy kolegomis kitose Baltijos Salyse nepatvirtino Sios hipotezés.* (p. 76)
Pagrindiniai akivaizdis motyvai, iSrySkéj¢ tyrime, tai Zmoniy poreikiai ir sudétinga
kriminogeniné situacija visuomenéje.

Policijos atstovas spaudai A pateikia dar viena pasvarstyma apie sparty
kriminalinés tematikos gauséjima Ziniasklaidoje: ,,j Salj reikia pritraukti daugiau pinigy,
kurie bus skirti smurto prevencijai. Tokiu biidu galés pasipelnyti lektoriai, leidéjai, pinigus
administruojancios bendrovés ar jmonés ir pan. Norint pinigus pritraukti, reikia problemq

vieSinti. “
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I klausima kokia tema labiausiai domina Jusy skaitytoja, beveik visi
Zurnalistai atsake, jog kriminalai daugeliu atvejy dominuoja.

Apibendrinant galima biity teigti, jog pagrindine priezastimi Zurnalistai ir kai
kurie teisésaugos atstovai spaudai laiko visuomenés poreiki, taciau keletas tyrimo dalyviuy
(tiek Zurnalisty, tiek teisésaugos atstovy spaudai), uZsiming ir apie komercines priezZastis.
Eksperty nuomoné taip pat patvirtina, jog tai svarbi ir galbiit net lemianti priezastis. Taciau
prof. A. Dobrynino atliktas tyrimas nepatvirtino rySio tarp finansiniy interesy ir
kriminaliniy naujieny gausos bei neatitikimo. E. Vaitkiinienés magistrinio tyrimo rezultatai
taip pat nepatvirtino §io rySio: hipotez¢, kad finansiniai tikslai gali biti vienu svarbiausiy
veiksniy, skatinan¢iy pateikti kriminaling informacija Ziniasklaidoje pasitvirtino tik iS
dalies. Taigi, remiantis gautais rezultatais galima biity i§ dalies patvirtinti iSsikelta hipotezeg,
jog neatitikimg tarp pateikiamos kriminalinio pobiudZio informacijos ir realios
kriminogeninés situacijos salygoja komercinés priezastys ir visuomenés poreikis. Taciau

siekiant nustatyti komerciniy priezasciy svarba, reikalingi iSsamesni tyrimai.
6.3 Ziniasklaidos funkcijy kaita

David L. Altheide (1997) pateikia naujieny Ziniasklaidos ir baimés
produkcijos modelj (aptarta literatiros analizéje), teigdamas jog pramoginis naujieny
pobiidis yra problemos atsiradimo pagrindas — autoriaus teigimu, skirtumas tarp naujieny ir
ne-naujieny statomas remiantis pramoginiais kriterijais. Atliekant tyrima, Zurnalistams
buvo uzduota keletas klausimuy apie Ziniasklaidos funkciju kaita. Dauguma atsakymy tik
patvirtino David L. Altheide modelio egzistavima, teigdami, jog pastaraisiais metais
Ziniasklaida geriausiai vykdo viena funkcija — skatina pramogauti. Tokios funkcijos kaip
SvieCiamoji, anot Zurnalistés A liko toli uznugaryje.

Beveik visi zurnalistai iSsaké kaip viena pagrindiniy Ziniasklaidos, ir ypac
kriminalinés Ziniasklaidos bruoza — tai, jog atskleisdami nusikaltimo detales, nuSviesdami
visuomeng tuo paciu Zurnalistai ir pamoko ja, kaip iSvengti nusikaltimo ar netapti jo auka.
Zurnaliste C pateikia ir keleta pvz.: ,, “Lietuvos Zinios*“, iSanalizavusios kelis moksleiviy
mergaiciy isprievartavimo Vilniaus rajone atvejus paskelbé, kad panasu, jog siautéja
maniakas. Policija paneige Siq prielaidq. O dar po mety buvo sulaikytas vyriskis,
prievartaves nepilnametes. Laikrastyje aprasytas biidas, kad jis isiviliodavo mergaites i

automobili paZadéjes paveZéti iki namy, pasitvirtino. Maniako braiZq spauda buvo
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aprasiusi, perspéjo tévus ir moksleives, kad nesutikty biiti paveZamos pakeliui is mokyklos.
Tikiu, kad kai kam tai padéjo isvengti smurto. “

Apibendrinant Sias nuomones galima biity teigti, jog Ziniasklaidos atstovai
kriminaliniy naujieny gausa pateisina tikslu informuoti ir kartu apsaugoti visuomeng nuo
galimy nusikalstamy jvykiu. IS tiesy Sis siekis yra labai svarbus, taciau greiciausiai tai néra
lemiantis faktorius, kadangi tokiu kriminaliniy jvykiy, pateikty Zurnalistées C, néra
dauguma, negalime Sio faktoriaus pritaikyti daugumai kriminalinés tematikos straipsniy ir
televizijos laidy.

E. Vaitkiinienés (2002m.) magistro darbo tyrimas, aptartas teorin¢je dalyje,
parod¢, kad spauda maziausiai démesio skiria aukléjamajai funkcijai.

Apibendrinant §ia tyrimo rezultaty dali, galime teigti, jog pramoginé
Ziniasklaidos funkcija daro vis didesne itaka kriminaliniy naujieny atrankai ir pateikimui.
Zinoma, negalime neigti tokiy funkcijy, kaip mokomoji, informaciné, $vie¢iamoji
egzistavimo, taciau prioritety pokytis i$ ties akivaizdus — Ziniasklaidos funkcijos priartéjo

prie ZemiSkiausiy auditorijos poreikiy.

6.4 Smurto zZiniasklaidoje poveikis pablogéjusiai nuotaikai ir

nusikalstamumo augimui

Dauguma literatirinés analizés dalyje aptarty tyrimy rezultaty parode, jog
neretai Ziniasklaida formuoja neteisinga nuomong, perteikiant kriminaling informacija.
Siekiant patvirtinti arba paneigti atlikty tyrimy rezultatus, tiriamosios srities ekspertams
buvo pateikiami klausimai apie Ziniasklaidos poveiki vieSosios nuomongés konstravimui,
kriminaliniy naujieny antpliidZio itaka Zmoniy sveikatai, elgesiui bei nusikalstamumo
augimui.

Doc. dr. A. Kiskio manymu, Ziniasklaidos poveikis visuomenei yra labai
didelis, kriminalinés tematikos gausa baugina. IS Sios informacijos Zmonés suZino, kas
vyksta, ir d¢l to jauciasi maZiau saugts. D¢l Sio antpludzio, anot eksperto, Zmonés labiau
linke manyti, kad blogai dirba teis€saugos institucijy sistema.

Profilaktinés medicinos katedros docentés dr. Nida Zemaitienés teigimu,
poveikiy Zmoniy sveikatai ir elgesiui yra iS ties daug. Eksperté mini eksperimentinius A.
Bandiros darbus jrodan¢ius, kaip yra veikiama Zmoniy psichika. Ziniasklaidos

formuojamas pasaulévaizdis, anot doc. dr. N. Zemaitienés skatina, ypac¢ vaikus, moko
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atitinkamai elgtis, moko ivairiy agresijos buidy, ypatingai vaikai yra labai imlis iSmokimui.
Taip pat pastebéta, jog yra slopinami agresijos impulsai ta prasme, jog iSliejant susikaupusi
pykti dazniau pasirenkami destruktyviis biidai, kai vieSojoje erdvéje yra pateikiami tam
pavyzdziai. ,,Nusikalstamumo tematikos gausa Ziniasklaidoje maZina jautrumq smurtui
aplinkoje t.y. reciau suteikiama pagalba aukai, kadangi smurtas tampa natiralia gyvenimo
dalimi, formuojasi tam tikras pripratimas ir prisitaikymas. Visi Sie efektai yra moksliskai
irodyti ir parodo, ko galima tikétis neatsakingai reprezentuojant smurtq Ziniasklaidoje,
teigia eksperte.

Abiejuy eksperty nuomonés sutapo, kalbant apie kriminalinés tematikos gausa
ziniasklaidoje kaip apie nusikalstamumo, ypa¢ nepilnameciy tarpe, augimo priezasti. Doc.
dr. A. Kiskis teigia, jog tai galima laikyti viena prieZasCiy, taciau Sis faktorius néra
svarbiausias ar lemiantis, kalbant apie nusikalstamumo Salyje augima. Doc. dr. N.
Zemaitienés manymu, ,,sqveika tarp nusikalstamumo augimo, ypac nepilnameciy tarpe ir
smurto Ziniasklaidoje gausos yra sunkiai jrodoma, taciau remiantis tyrimais galima biity
teigti jog Si sqveika tikrai egzistuoja.*

Interviu su ekspertais patvirtino teigini, suformuluota literatiiros analizés
metu, jog smurto gausa vieSojoje erdvéje turi jtakos pablogéjusiai Zmoniy psichologinei
busenai. TeoriSkai Sias sasajas jrodo tokie poveikio modeliai, kaip agresyviy nuostaty ir
elgesio iSmokimo teorija, Leonardo Berkowitziaus Jautrumo sumaZinimo modelis, R.
Huesmanno skripty teorija, tac¢iau praktiskai Sias sasajas irodyti yra labai sunku. Reikalingi
iSsamesni tyrimai, siekiant atsakyti | klausima, kokia reikSme¢ nusikalstamumo augimui turi
smurto pateikimas Ziniasklaidoje — beveik nejmanoma atskirti ar labai mazi, o gal ypatingai
rimti smurtiniai veiksmai, vaizduojami vieSojoje erdvéje, yra daugiau ar maziau reikSmingi

skaudZias pasekmes turintiems veiksmams realiame pasaulyje.

6.5 Zurnalistq ir teisésaugos institucijy atstovy

bendradarbiavimas, nuSvieciant visuomeng apie kriminalinius jvykius

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip yra pateikiama kriminalin¢ informacija visuomenei,
pirmiausia reikéty iSsiaiskinti, kokius informacijos Saltinius naudoja Zurnalistai. Zinoma,
visy Zurnalisty iSsakytas ,pirmas Saltinis — Policijos departamento jvykiy suvestines,
rajony ir miesty policijos komisariaty darbuotojai, prokuratiiros,  teismy

atstovai. “(Zurnalisté D)
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Kiti zurnalisty iSsakyti informacijos apie kriminalinius jvykius Saltiniai:

= Nusikaltimo liudininkai, aukos artimieji: ,,Jei jvykis reikSmingas — susisiekiama su
artimaisiais, kad biity isklausyta jy jvykio versija.* (Zurnalisté C)

= Patys skaitytojai: ,,Pastaruoju metu vis daZniau informacijq suteikia patys
skaitytojai/Zitirovai, atsiysdami filmuotq medZiagq mobiliaisiais telefonais, ar
kitomis priemonémis.* (Zurnalisté E)

= Internetas, visos prieinamos duomeny bazés: , ISsiaiskinus pavardes kiekvienas
Zurnalistas perzvelgia savo duomeny baze, ieskodamas, ar nebuvo Sis asmuo
paminétas anksciau. Taip pat ieSkoma internete, visose jmanomose duomeny
bazése.“ (Zurnalisté C)

= Asmeniniai kontaktai — bene svarbiausias kanalas, kuriuo gaunama informacija.*
(Zurnalistas F)

= Kolegos: ,,dar vienas informacijos saltinis - miisy kolegos, mes patys (vaikstome ir
"ieSkome" naujieny ) (Zurnalisté A)

= Atsitiktiniai praeiviai: ,,Neretai nemaZai informacijos suteikia ir atsitiktiniai
praeiviai, ir beje jy informacija véliau pasirodo buvusi tiksliausia.* (Zurnalistas F)

Siekiant pateikti informacija tikslingai, motyvuotai, atitinkamai atsizvelgiant {

dominuojancias nusikaltimo raiSis, nusikaltéliy amziy ir pan., labai svarbu, kad
bendradarbiavimas su teisésaugos atstovais spaudai, rySiy su visuomene poskyriy
specialistais biity abipusiai naudingas ir padedantis igyvendinti kiekvienos pusés tikslus ir
uzdavinius. Tod¢l savo darbe stengiausi iSsiaiSkinti kokios yra daZniausiai kylancios
problemos tiek Zurnalistams, tiek teisésaugos atstovams:

1. Zurnalistq iSsakytos problemos: Zurnalistes A teigimu, ,problemy kyla kone
kasdien. Ypac, kai reikia gauti informacijq, jau po institucijy darbo laiko. Tokiu
atveju gelbsti asmeninés paZintys.“ Zurnalisty atsakymai liudija, jog daZniausiai
stengiamasi susitikti su pareiglinais, nuvykti 1 ivykio vieta, o atstovas spaudai
daZniausiai apibudinamas kaip maziausiai suteikiantis aiSkesnés informacijos
Saltinis: ,,AS asmeniskai stengiuosi susitikti su paciais pareigiinais, prokurorais,
tyréjais, taip pat atlikti savo ,tyrimq*, nuvaZiuoti j jvykio vietq, pasikalbéti su
liudininkais, issiaiskinti kuo daugiau detaliy ir tik tada patikslinti jas su atstovu
spaudai. Sunkiausia yra issiaiskinti nusikaltimo dalyvius, jy pavardes, jvykio vietq,
nes Sitos informacijos i§ teisésaugininky negausi. Sitas procesas — bereikalingas
laiko Svaistymas, nes tos pavardés vis tiek visada issiaiskinamos. Tai didZiausia

problema bendradarbiaujant. “ (Zurnalistas F)
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2. Teisésaugos institucijy atstovy spaudai iSsakytos problemos: ,,Miisy miesto policija
turi tiek regioninéje TV, radijuje, spaudoje savo puslapius. Todél galima skelbti
ivairiq mums reikalingq informacijq, kurios Zurnalistai negali iSkraipyti ar jos
nerodyti, nespausdinti. Triksta kvalifikuoty Zurnalisty, kurie teisingai ir
kvalifikuotai nusviesty policijos darbg, ivykiy tyrimq.* (Policijos atstovas spaudai
A) ,Bégant laikui ir palaipsniui jgyjant vis daugiau patirties, bendrauti su
Zurnalistais sekasi vis lengviau su seniai dirbanciais Ziniasklaidos atstovais, nes
atsiranda savitarpio pasitikéjimas ir supratimas. Taciau juos keicia jauni

Zurnalistai, su jais bendraujant kyla problemy, “ teigia policijos atstovas spaudai B.

Teisésaugos institucijy atstovams spaudai buvo pateiktas klausimas apie tai, kaip
kito bendradarbiavimas su Zurnalistais, ju pageidavimai, poZiiiris bégant laikui. Dauguma
apie Siuos pokycius kalb¢jo teigiamai. Prokuratiiros atstoveé spaudai A Siek tiek iSsamiau
atsaké i pateikta klausima: ,,Bendravimas kito is esmés. PradZioje rasydavome straipsnius i
spaudq, kokius 2-3 metus, o praneSimus siysdavome retai. Daugiau informacijos
teikdavome  telefonu, skelbdavome jtariamyjy pavardes, issamiai pasakodavome
nusikaltimy detales. Ziirinti i§ iy dieny pozicijy - dirbome labiau kaip Zurnalistai, bet ne
kaip atstovai spaudai, paZeidinédami nekaltumo prezumpcijos, asmens duomeny, privataus
asmens gyvenimo principus, taciau spauda dél to buvo labai patenkinta. Nebuvo tradicijos,
elektroninio pasto, nebuvo jokiy mokymy, kiekvienas dirbome pagal savo supratimq.
Pranesimus siysdavome faksu, kartais dozuodavome informacijq ta prasme, kad
teikdavome ne visoms Ziniasklaidos priemonés ir pan. “

Siekiant pagerinti Siy institucijy bendradarbiavima, teisésaugos atstovai
spaudai sitlé daZnesnius susitikimus neformalioje aplinkoje, taip pat policijos pareigiiny
daZnesni bendravima su Zurnalistais. Labai svarbus ir abipusis geranoriSkumas, geri,
Zmogiski kontaktai, abipusis pasitikéjimas. ,,Taip pat reikia diegti (pradZiamokslj)
rasanciy, dirbanciy TV ir radijuje Zurnalisty teisinj isprusimq, teigia prokuratiiros
atstovas B. Kaip priemonés, gerinanios teis€saugos institucijy ir Zurnalisty
bendradarbiavima taip pat buvo pateiktos pratybos prokurorams, kaip elgtis prieS kameras,
mokymai, skatinantys Ziniasklaidos ir Zurnalistikos funkcionavimo suvokima. GrieZtesné
Zurnalisty profesinio rengimo sistema, taip pat Ziniasklaidos savininky pozicija nesamdyti
asmeny be Zurnalistinio iSsilavinimo darbui Ziniasklaidoje, puoseléti socialing atsakomybe,

ne vien siekti pelno.
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Tyrimo rezultatai parod¢, jog is tiesu daugeliu atveju Ziniasklaidos ir policijos
instituciju norai ir tikslai yra ne tik skirtingi, taCiau daZnai ir prieStaringi. Pagrindiné
problema, kurig daZniausiai minéjo Zurnalistai - neteikiama informacija apie nusikaltimo
dalyviy asmenybes ir neteikimas informacijos pasibaigus teisésaugos instituciju darbo
laikui, tac¢iau ne vienas tyrimo dalyvis teigé, jog Kkitais kanalais ji anks¢iau ar véliau
iSgaunama. Tuo tarpu teisésaugos institucijy atstovai spaudai link¢ teigiamai vertinti $iuos
pokycius. Pagrindiné etiné dilema, kylanti Zurnalisty ir teisésaugos institucijy atstovy
spaudai bendradarbiavimo proceso metu, tai ikiteisminio tyrimo informacijos iSvieSinimas,
ir pagrindinis diskusinis klausimas, kas turéty biiti atsakingas uZ neleistinos informacijos
,hutekinima®. Savo 2006 mety veiklos ataskaitoje, iSanalizavgs vykusius teismo
sprendimus R. Gudaitis teigia, jog pagrindiné atsakomybé¢ tenka teisésaugos institucijy
atstovams.

Zurnalistikos etikos inspektoriaus R. Gudai¢io teigimu, rimta $iuolaikinés
lietuviskosios Zzurnalistikos problema, savotiSka etikos yda — tai ikiteisminio tyrimo
medZiagos vieSinimas, pagal ja kuriamos nusikaltimo versijos. Ypa¢ daug klausimy kelia
rezonansiniy byly ikiteisminio tyrimo faktai, detalés. Kaip pavyzdi R. Gudaitis pateikia
Valstybés saugumo departamento pulkininko V. Pociiino Ziities apraSymus dienrasciuose.

Uzsienio literatiiroje pateikiami atvejai, kuomet policija stengiasi panaudoti
Ziniasklaida, kaip priemong, kaip tyrimo Saltini, bandant iSsiaiSkinti ZmogZzudystés bylas
(Martin Innes atliktas tyrimas, pateiktas literaturos analizéje). Kalbantis su Lietuvos
teis€saugos institucijy atstovais spaudai, taip pat buvo pateiktas klausimas, ar esti atvejuy,
kai kriminalistai panaudoja Ziniasklaida kaip priemon¢ nusikaltimo bylos tyrimui. IS gauty
tiriamyjy atsakymuy i§ ties galima spregsti, jog tokiy atveju pasitaiko, vieni teisésaugos
institucijy atstovai spaudai teigeé, jog tokiy atvejy esti retai, taciau dauguma ju patikino
daZnai susiduriantys. Pvz. policijos atstovas spaudai B teigia: ,,Labai daug tokiy atvejy
Zinau, nes ir pats esu prie to prisidéjes. Labai daZnai prasome paskelbti informacijq apie
pasislépusius nusikaltélius, dingusius be Zinios asmenis, surastus vogtus daiktus, aptiktus
mirusius Zmones, nes reikia surasti jy artimuosius ar nustatyti asmenybe.“ Tai irodo, jog
vis délto Siy dviejy instituciju komunikavimas darosi bent jau Siek tiek reikSmingesnis

abiems puséms.
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6.6 Kriminaliniy naujieny atranka

Naujieny atrankos principus savo darbe pana$iai apibrézé dauguma Zurnalisty.
Dauguma jy teige, jog svarbiausia sudominti skaitytoja, jog ,,naujienos svarbios tiek, kiek
jos svarbios visuomenei* (Zurnalist¢ D). Susisteminus atsakymus galima buty iSskirti keleta
naujieny atrankos kriteriju:

=  Aktualumas;

= [okalumas;

= Naujumas;

= ReikSmingumas;
= Netikétumas;

Tyrimo dalyviai patvirtino, teorin¢je dalyje pateiktus bendruosius ir specifinius
naujieny atrankos kriterijus. Taciau, kaip ir buvo galima numanyti, dauguma Zurnalisty
patvirtino teorin¢je dalyje pateikta D. Randall (2005) teigini, jog kiekvieno sprendimo
priémimas, kad ir kaip Zurnalistai stengtysi profesionaliai atrinkti temas, siejasi su
asmeniniu nusistatymu. Taip pat daugumos Zurnalisty teigimu, neretai naujieny atranka
priklauso nuo redaktoriaus. Tai taip pat patvirtina, jog vienaip ar kitaip naujieny atranka
neapsieina be subjektyvumo ir asmeniniy interesy.

Labai svarbu, siekiant nustatyti, kaip vyksta kriminaliniy naujieny atrankos
ziniasklaidoje procesas, yra iSsiaiSkinti, kaip Sioje srityje dirbantys Zurnalistai suvokia
naujieny verte. Siuo atzvilgiu buvo ivairiy nuomoniy. Zurnalistée A teigia, jog ,vertinga
naujiena yra ta, kuri skatina diskusijq. Kuriq perskaicius, kyla dar daugiau klausimy ir
noras rasti atsakymy j juos. Svarbiausia yra atrasti jdomy poZiiirio kampq.

Zurnalistikos etikos inspektorius R. Gudaitis pateikia savo vertinima apie antraséiy
kiirimo principus: ,,Ziniasklaida, norinti patraukti skaitytoja réksmingomis pirmo puslapio
antrastémis, kuriy turinyje téra tik nezymi dalis tiesos — neverta skaitytojo, informacijos
vartotojo pasitikéjimo ir paramos. Sios pakraipos leidiniams nesvarbus asmenybés

intelektinis potencialas — visas démesys sutelkiamas i banaly ir buitiSka aprasinéjima.
7. Teisésaugos institucijy jvaizdzio tyrimas

Siekiant suformuoti teisinga visuomenés nuomong apie kriminogening
situacija, sumazinti visuotini baimés jausma, labai svarbu yra pagerinti visuomeneés

pasitikéjima teisésaugos institucijomis, iSsiaiSkinti kaip jis kito pastaraisiais metais.
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Kai kuriy teisésaugos instituciju atstovy spaudai bei rySiu su visuomene
specialisty nuomone, Siy institucijy ivaizdis kasmet geréja. Dalis respondenty jvaizdi
vertino kaip nepastovy — atsitikus neigiamam ivykiui (korupcijos atvejis, girto pareigiino
eismo ivykis) ivaizdis krenta, po rimtesniy nusikaltimy iSaiSkinimo jvaizdis savaime geréja.
Prokurattiros atstovas spaudai B teigia, jog tik objektyviai pateikta informacija pakeis
visuomenés nuomong apie teisésaugos institucijas: ,,Ypac tai priklausys nuo teisésaugos
institucijose dirbanciy pareigiiny, darbuotojy elgesio, kai Imonés juose matys ne tik
priespaudos aparato darbuotojus, bet ir visuomenés intereso gynéjus, kai kiekvienas
nusikaltimas bus atskleistas, o kaltieji nubausti, kai Zmogus, kreipdamasis § prokurorq,
policininkq ras uztaréjq ir gynéjq.

Policijos atstovés spaudai C nuomone, teis€saugos instituciju ivaizdZziu
niekada labai ir nesirlipinta. Taciau, tokia institucija kaip policija negali turéti aukSty
reitingy, nes tai jégos struktiira, joje dirbantys Zmonés susiduria tik su neigiamomis
emocijomis, juos lydi pastovi jtampa, i Sia institucija, anot policijos atstovés C, Zitirima
,»pro padidinamaji stikla®.

Siekiant iSsiaiSkinti realia visuomenés nuomong apie teisésaugos institucijas,
pasitikéjimo jomis pokycius, buvo iSanalizuoti keletas vieSosios nuomonés tyrimy. Vienas
ju - Siauliy universiteto Socialiniy tyrimy mokslinio centro darbuotojy Siauliy apskrityje
2007 metais atliktas gyventojy vieSosios nuomonés apie policijos veikla tyrimas.
Apklausoje dalyvavo 1177 Siauliy apskrities gyventojai i§ visy apskrities savivaldybiu.
Tyrimo rezultatai reik¥mingi tuo, jog leidZia kalbéti ne tik apie Siauliy apskrities policijos
ivaizd], bet ir apie policijos ivaizdj 3alies mastu® Tyrimo klausimai:

e Kaip Siauliy apskrities gyventojai vertina saugumq savo gyvenamojoje vietovéje?
e Kiek Siauliy apskrities gyventojai pasitiki policija?

e Kaip Siauliy apskrities gyventojai vertina gyventojy santykius su policija?

e Koks Siauliy apskrities gyventojy informuotumas apie policijos veikla?

e Kokius patarimus policijai isreiskia Siauliy apskrities gyventojai?

Remiamasi tyrimo ataskaita, kuri yra prieinama adresu:

<http://www.policija.lt/siauliuvpk/dokumentai/tyrimo_apie_policija_ataskaita.doc>
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Lentelé 3

Atsakymy { klausimq ,,Ar Jiis pasitikite policija?‘ pasiskirstymas (proc.)

Atsakymai Respondenty skaicius Procentai
Visiskai pasitikiu 63 5
Pasitikiu 575 49
Nepasitikiu 472 40
VisiSkai nepasitikiu 60 5
IS viso 1170 100
Neatsakeé 8

IS lenteléje pateikty rezultaty galime pastebéti, jog beveik pusé respondenty

pasitiki policija. Lyginant tiriamyju nuomoniy pasiskirstyma pagal amzZiy, paaiSkéjo, jog
Siek tiek labiau policija pasitiki vyresni Zmonés, t.y. vir§ 60 mety. Jaunesnio amZiaus
respondentai, t.y. iki 25 ir iki 40 mety, maziausiai teig¢, pasitikintys policija. Taip pat
respondenty pasitik€¢jimo pasiskirstymas buvo palygintas pagal igyta iSsilavinima.
Rezultatai parod¢, jog daugiausia nepasitikin€iy $ia teisétvarkos institucija respondenty yra
tarp turinCiy aukstajj iSsilavinima, na o labiausiai pasitiki policija asmenys, igij¢ pradini,
pagrindinj ar aukStesniji iSsilavinima.

Tyrimo rezultatai parodo, kad visuomen¢je néra vieningos nuomoneés apie
policija. Vieni ja pasitiki, kita dalis — ne. Tam jtakos gali turéti asmeniné patirtis, bendros
nuostatos, amzius ar iSsilavinimas. Labai svarbu yra iSsiaiSkinti nepasitikéjimo policija
prieZastis.

Lentelé 4

Atsakymy | klausimq ,,Jei nepasitikite policija, parasykite kodél?* pasiskirstymas

Kategorija Respo.nv(.lentq Procentai
skaicius

Neprofesionalumas, neatlieka pareigu 135 33
Korupcija policijoje 117 29
Netinkamas policijos elgesys su gyventojais 77 19
Netinkamos patruliavimo vietos, operatyvumo 37 9
stoka

NeiSaiSkinami nusikaltimai 26 6
Pati policija daro nusikaltimus 10 2
Mazas atlyginimas 7 2
IS viso 409 100
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| Pasitiki arba neatsaké

| 769

Kaip galime pastebéti i§ pateiktos lentelés, pagrindine nepasitikéjimo policija

priezastimi tyrimo dalyviai laiko pareigiinu neprofesionaluma. Kita priezastis, kuria nurodé

29% respondenty — tai korupcija policijoje. MaZiausiai daliai respondenty (2%)

nepasitikéjima sukelia tai, jog ,,Pati policija daro nusikaltimus* ir maZas atlyginimas.

Lentelé 5

Atsakymy | klausimgq ,,Kaip Jiis manote, ar Ziniasklaida Lietuvoje objektyviai pateikia

informacijq apie Lietuvos policijos darbq?‘ pasiskirstymas (proc.)

Respondenty skaicius Procentai
Visiskai objektyviai 128 11
Greiciau objektyviai 534 46
Greiciau neobjektyviai 315 27
Visiskai neobjektyviai 65 6
NeZinau 116 10
I$ viso 1158 100
Neatsake 20 2

Analizuojamame tyrime taip pat buvo siekiama i§siaidkinti Siauliy apskrities

gyventoju nuomong¢ klausimu, ar Ziniasklaida objektyviai pateikia informacija apie

policijos darba. Daugiau nei pusé apklaustyju (57 proc.) mano, kad Ziniasklaida objektyviai

nuivieia tikrove, pateikdama informacija apie policijos darba. Sios nuomonés

pasiskirstymas rodo, kad visuomené ne tik pasitiki, bet ir tiki Ziniasklaidos pateikiama

informacija ir remdamasi ja formuoja savo nuomong. Taip pat tyrimo rezultatuose

pateikiamas nuomoniy Siuo klausimu pasiskirstymas pagal iSsilavinima. Objektyviausiai

ziniasklaidoje pateikiama informacija vertina maziau iSsilaving zmonés, igij¢ pradinj ar

pagrindinj iSsilavinima.
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Lentelé 6

Atsakymy | klausimgq ,,I§ kuriy Saltiniy Jus gaunate informacijos apie policijos darbgq?*

pasiskirstymas (proc.)

Informacijos apie policijos darbg Saltiniai Ne Taip

IS kity visoje Salyje veikianc¢iy komerciniy TV 29 71
stociy (LNK, TV3, BTV)

IS nacionalinés TV (LRT) 42 58
IS radijo stociy 49 52
IS nacionaliniy laikras¢iy 56 44
IS vietinés (rajono, miesto) spaudos 61 39
IS interneto 63 37
IS giminiy, draugy, paZistamy 64 37
IS regioniniy televizijos stociy 79 22
IS vieSyjy renginiy 90 10
IS kity Zurnaly 92 8
IS Zurnalo ,,Policija“ 96 4
IS kitur 97 3

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti pagrindinius Saltinius, 1§ Kkuriy
tiriamieji daZniausiai gauna informacijos apie policijos veikla. Daugiausia respondenty
nurodé komercines TV stotis LNK, TV3, BTV kaip pagrindinj Saltinj. Taip pat kaip vienas
daZnesniuy Saltiniy pateikiama nacionaliné TV LRT bei radijo stotys. Tyrimo rezultatai
atskleide, jog maziausiai reikSmeés Siuo klausimu turi Zurnalas ,,Policija®, kiti Zurnalai ir
vieSieji renginiai. Nacionalinius laikras¢ius kaip Saltini gaunant informacija apie policijos
veikla nurodé 44% respondenty, vieting (rajono, miesto) spauda nurodé¢ 39% tyrimo
dalyviy. Sie rezultatai tik patvirtina Ziniasklaidos reik§me, pateikiant informacija tiek apie
kriminogening situacijq tiek apie pacios policijos arba. Tokie Zurnalai kaip ,,Policija* neturi

didelio poveikio teisésaugos institucijy jvaizdziui gerinti.
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Lentelé 7

Respondenty atsakymy i klausimgq ,,Kq Jusy nuomone policija turéty pagerinti, pakeisti
ar idiegti naujo savo veikloje, kad Jiis jaustumétés saugus ir padidéty jisy pasitikéjimas

policija?‘ kategorijy reitingas

Kategorija Skaicius | Procentai*
Kelti kvalifikacija, didinti profesionaluma, tobulinti darbuotoju

atranka 85 19
Keisti santykiy su gyventojais pobtidi 82 19
Didinti materialini apriipinima, gerinti techning bazg 72 17
Didinti pareigiiny skaiciy, gerinti patruliavima 70 17
Gerinti operatyvuma 67 16
Didinti atsakomybe, saziningai atlikti darba 66 15
Panaikinti korupcija 58 14
Glaudinti rySius su bendruomene, gerinti prevencija 47 11
Gerinti {statyming baz¢ 16 4
Gerinti eismo prieZilirg 15 4
Biiti pavyzdziu 13 3
Kita 28 7

* Procentai skaiciuoti nuo respondenty, atsakiusiyjy i klausima, skaic¢iaus (N=428)
Dalis respondenty savo atsakymuose pateiké keleta pasiiilymy, todél procenty suma nelygi 100.

Daugumos respondenty nuomone, tam kad didéty visuomenés pasitikéjimas
policija bei Zmonés jaustysi saugesni, svarbiausia reikéty kelti policijos pareigliny
kvalifikacija, didinti profesionaluma, tobulinti darbuotojy atranka bei keisti santykiy su
gyventojais pobiidi. Taip pat kaip viena dazniausiai minimy priemoniy buvo materialinio
apripinimo didinimas, techninés bazés gerinimas, pareigiiny skaiiaus didinimas,
patruliavimo gerinimas. Sie tyrimo rezultatai parodo, jog respondentai néra patenkinti
policijos santykiais su visuomene ir netgi tai laiko viena pagrindiniy nepasitikéjimo Sia
teisétvarkos institucija prieZasciu.

Baltijos tyrimai ,,The Gallup organization* atliko panasia Lietuvos gyventoju
apklausa apie policija. Skirtumas tas, jog Siame tyrime galima pastebéti kitimo tendencijas

2004-2007 metais*.

4 Naudotas Saltinis prieinamas adresu: http://www.policija.lt/apklausa/Policija-

prezentacija%?202007_files/frame.htm
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Paveikslas 2. Atsakymuy j klausimg ,,Kokie yra policijos santykiai Jisy gyvenamojoje
vietovéje?“ pasiskirstymas (proc.).

IS pateikto grafiko galima pastebéti, jog gyventojy ir policijos santykiy
vertinimas 2004-2007 metais iSaugo (2004 metais santykius vertino gerai 52%

respondenty, o 2007 metasi — 60%).
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Paveikslas 3. Atsakymy j klausima ,,Ar Jus pasitikite policija?‘ pasiskirstymas
(proc.).

2007 mety tyrimo rezultatai rodo, jog pasitikin¢iy policija yra daugiau nei
pusé respondenty, t. y. 57%. Lyginant tiriamyju atsakymuy pasiskirstyma, galime pastebéti,
jog nuo 2004 mety pasitik¢jimas policija iSaugo (2004 metais pasitikéjima policija iSreiSke

beveik 10% maZiau respondenty, nei 2007 metais).

59



Sie rezultatai parodo, jog tiek pasitikéjimas policija, tiek policijos ir
gyventoju santykiy vertinimas palaipsniui auga. Ypac rySkus pokytis abiem klausimais
pastebimas 2006-2007 metais.

Tyrime taip pat buvo pateikiami teiginiai apie Lietuvos policijos veikla ir

praSoma pazymeéti, kuriais sutinkama ir su kuriais ne.

POLICIJOS VEIKLOS VERTINIMAS

Labiausiai sutinkama su Siais teiginiais (sutinkanciy proc.):
e “Policijos pareigiiny iSvaizda yra tvarkinga” (76%);
e “S¢kmingas policijos darbas labai priklauso nuo pakankamo finansavimo™ (78%);

e “Mazas darbo uZmokestis lemia, kad { policija ateina dirbti atsitiktiniai asmenys”

(77%);

e Maziausiai sutinkama su Siais teiginiais (nesutinkan¢iy proc.):
e “Policija iSsamiai ir pakankamai informuoja visuomeng apie savo veikla” (60%);
e “Lietuvoje policijos pareigtino darbas yra gerbiamas” (61%);

e “AS noréciau, kad mano vaikas dirbty policijoje” (60%).

Analizuojant policijos veiklos vertinima, galime pastebéti, jog nors
pasitikéjimas policija palaipsniui auga, taciau teigiamo ivaizdZio formavimui to nepakanka.
ISrySkéja respondenty nuomoné apie nepakankama finansavima, mazo uZmokesCio
pasekmes (,,1 policija ateina dirbti atsitiktiniai asmenys®). Lietuvoje policijos pareigiino
darbas vis dar negerbiamas. Esant tokiai situacijai, labai svarbu yra iSsiaiSkinti, kokias
iSorinés komunikacijos priemones naudoja policijos komisariaty vieSyju rySiy poskyriy

specialistai ir kiek jos naudingos.

8. Lietuvos policijos rySiy su visuomene koncepcija ir jos

vykdymas

Pastaruoju metu iSties imta ripintis policijos ivaizdziu. 2005 m. Lietuvos
generalinis komisaras patvirtino Lietuvos policijos ryS$iu su visuomene koncepcija, kuri

parengta siekiant sisteminti ir optimizuoti informacijos teikima visuomenei bei atskiram
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asmeniui, formuoti visuomenéje ir tam tikrose jos grupése teigiama policijos ivaizdi ir

skatinti pasitik€jima policija. Atlikta aplinkos analizé, i$siaiSkinti iSorés ir vidaus veiksniai.

Koncepcijos aplinkos analiz¢je teigiama, jog ,neretai nutylima, slepiama ar
vengiama vieSai kalbéti apie neigiamus reiSkinius, pasitaikancius policijos darbe. Kartais
zinias paskelbia policijos pareigiinai, istatymo nejgalioti to daryti. Informuodami
ziniasklaida apie nusikalstamy veiky tyrima kai kurie policijos pareigiinai ar net policijos
istaigos netinkamai vertina savo prestiZzo ar veiklos prioritety kriterijus. Bendravimas su
Ziniasklaida daZnai yra ignoruojamas, nesuprantama jo itaka, siekiama iSvengti bet kokio
veiklos vieSumo. Nors Informacijos teikimo visuomenés informavimo priemonéms
reglamentas patvirtintas policijos generalinio komisaro 2001 m. kovo 21 d. isakymu Nr.
120 ir policijos istaigy vidaus tvarkos taisyklés darba su Ziniasklaida i§ dalies sunormino ir
nustaté tam tikra tvarka, Si veikla dar néra pakankamai sisteminga, daug kas daroma
stichiSkai ir atsitiktinai.*

Plétojant  policijos vieSuosius rySius yra aktualus rySiy su jvairiomis
visuomeninémis organizacijomis, institucijomis uzmezgimas, bendradarbiavimo sutarc¢iy su
jomis pasiraSymas ir abiem puséms naudingy priemoniy numatymas bei igyvendinimas.
Kaip teigiama Lietuvos rySiy su visuomene koncepcijoje, daugelis policijos istaigy pasirasé
tokias sutartis.

Atsizvelgus 1 Lietuvos policijos veiklos specifikaq ir strateginius prioritetus,
Lietuvos rySiy su visuomene koncepcijoje sitlytinos tokios tikslinés grupés: Lietuvos
bendruomen¢, Zurnalistai, nevyriausybinés organizacijos, verslininkai ir verslo
organizacijos.

Lietuvos rysiy su visuomene koncepcijoje iSskirtos stiprybes, silpnybés, galimybes
ir grésmes.

STIPRYBES. Jau vien tai, jog atlikti pirmieji oficialiis sociologiniai tyrimai (,,Baltijos
tyrimai‘‘), auga pasitikin¢iy policijos veikla gyventoju skaiCius yra pagrindinés stiprybés.
Taip pat buvo patvirtintas Informacijos teikimo visuomenés informavimo priemonéms
reglamentas, Policijos departamente ir kai kuriose kitose policijos istaigose pradéti kurti
rySiy su visuomene padaliniai, patvirtintas Policijos pareigiiny etikos kodeksas, pradétas
darbo su visuomene reglamentavimas. Strateginiuose veiklos planuose nustatomi ir nuolat
tobulinami policijos veiklos vertinimo kriterijai, lemiantys pilieciy nuomong apie policija,
strateginis planavimas pradedamas igyvendinti visais policijos sistemos lygmenimis.

Pradétos rengti metodinés rekomendacijos kaip bendrauti s Ziniasklaida, plétojamas
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tarptautinis bendradarbiavimas. Dar viena svarbi stiprybé - visuomeniné konsultacinés
policijos tarybos isteigimas. Taip pat rengiamos ir ijgyvendinamos prevencinés programos,
policijos {vaizdZiui gerinti sukurtas simbolis Policijos bi¢iulis Amsis.

SILPNYBES: Viena pagrindiniy silpnybiu, pateikiamy koncepcijoje — tai, jog
neatliekama visuomenés informavimo priemonése skleidziamos informacijos apie policijos
istaigy veikla ir paciy policijos istaigy platinamos informacijos stebésena ir analiz¢, taip pat
néra ilgalaikio rySiy su visuomene plano. Padaliniy, vykdanciy rySiy su visuomene
funkcijas metodiky ir mokymy stoka, neparengta bendry veiksmy koncepcija. Dar viena
labai svarbi silpnybé — tai, jog néra bendros rySiy su visuomene strategijos, sistemos ir
organizacingés struktiiros. Taip pat dazni policijos pareigiiny tarnybinés veiklos pazeidimai,
itvirtinty policijos pareigliny etikos normy nesilaikymas, mentalitetinis policijos
uzdarumas, bendradarbiavimo su vietos bendruomene problemos. Néra prevenciniy
programy ir joms vykdyti skiriamuy 1éSu panaudojimo efektyvumo vertinimo Kkriteriju,
nepakankamas prevenciniy programu finansavimas. ISskiriama silpnybé, jog Policijos
pareigiinai nemoka bendrauti ir bendradarbiauti su visuomene, Ziniasklaida,
visuomeninémis organizacijomis ir institucijomis.

GALIMYBES: Kaip viena pagrindiniy galimybiy koncepcijoje nurodomas palankus
visuomenés poziiiris 1 policijos demonstruojama nora keistis, tobuléti, gyventoju
pasitikéjimo policija kilimo tendencija, teigiamo policijos jvaizdZio kiirimas ir palaikymas,
rySiy su visuomene per visuomenés informavimo priemones palaikymas ir tinkamas jos
nuomongs veikimas. Taip pat pareigtiny darbo ir gyventoju aptarnavimo salygu gerinimas
bei policijos, kaip socialines paslaugas teikiancios institucijos, protegavimas. Dar viena
galimybé - policijos ivaizdZio kélimas bendradarbiaujant su kitomis institucijomis ir
visuomeninémis organizacijomis.

GRESMES: Pasitikéjimo policija, kaip socialines paslaugas teikiandia institucija,
maZz¢jimas — viena pagrindiniy grésmiy. Taip pat atotriikis tarp policijos ir visuomenés, tarp
policijos ir kity valstybés institucijy bei visuomeniniy organizacijy bei atsakomybés uz
visus socialinius procesus priskyrimas vien tik policijai. Koncepcijoje numatoma dar viena
grésmé - didelis politiniy struktiiry noras daryti itaka policijos veiksmams. Taip pat svarbu
bty apsvarstyti tokias grésmes kaip Zemas policijos sistemos konkurencingumas palyginti
su kitomis teis€saugos institucijomis, mazas policininko profesijos prestiZas bei policijos
pareigiiny padaromy eismo ivykiy ir kity rezonansiniy drausmés pazeidimy gausa.

Tam, kad biity galima itvirtinti teigiamas policijos ypatybes, tokias, kaip profesionalumas ir

patikimumas, modernumas, atvirumas ir visuomeniskumas, koncepcijoje sitilomi btidai:
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1. Policijos pareigiiny komentarai apie policijos darba, nusikalstamumo
dinamika Salyje.

2. Lietuvos policijos pareiginy Ziniasklaidai perduodama informacija apie
s¢kmingas operacijas, bylas ir pan.

3. . Ziniasklaidos informavimas apie policijos veikla.

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip realiai yra riipinamasi policijos ivaizdZiu, ar
naudojamos koncepcijoje numatytos komunikacijos priemonés, interviu metu teisésaugos
instituciju atstovams buvo uZduoti klausimi, apie tai, kokias iSorinés komunikacijos
priemones jie naudoja ir kokios, ju manymu, priemonés labiausiai pasitarnauty, keiiant
visuomenés nuomong apie teis€saugos institucijas bei kriminogening situacija Salyje.

Pagrindinés teisésaugos darbuotojy iSsakytos iSorinés komunikacijos
priemongs:

e PraneSimai spaudai;

e Informacijos teikimas per radijo stotis;

e Informacijos talpinimas internetiniuose policijos/prokurattiros puslapiuose;
¢ Spaudos konferencijos;

e Reidai kartu su Ziniasklaidos atstovais;

e IS jvykiy filmuota medziaga;

e Prevenciniy programy pristatymai;

e Suvestinés;

e Teikiant informacija elektroniniu pastu;

e Informaciniai leidiniai;

e Filmai;

e Konkursai, Sventés, saskrydZziai, susitikimai su gyventojais ir pan.

Akivaizdu, jog naudojama dauguma iSorinés komunikacijos tiek su Zurnalistais,
tieck su pacia visuomene priemoniy. Tiek rySiy su visuomene koncepcija, tiek paciy
teis€saugos instituciju darbuotojy atsakymai parodo, jog dedama nemazai pastangy,
siekiant pagerinti Siy institucijy jvaizdi: ikurti vieSyju rySiy poskyriai, 2004 m. atkurtas
Lietuvos policijos Zurnalas ,,Policija®, jgyvendinant elektroninés valdZios koncepcija bei
siekiant gerinti policijos ir visuomenés bendradarbiavima, Policijos departamento interneto
svetain¢je pateikiama visuomenei naudinga informacija, sudarytos galimybés asmenims

interneto svetain¢je pateikti jiems riipimus klausimus, atsakymai pateikiami Salia pateikto
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klausimo, taip pat platinamos informacinés broSiiiros, plakatai. Kaip viena rySiy su
visuomene gerinimo ir nusikaltimy prevencijos bei gyventoju saugumo uZtikrinimo
stiprinimo priemoniy yra nacionaliniy ir vietiniy prevenciniy programy, projekty rengimas
ir ju igyvendinimas. Dauguma teisésaugos institucijy atstovy spaudai teigé, jog savo darbe
naudoja Sias priemones.

Taciau reikalingas tolesnis ir efektyvesnis iSorinés komunikacijos priemoniy
naudojimas bei finansiniai iStekliai. Kaip jau minéta teorin¢je dalyje, S. Aleksandravicitités
(2006m.) atlikto tyrimo rezultatai parodé, jog vis dar ne visuose komisariatuose ikurti
atskiri rySiy su visuomene poskyriai, rySiy su visuomene specialisto funkcijas atlieka ne
profesionaliis pareigiinai, be to Sios pareigos jiems yra ne pagrindings, o tik Salutinés.

Tiriamieji, kalbédami apie pastangas pagerinti teisésaugos institucijy jvaizdi,
akcentavo paciy darbuotoju profesionalumo gerinima, atrankos kriteriju svarba ir kuo
daZnesnj susitikimy su visuomene organizavima. Policijos atstovo spaudai A teigimu,
kei¢iant visuomenés nuomong apie teis€saugos institucijas bei kriminogening situacija
Salyje, pirmiausia reikéty tobulinti darbuotojy atranka, i policija turéty ateiti tam darbui
atsidave Zmonés. Taip pat svarbus, anot jo, teisingas visuomenés Svietimas, susitikimai,
renginiai, jaunos kartos, kaip nepakancios nusikaltimams ugdymas. Siuo atveju
svarbiausias tampa prevencijos ir vieSyju rySiu pareigiiny darbas. ,,Policijai triksta labai
daug ko: profesionalumo, geresnio dalykinio pasiruosSimo, materialinio - techninio
apriupinimo ir, svarbiausia, kasmet vis geresniy darbo rezultaty, kad gyventojai matyty, jog
pareiginai tikrai dirba jy labui” (Policijos atstovas spaudai B)

Prokuratiiros atstovés spaudai A nuomone, tik sumaZzéjes nusikalstamo
skaiCius, ger¢janti kriminogeniné situacija, tai yra objektyviy ekonominiy, socialiniy,
kulturiniy salyguy Lietuvoje geréjimas gali pakeisti Sia situacija: ,,Jokie , piarai* Sioje
srityje nepades, netgi gali pakenkti, kaip buvo su ispiustais Grigaraviciaus reitingais. [
viesyjy rysiy priemonés Ziuriu skeptiskai, manau, kad miisy sistemai gali padéti tik
objektyvi, nesaliska, nedozuojama informacija.

Kriminalinio pobudZio informacija intriguoja Zitirovus, tafiau visgi nori jie
privalo Zzinoti, kad policija, kuria daznai nepasitikima, laiméjo, o nusikaltéliai buvo
nubausti. Svarbu pareiksti, kad §i pergalé buvo neatsitiktiné. Darbuotojai neturéty labai
girtis, bet ir pernelyg nesikuklinti bei pareiksti, kad nusikaltéliai buvo iSaiSkinti, nes
policijos istaigai vadovauja kompetentingi vadovai, paprasti pareigiinai yra profesionalai ir

nuolat sunkiai dirba kontroliuodami organizuota nusikalstamuma.
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Doc. dr. A. kiSkio nuomone, biitina apie tai kalbéti ir rodyti ne vien
teis€ésaugos instituciju klaidas, bet ir pasiekimus. Tai viena pagrindiniy priemoniy, siekiant
pagerinti $iy institucijy ivaizdi. ,,ISsivysciusiose Salyse sukuriami filmukai, kur, pavyzdZiui,
rodoma, kaip policininkas, rizikuodamas savo sveikata ir gal net gyvybe, padeda
gyventojams net tokiose situacijose, kuriose jis neprivalo padéti. PaZiuréjus tokj filmukq
(sukurtq Australijoje maciau Stokholme per seminarq) susidaro ispidis, kad policininkas —
tai pats geriausias pagalbininkas. Filmukas sukurtas taip, kad tiesiog sugraudina. Rodoma,
kaip natiiraliai Zmonés dZiaugiasi, dékoja jam uZ pagalbg,* teigia doc. dr. A. Kiskis

Kaip parodé antriniai duomenys, vis dé¢lto daugiausia informacijos apie
policijos veikla gyventojai gauna i§ komerciniy televizijos kanaly. Taigi komunikacijos
tarp teisésaugos institucijy ir Ziniasklaidos svarbos paneigti nejmanoma. Siuo atveju labai
reikSmingas tampa Zurnalisty profesionalumas, korektiSkumas, teisinis iSprusimas,
socialin¢ atsakomybé¢, abipusis geranoriSkumas ir pasitik¢jimas komunikuojant su
teis€saugos institucijomis.

Remiantis antriniy duomeny analize galima teigti, jog pasitikéjimas policija
auga. Tai leidzia daryti iSvada, jog vieSuyju rySiu poskyriy isteigimas, internetiniy
tinklalapiy bei kity iSorinés komunikacijos priemoniy naudojimas turi jtakos teigiamam
teis€saugos institucijy ivaizdzio formavimui, pasitiké€jimo augimui ir vieSosios nuomongs

apie kriminogening situacija formavimui.

9. REZULTATU APTARIMAS

IS tiesy daugelis tyrimy, atlikty tiek uZsienyje, tiek Lietuvoje patvirtino
kriminalinés informacijos iSkreipimo fakta. Analizuojant Sios problemos tiriamyju
vertinima pastebéta, jog iS visuy trijy tiksliniy tyrimo grupiu Zurnalistai labiausiai neigia §i
neatitikima apskritai. IS vienos pusés to prieZastis gali biiti nenoras pazvelgti 1 problema
giliau arba tiesiog savo kaltés pripaZzinimas. Taciau tai taip pat leidZia daryti iSvada, jog
zurnalistai tiki, jog esama kriminogening¢ situacija pateikiama Ziniasklaidoje profesionaliai,
objektyviai atspindint padét] Salyje. Tuo tarpu kai kurie teisésaugos institucijy atstovai
Zurnalisty darba ir tokia kriminalinés informacijos iSkreipimo galimybg vertina kaip
Zurnalisty neprofesionaluma, dazna kaita ir nesigilinima i pati problemos analizavima.

Zinoma negalime kaltinti Zurnalisty, §iuo atveju yra susidariusi tam tikra

vidiné Ziniasklaidos ideologija, kuomet kriminalai pateikiami kaip pasilinksminimas,
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pramoga, siekiant patenkinti skaitytojy poreikius ir kartu pasiekti didesni pelna. Tyrimo
rezultatai patvirtino tai, jog visuomenés poreikis yra viena kriminaliniy publikaciju gausos
ir tuo paciu neatitikimo realiai situacijai priezasC¢iy. Galima biity daryti iSvada, jog einama
lengviausiu keliu, siekiant sujaudinti skaitytoja, Zitrova ar klausytoja. Taciau uZimant
eterio laika bei uzpildant spaudos puslapius, galbiit nevertéty atsizvelgti tik | pacios
auditorijos instinktus. Siuo atveju siekiant pakeisti susidariusia situacija, reikéty i§ esmés
pergalvoti viding Ziniasklaidos ideologija. Pastaruoju metu pasitikéjimas Ziniasklaida, nors
ir yra ganétinai auksStas, taiau mazé¢ja. Galbit tai savaime Siek tiek pakoreguos naujieny
atranka.

Nors abu tyrimo ekspertai, keletas Zurnalisty ir teisésaugos institucijy atstovy
spaudai kalb¢jo apie komercines kriminalinés informacijos gausos ir neatitikimo prieZastis,
tam, kad patvirtinti Sias sasajas, reikalingas iSsamesnés studijos. A. Dobrynino atliktas
tyrimas nepatvirtino Sios hipotezés. Taciau, akivaizdu, jog didele dali pelno is ties sudaro
kriminaly skaitomumo bei Zitirimumo reitingai.

Kalbant apie naujieny atranka galima bty teigti, jog labiausiai nukencia
naujienos, ypa¢ kriminalinés naujienos verté, kuomet ,,butina uZpildyti spraga*. Atsiradus
kriminalinéms rubrikoms televizijoje, atskiroms skiltims spaudoje bei laidoms per radija,
atsirado ir kasdien¢ kriminaliniy naujieny atranka, ne visada paisant jos reikSme ir svarba
auditorijai.

Ilga laika Lietuvos Ziniasklaidoje vyravo palyginti neauksSto profesinio lygio
ir nelabai etiSki kriminaliniy straipsniy ir reportazy standartai: buvo atskleidziami
itariamyju ir nusikaltimy auky vardai bei veidai, pazeidziami baudZiamojo kodekso
principai, pernelyg brutaliai nagrinéjamos nusikaltimy detalés. Susirtpinus Siuo klausimu,
daugumos teisésaugos institucijy atstovy spaudai nuomone, padétis pager¢jo, taciau
problemos tai neiSsprend¢ — pagrindiné etiné¢ Ziniasklaidos ir teis€saugos instituciju
bendradarbiavimo dilema tapo ikiteisminés medziagos atskleidimas, kuomet informacija
yra neleistinai pavieSinama, atrenkama tai, kas sukelia daugiausia visuomenés démesio.

ISanalizavus antrinius duomenis, akivaizdu, jog daugiausia informacijos apie
policijos veikla gyventojai gauna iS komerciniy TV kanaly. Tod¢l labai svarbus tampa ne
tik kuo objektyvesnis tokios informacijos pateikimas, bet ir abipusio pasitikéjimo, pagalbos
ir bendradarbiavimo tarp Ziniasklaidos ir teisésaugos instituciju tobulinimas. Interviu su
teis€saugos institucijy atstovais parode, jog iS ties dalis Zurnalisty yra nusiteik¢ prie§ pacia
sistema, o tai lemia subjektyvumo ir asmeniniy nuostaty egzistavima, perduodant

kriminaling informacija visuomenei. Tokie tyrimo rezultatai patvirtina iSsikelta hipotezg,
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kad kriminalinés tematikos publikacijuy gausa Ziniasklaidoje stiprina neigiama teisésaugos
institucijy ivaizdi.

Galimybeés tiesiogiai bendrauti ir perduoti informacija visuomenei yra ribotos.
Svarbiausias ir efektyviausias informacijos perdavimo kanalas, kaip parodé tyrimo
rezultatai yra Ziniasklaida. Taciau tiesioginis bendravimas taip pat aktualus informacijos
perdavimo kanalas, nes policijos akciju ir renginiy atsiranda galimybé¢ tiesiogiai bendrauti
su visuomeneés nariais.

Giluminiy interviu rezultaty analizé parodé, jog per pastaraji deSimtmeti
susirtipinta teis€saugos institucijy jvaizdziu, pradéta naudoti daugelj iSorinés komunikacijos
priemoniy ir tai koja kojon Zengé su pasitikéjimo Siomis institucijos, kaip parodé antriniai
duomenys, augimu. Todél galima bty daryti iSvada, jog teigiamas teis€saugos institucijy
tvaizdZio formavimas, pasirenkant tinkamas iSorinés komunikacijos priemones gali
sustiprinti visuomengés pasitik€jima teis€saugos institucijomis ir pakeisti vieSaja nuomong
apie kriminogening situacija Salyje.

Vienas svarbiausiy dalyky, dél kurio Zmonés nepasitiki teisétvarkos sistema, yra
korupcija ir jvairaus pobiidZio piktnaudZiavimas tarnybine padétimi. Sios ydos nesvetimos
ir policijai. Todél biitina krizinése situacijose pademonstruoti, jog be iSlygu kovojama su
Siomis problemomis. Pareigiiny iSsilavinimas ir kvalifikacija, kaip parodé tyrimas taip pat
yra aktuali tema. Svarbu jtvirtinti nuostata, kad policija negaili pastangy Siems dalykams
pagerinti ir tai duoda rezultaty.

Teisésaugos institucijos visa savo veikla privalo deklaruoti ir igyvendinti siekj
tapti atviromis organizacijomis, bendradarbiaujaniomis su visomis visuomenés
socialinémis grupémis, institucijomis, visuomeninémis organizacijomis ir pacia visuomene,
teikianCiomis kokybiSkas paslaugas visuomenei, jai tarnaujanc¢iomis ir nuoSirdZiai

besiriipinan¢iomis Zmoniy saugumu, dirban¢iomis d¢l Zmoniy ir tik Zmonéms.
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ISVADOS

Smurtas vieSojoje erdveéje turi poveiki psichologinei biisenai: skatina, ypac¢ vaikus,
moko atitinkamai elgtis, moko ivairiy agresijos biidy, isliejant susikaupusi pykti
daZniau pasirenkami destruktyvis biidai, maZina jautruma smurtui aplinkoje, skatina
visuotini baimés jausmo atsiradima. Kriminalinés tematikos gausa ziniasklaidoje
galime laikyti viena i§ daugelio nusikalstamumo augimo prieZas¢iy, taciau tai néra
svarbiausias ar lemiantis faktorius.

Nusikalstamy jvykiy pateikimas Ziniasklaidoje formuoja iSkreipta visuomenés nuomong
apie kriminogening situacija Salyje ir taipogi formuoja neigiama poZziiir] i teisésaugos
institucijas. Visuomeng¢je susidaro ispiidis, jog nusikalstamumo reitingai Salyje auga,
kai tuo tarpu pastaryjy mety statistiniai duomenys rodo nusikalstamumo tendencinga
mazejima.

Atlikto kokybinio tyrimo rezultatai patvirtino teorin¢je dalyje suformuluota iSvada, jog
kriminalinés informacijos atranka ir pateikimas neretai remiasi pramoginiais Kriterijais.
Informaciné funkcija iSlieka, ypac siekiant praneSti ir apsaugoti visuomeng, taciau,
pateikiant informacija apie nusikalstama jvyki vis dar dominuoja siekis sujaudinti ir
Sokiruoti.

ISkelta hipotezé, jog neatitikima tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos ir
realios kriminogeninés situacijos salygoja komercinés priezastys ir visuomenes
poreikis. Taciau siekiant nustatyti komerciniy prieZasCiy svarba, reikalingi iSsamesni
tyrimai. Komerciniy prieZas¢iy sasajoms su kriminaliniy naujieny gausa ir neatitikimu
realiai kriminogeninei situacijai patvirtinti, galéjo turéti jtakos Zurnalisty nenoras
atskleisti visy motyvy ir interesy, atvirumo stoka.

Remiantis tyrimo rezultatais, iSskirti pagrindiniai naujieny atrankos Kkriterijai:
aktualumas, lokalumas, naujumas, reikSmingumas ir netikétumas.

Visuomené pasitiki per Zziniasklaidos priemones gaunama informacija - kiekybiniuy
tyrimy analiz¢ atskleidé, jog daugiau nei pusé¢ apklaustyjy mano, kad Ziniasklaida
objektyviai nusviecia tikrove, pateikdama informacija apie policijos darba. Tai irodo,
jog nors pasitike¢jimas ziniasklaida po truput] mazé¢ja, vis tik visuomené pasitiki ir
ganétinai objektyviai vertina pateikiama informacija.

[Sorinés komunikacijos priemoniy naudojimas turi itakos teigiamam teisésaugos

institucijy {vaizdzio formavimui, pasitiké¢jimo augimui ir vieSosios nuomonés apie
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kriminogening situacija formavimui. Tai jrodo 2005 metais sudaryta Lietuvos policijos
rySiy su visuomene koncepcija ir jos vykdymas, iSoriniy komunikacijos priemoniu
praktinis naudojimas, kuri patvirtino giluminiai interviu ir pasitikéjimo policija
tendencingas didéjimas.

Nustatyta, jog kriminalinés tematikos publikaciju gausa Ziniasklaidoje stiprina neigiama
teisésaugos institucijy jvaizdi. Sias sasajas patvirtina tai, jog daugiausia informacijos
visuomen¢ gauna i§ komerciniy TV kanaly ir dauguma gaunama informacija vertina
kaip objektyvia, kai tuo tarpu kokybiniai tyrimai parodé, jog Ziniasklaida iSkreipia

realia situacija, nusvie¢iant visuomeng.
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Priedas nr. 1

Klausimai Zurnalistams

Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobtidzio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios priezastys salygoja §i neatitikima? Kas tur¢jo daugiausia jtakos kriminalinés
tematikos gauséjimui Ziniasklaidoje apskritai?

Kaip Jisy manymu kito Ziniasklaidos funkcijos per pastaraji deSimtmet;?

Kiek mety dirbate kriminalinés tematikos srityje?

Kokia tema, Jiisy manymu, labiausiai domina skaitytoja (politika, kriminalai,
ekonomika, kultiira sportas ir pan.)?

Kokiais kriterijais vadovaujasi Juisy laikrastis atsirenkant temas pirmiesiems
puslapiams? Kokie pagrindiniai redaktoriaus reikalavimai?

Nupasakokite pagrindinius antras¢iy reikalavimus.

Kaip kito reikalavimai Sios srities straipsniams, naujienoms bégant laikui?

Kokie yra pagrindiniai informacijos Saltiniai Jiisy darbe? Kodél?

Kaip vyksta bendradarbiavimas su teis€ésaugos institucijy pareigiinais, ar daznai
kyla sunkumy siekiant gauti reikalinga informacija?

. Kokias nusikaltimo detales siekiate i$siaiSkinti rinkdamas (-a) informacija?
. Kokie yra naujieny atrankos principai Jiisy darbe?
. Patvirtinkite arba paneikite teigini, jog naujieny atranka vyksta, remiantis

pramoginiais Kriterijais.

. Kaq laikote vertinga naujiena?
. Kaip daznai tenka susidurti su etinémis dilemomis? Kaip jas sprendZiate?

Klausimai teis€saugos instituciju rySiy su visuomene specialistams

Kokios, Jiisu manymu yra pagrindinés prieZastys, nulémusios smurto tematikos
paplitima Ziniasklaidoje? Kodéel?

Kaip vyksta bendradarbiavimas su Zurnalistais? Su kokiais sunkumais susiduriate?
Kaip pateikiate Zurnalistams informacija? Su kokiais ju
reikalavimais/pageidavimais dazniausiai susiduriate? Kokios nusikaltimo detalés
labiausiai rupi Zurnalistams?

Ar teko pastebéti Jusy pateiktos informacijos iSkraipyma Ziniasklaidoje?
Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobtidZio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios prieZastys salygoja §i neatitikima?

Kiek laiko dirbate Sioje srityje?

Kaip kito bendradarbiavimas su Zurnalistais bégant laikui? Kaip kito ju
pageidavimai, poZziiris?

Kokias iSorinés komunikacijos priemones daZniausiai naudojate savo darbe
(pranesimai spaudai, prevenciniy programy pristatymai, suvestinés ir pan.)?

Kaip Jiisy nuomone keitési teisésaugos institucijy ivaizdis per pastaraji deSimtmeti?

. Kokios priemonés, Jiisy nuomone labiausiai pasitarnauty, kei¢iant visuomenes

nuomong apie teisésaugos institucijas bei kriminogening situacija Salyje?
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11.
12.

13.

Kokios priemonés pagerinty teisésaugos institucijy ir Zurnalisty bendradarbiavima?
Ar esti atvejy, kai kriminalistai panaudoja Ziniasklaida kaip priemong nusikaltimo
bylos tyrimui?
Ar esti atvejy, kai kriminalistai panaudoja Ziniasklaida kaip priemong nusikaltimo
bylos tyrimui?

Klausimai ekspertams

Kokios, Jiisuy manymu yra pagrindinés prieZastys, nulémusios smurto tematikos
paplitima Ziniasklaidoje? Kodel?

Jiisu manymu, nusikalstamumas Lietuvoje pastaraisiais metais tendencingai didéjo
ar mazejo?

Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobuidzio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios priezastys salygoja §i neatitikima?

Kaip apibiidintuméte Ziniasklaidos poveiki visuomenés nuomonei apskritai?
Kokia itaka, Jiisy manymu, vieSosios nuomonés formavimui daro kriminaliniy
naujieny antpludis Ziniasklaidoje?

Koki poveiki Zmoniy sveikatai, elgesiui, nuotaikai turi smurto, nusikaltimy
pateikimas ar netgi propagavimas Ziniasklaidoje?

Ar kriminalinés tematikos paplitima Ziniasklaidoje galima laikyti viena i$
priezasciy, paskatinusiy nepilnameciy nusikalstamumo augima?

Kaip manote, kokiu priemoniy turéty imtis teisésaugos institucijos, keiciant
visuomeneés nuomong tiek apie kriminogening padéti Salyje bei gerinant teisésaugos
vaizdi Salyje?

Su kokiais etiniais paZeidimais dazniausiai susiduriate, vertinant Ziniasklaidoje
pateikiama kriminaling informacija?

Priedas nr. 2
Zurnalisty atsakymai

Zurnalisté A

1.

4.

Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobtidzio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios priezastys salygoja §i neatitikima? Kas tur¢jo daugiausia jtakos kriminalinés
tematikos gauséjimui Ziniasklaidoje apskritai?

Paprasciausia buty atsakyti, kad Ziniasklaida tenkina auditorijos poreikius. T.y. jei
yra kas skaito apie nuZudymus ir kitas baisybes, visada atsiras, kas tokiq
informacijq pateiks. Taciau is tiesy as noréciau papriestarauti, kad Ziniasklaida
stipriai iSkreipia kriminologenine situacijq. Juk straipsniuose pasirodantys
pranesimai néra sugalvoti. Tai tikrai nutikusios istorijos. Todél dél to, kad tokio
pobudZio informacijos gauséja Ziniasklaidoje is dalies "kalta" pati visuomené -
ivykiy nemaZéja, juos noriai skaito/Ziuri/klauso, todél tokiy naujieny pagauséjo.
Kaip Jusy manymu kito Ziniasklaidos funkcijos per pastaraji deSimtmeti?
Pastaraisiais metais Ziniasklaida geriausiai vykdo vienq funkcijq - skatina
pramogauti. Kitos funkcijos (Svieciamoji, etc.) liko toli uZnugaryje.

Kiek mety dirbate kriminalinés tematikos srityje?

Is tikryjy tai as nesu specializavusi vien Sioje srityje :) Taciau daZniau ar reciau
tokios tematikos publikacijas rasau jau penkerius metus.

Kokia tema, Jisy manymu, labiausiai domina skaitytoja (politika, kriminalai,
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10.

1.

12.

13.

14.

ekonomika, kultiira sportas ir pan.)?

Pirmiausia reikéty atskirti, kieno skaitytojq? L.T. - bulvaras, kriminalai,
"Atgimimo" - politika, socialinés tematikos aktualijos. Jei kalbame konkreciai apie
"15min", tai tyrimai rodo, kad maZiausiai miisy skaitytojams rupi politika, dél to jos
ir maZiausia :) Labai gaila, bet kriminalai daugeliu atveju dominuoja.

Kokiais kriterijais vadovaujasi Juisy laikrastis atsirenkant temas pirmiesiems
puslapiams? Kokie pagrindiniai redaktoriaus reikalavimai?

Tema turi biiti aktuali to miesto (mano atveju - Kauno) gyventojams. ZodZiu -
vienas pagrindiniy kriterijy - lokalumas. Taip pat auditorija - konkreti tema neturi
dominti tik vienos kurios nors srities atstovus, ji turi biiti bendra (kiek tai jmanoma)
naujiena/jdomybé/problema.

Nupasakokite pagrindinius antras¢iy reikalavimus.

Jos turi atkreipti demesj, skatinti perskaityti straipsnj. Taip pat trumpos. Pvz., "Gal
kavos?" - neseniai buvusio straipsnio apie pasimatymy tradicijy kitimq antraste.
Kaip kito reikalavimai Sios srities straipsniams, naujienoms bégant laikui?
Tikriausiai turite omenyje, kriminalinés tematikos straipsniams? Jei taip, tai jie per
tq laikq, kol dirbu "15min" maZai pasikeité. Mes stengiamés vengti subjektyvumo,
pagrindinis tikslas - pateikti faktiskai teisingq informacijq, su kuo maziau
interpretacijy. Vengiame vertinimy, tiesa, tam tikrais atvejais (pvz., prie
rezonansiniy temy) vertinimus "leidZiame" atlikti specialistams. Taciau Zurnalisto
nuomonés neturi biiti.

Kokie yra pagrindiniai informacijos Saltiniai Jiisy darbe? Kodél?

Patys jvairiausi. Jei kalbame apie kriminalinius jvykius, tai pagrindiniai Saltiniai
yra visos miesto operatyvinés tarnybos (policija, ugniagesiai, greitosios pagalbos
tarnyba), su kuriais kasdien palaikome rysj (jie mums siuncia pranesimus el. pastu,
skambina telefonu, mes patys jiems skambiname ir pan.), skaitytojai (nemaza dalis
info. "ateina" per juos), taip pat miisy kolegos, mes patys (vaikstome ir "ieskome"
naujieny :)).

Kaip vyksta bendradarbiavimas su teis€ésaugos institucijy pareigiinais, ar daznai
kyla sunkumy siekiant gauti reikalinga informacija?

Bendravimas vyksta per atstovus spaudai arba Viesyjy rysiy poskyrius. Problemy
kyla kone kasdien. Ypac, kai reikia gauti informacijq, jau po institucijy darbo laiko.
Tokiu atveju gelbsti asmeninés paZintys.

Kokias nusikaltimo detales siekiate iSsiaiSkinti rinkdamas (-a) informacija?

Kuo daugiau detaliy, tuo tikslesnis ir tikresnis istorijos atspindéjimas. Mus, kaip
Zurnalistus, domina visos jmanomos detalés. Taciau vieSai skelbiame tik tas, kurias
leidZia pranesti institucijy atstovai. PrieSingu atveju galima pakenkti tyrimui.
Kokie yra naujieny atrankos principai Jisy darbe?

Kaip jau minéjau, naujienos aktualumas tiksliniam skaitytojui, lokalumas, pacios
naujienos "Sviezumas".

Patvirtinkite arba paneikite teigini, jog naujieny atranka vyksta, remiantis
pramoginiais kriterijais.

Kai kuriais atvejais - taip, kai kuriais - ne. Priklauso nuo publikacijos tematikos.
Ka laikote vertinga naujiena?

Cia reikia pavyzdziy? :) Vertinga naujiena yra ta, kuri skatina diskusijq. Kurigq
perskaicius, kyla dar daugiau klausimy ir noras rasti atsakymy i juos. O jei
kalbame apie konkrecius pavyzdZzius, tai naujiena gali biiti patys jvairiausi dalykai,
svarbiausia, atrasti jdomy poZiiirio kampgq j juos.

Kaip daznai tenka susidurti su etinémis dilemomis? Kaip jas sprendZiate?
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Neretai. Vadovaujameés asmeniniais moralés principais, redakcijos politika ir
profesine etika. DZiaugiuosi, kad "15min" nesivaiko vienadieniy sensacijy, todel
tokios problemos, kai tenka "perlipti"” per save yra labai retos dabartiniame mano
darbe.

Zurnalisté C:
Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos
ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios prieZastys salygoja §i neatitikima?

- AS nepastebiu neatitikimo tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos
ziniasklaidoje ir tikros kriminogenings situacijos Salyse. Gyventojai informuojami placiau
apie visus policijoje, pasienio tarnyboje, muitinése jregistruotus reikSmingesnius ivykius, o
maZiau reikSmingi tik paminimi. Tikrai netvirtin¢iau, kad Lietuvoje Ziniasklaida iSpucia
kriminogening situacija arba samoningai iSkreipia faktus, apraso tai, ko nebuvo.

Kiek mety dirbate kriminalinés tematikos srityje?
- DvideSimt mety.

Kokiais kriterijais vadovaujasi Jiisy laikrastis atsirenkant temas pirmiesiems
puslapiams? Kokie pagrindiniai redaktoriaus reikalavimai?

- Pagrindinis kriterijus — tema turi biiti idomi skaitytojams, reikSminga ir nauja.
Redaktoriaus reikalavimai — tema turi buiti paraSyta idomiai, aiSkiai, suprantamai,
faktai privalo buti patikrinti

Nupasakokite pagrindinius antras¢iy reikalavimus.

- Antraste turi buti trumpa, jtaigi, vaizdinga, patraukianti skaitytojo démesi.
Priklausomai nuo to, kiek vietos skirta raSiniui, gali biiti reikalavimas, kad
antrastéje nebiity daugiau nei 3 ar keturi ZodZiai.

2. Kaip Kkito reikalavimai Sios srities straipsniams, naujienoms bégant laikui?

- Kriminaliniy naujieny skyriaus zZurnalistai dazniau apraSo ne tik patj nusikaltima, o
ir susitinka su jvykio dalyviais, liudininkais,. Bendrauja su auky artimaisiais. Tokie
raSiniai turi didesn¢ aukléjamaja, prevencing reikSme, kadangi skaitytojai suvokia,
jog nelaimé gali atsitikti bet kuriam 1§ musy. Pastaruoju metu vengiama spausdinti
vaiky nuotraukas, daZnai neminimi net jy vardai ir pavardés. Suaugusiyjy pavardés
minimos, taciau jtariamieji nusikaltimo padarymo taip ir vadinami — {tariamaisiais.
Auky veidai kartais uzdengiami tinkleliu, kad nebiity atpazistami.

3. Kokie yra pagrindiniai informacijos Saltiniai Jiisy darbe? Kodél?

- Rasant kriminaline tematika pirmas informacijos Saltinis yra policijos suvestings,
kurios prieinamos kiekvienam Zurnalistui, o taip pat ivairiy tarnyby spaudos
praneSimai. Pastaruosius keleta mety suvestinése nurodomi tik inicialai, o pavardés
—ne. Todél Zurnalistams tenka sugaiSti daug laiko bandant iSsiaiSkinti auky ir ju
skriaudiky pavardes. Tai atima labai daug laiko ir pastangy. ISsiaiSkinus pavardes
kiekvienas Zurnalistas perzvelgia savo duomeny bazg, ieSkodamas, ar nebuvo $is
asmuo paminétas anksciau. Taip pat ieSkoma internete, visose imanomose duomeny
bazése. Jei ivykis reik§mingas — susisiekiama su artimaisiais, kad biity iSklausyta ju
ivykio versija.

4. Kaip vyksta bendradarbiavimas su teisésaugos institucijy pareigiinais, ar
daznai kyla sunkumy siekiant gauti reikalinga informacija?

- Oficiali informacija — suvestinés ir spaudos pranesimai yra prieinami kiekvienam.
Atliekant gilesni tyrima kyla labai daug sunkumy. Vis sunkiau gauti informacija
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apie {vykio detales, pareikstus kaltinimus. Ne kiekvienam Zurnalistui pavyksta
surasti daugiau informacijos, nei nurodyta suvestinése.

5. Kokias nusikaltimo detales siekiate iSsiaiSkinti rinkdamas (-a) informacija?

- Rinkdamas informacija Zurnalistas nesiekia iSsiaiSkinti nusikaltimo detaliy — tai
atlieka pareigtinai, jie tam turi jgaliojimus, o Zurnalistas neturi teisés atlikti
ikiteismini tyrima, apklausti Zmoniy, rinkti jrodymus. Tod¢l Zurnalistas gali tik
apraSyti ivyki. Paprastai stengiamasi kuo tiksliau aprasyti, kaip {vyko nusikaltimas,
jeigu tai pasikartojantis nusikaltimas — prisimenami kiti panaSiis atvejai.
Apibiidinami nusikaltéliai, jeigu apie juos randama informacijos.

6. Kokie yra naujieny atrankos principai Jusy darbe?

- Naujiena turi biti SvieZia, svarbi, reikSminga, {domi, naudinga.

7. Ka laikote vertinga naujiena?

- Vertinga naujiena yra tokia, kuri pirmiausia SvieZia, {vykusi neseniai, geriausiai
Siandien. Antra, ji turi buti niekam kitam neZinoma — ekskliuzyvas. Ji turi biti
reikSminga arba jdomi. Tarkim, tai, kad Seimas Siandien priémé jstatymo pataisas
yra Sviezia informacija ir reik§minga, taciau nejdomi. Tai jy kasdienis darbas. Bet
jeigu suzinoma, kad Seimas priémé istatymo pataisas, kurios leidZia parduoto verslo
grupuotei Gedimino pili — tai jau ir $vieZia, ir idomi informacija, net jei ja apraSys
visi kiti leidiniai.

- Skaitytojai labai domisi kriminalinémis publikacijomis. Stai "Lietuvos Ziniy" 2007
metu internete dazniausiai skaitomos temos: pirma vieta - "Dienos temos", antra
vieta - "Kriminalines paraStes", trecia vieta - "Orai ir horoskopai". Pirmas tris vietas
uzémusios tematikos skaitytoju skaicius beveik lygus. O Stai "Verslas" atsidire 10
vietoje, "Pasaulis" 11-je, "Sportas" - 13-je. Kq jau kalbéti apie "Kultura", stabiliai
uzimancia paskutiniasias vietas.

- Dar siek tiek apie kriminaliniu publikacijy gausa: DidZioji dauguma Lietuvos
laikrasSciu iSsilaiko patys, negauna jokios dotacijos i$ valstybes, iSskyrus keleta
kulturos ir politikos leidiniu. Taigi tam, kad laikraStis gyvuoty, jis turi biiti
skaitomas. O labiausiai skaitomi kriminalai. Taip visada buvo ir visada bus. Manau,
kad niekada nebegris sovietmetis, kai buvo nutylimos 1éktuvy katastrofos,
gelezinkeliu avarijos, sprogimai chemijos gamyklose, Ziaurts nuzudymai ir
kanibalizmas, kad tik tai nekenktu sovietu Salies jvaizdZiui. Zurnalistai patys
nesugalvoja nusikaltimy - jie juos tik apraso. Spauda téra veidrodis, kuris atspindi
gyvenima. Zurnalistai kruopséiai tikrina faktus, a§ neZinau nei vieno atvejo, kai
tyCia buvo iskraipyti faktai. Tac¢iau kartais Zurnalistus suklaidina policijos
pareiginai, kartais ivyksta klaidy ko nors nesupratus, tarkime, supainiojus pavardes,
arba paskubgjus.

"Lietuvos Zinios", iSanalizavusios kelis moksleiviy mergaiciy iSprievartavimo Vilniaus
rajone atvejus paskelb¢, kad panasu, jog siautéja maniakas. Policija paneige $ia prielaida. O
dar po mety buvo sulaikytas vyriSkis, prievartaves nepilnametes. LaikraStyje apraSytas
budas, kad jis isiviliodavo mergaites i automobili pazadéjes paveézéti iki namuy, pasitvirtino.
Maniako braiza spauda buvo aprasSiusi, persp¢jo tévus ir moksleives, kad nesutikty biti
pavezamos pakeliui i§ mokyklos. Tikiu, kad kai kam tai padéjo iSvengti smurto.

Sutinku, kad Ziaurios nuZudytyjy nuotraukos - tikrai problema. Jos labai jtaigios, tai faktas.
Jos gasdinancios - tai irgi faktas. Pasaulio agentiiros platina nuotraukas i$ karo veiksmu
zony - tikrai baisias nuotraukas, lavony kriivas. Manau, kad to reikia - pamatg, Zmonges
geriau supranta, kas yra Ziaurumas. Bet reikéty tam tikro saiko jausmo dél neigiamas
emocijas sukelian¢iy nuotrauky. Tik kas nustatys, kiek tokiu nuotrauky galima spausdinti
per savaite? Ar per ménesi? Taciau diskusija bet kokiu atveju yra geras dalykas.
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Zurnalistas B

1. Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio informacijos
ziniasklaidoje ir tikros kriminogenings situacijos Salyje. Kaip manote kokios prieZastys
salygoja $1 neatitikima? Kas turé¢jo daugiausia jtakos kriminalinés tematikos gauséjimui
Ziniasklaidoje apskritai?

Ziniasklaidoje pateikiama informacija yra atrenkama pagal, tai, ar ji bus jdomi skaitytojui

ar zitirovui. Galbiit dél to ir gaunasi tam tikras neatitikimas. Gauséjimui didZiausia itaka

turi auditorijos poreikiai — lietuviSkas Zmoniy mentalitetas.

2. Kaip Jisy manymu kito Ziniasklaidos funkcijos per pastaraji deSimtmet;?

Funkcijos priart€jo prie Zmoniy poreikiy — Zinojimas, pagalba jiems.

3. Kiek mety dirbate kriminalinés tematikos srityje?

Trejus

4. Kokia tema, Jisy manymu, labiausiai domina skaitytoja (politika, kriminalai,
ekonomika, kultiira sportas ir pan.)?

Neimanoma iSskirti vienos temos. Taciau bene labiausiai domina kriminalinés temos.

5. Kokiais kriterijais vadovaujasi Jiisy laikrastis atsirenkant temas pirmiesiems
puslapiams? Kokie pagrindiniai redaktoriaus reikalavimai?

Temos aktualumas, jJdomumas ir artumas paprastam Zmogui.

6. Nupasakokite pagrindinius antras¢iy reikalavimus.

Turi ,,priversti* skaitytoja perskaityti ta straipsni (turi sudominti, intriguoti). Antrasté yra

viena svarbiausiy straipsnio daliy.

7. Kaip kito reikalavimai Sios srities straipsniams, naujienoms bégant laikui?

Pastaruoju metu pasakojimas turi biiti kuo gyvesnis, turi biiti kuo daugiau realiy detaliy ir

Zmoniy skausmo.

8. Kokie yra pagrindiniai informacijos Saltiniai Jusy darbe? Kodél?

Ivairiy tarnyby darbuotojai, bendroviy arba institucijy vieSyju rySiy padaliniai ir mano

kolegos i$ kity leidiniy ar televiziju.

9. Kaip vyksta bendradarbiavimas su teis€saugos institucijy pareigiinais, ar daznai kyla
sunkumy siekiant gauti reikalinga informacija?

Bendravimas vyksta daZniausiai per atstova spaudai, ta¢iau kuo dazniau stengiuosi

bendrauti tiesiogiai su atsakingais pareigiinais, nes bendraujant su atstovais, informacija

bina labai skurdi.

10. Kokias nusikaltimo detales siekiate i$siaiskinti rinkdamas (-a) informacija?

Visas.

11. Kokie yra naujieny atrankos principai Jisy darbe?

Renkuosi pagal tai, ar tai bus idomu skaitytojui.

12. Patvirtinkite arba paneikite teiginj, jog naujieny atranka vyksta, remiantis pramoginiais
kriterijais.

IS dalies sutinku, nes Zmogui turi buiti jdomu skaityti straipsni.

8. Ka laikote vertinga naujiena?

Tai naujiena, kuri ja perskaiciusiam Zmogui duos naudos.

9. Kaip daznai tenka susidurti su etinémis dilemomis? Kaip jas sprendZiate?

Tenka neretai. Siais atvejais stengiuosi biiti kuo objektyvesnis ir kuo daugiau jsigilinti {

visas aplinkybes.

Zurnalisté D
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1. AtsipraSau, bet nesupratau pirmojo klausimo esmés.

Zurnalisté esu daugiau kaip 15 mety, tiek pat rasau ir kriminalinémis temomis.

3. Pirmieji puslapiai skirti visuomenei svarbioms naujienoms, aktualijoms.
Svarbiausia, kad informacija biity teisinga, pateikiama aiSkiai, suprantamai.

4. AntraStés — informatyvios, atitinkancios maketavimo reikalavimus.

Dirbau laikrasc¢iuose, kur buvo laikomasi klasikiniy informacijos pateikimo

principy. Ta pati informacija vienaip bus pateikiama bulvariniame leidinyje, kitaip

— Salies dienrastyje, nes abu leidiniai turi skirtingus uZdavinius: vienas -- informuoti

visuomeng, kitas — informuoti ir linksminti (ar intriguoti).

6. Jei turime omenyje kriminalinius {vykius, ju pirmas Saltinis — Policijos
departamento ivykiy suvestingés, rajony policijos komisariaty darbuotojai,
prokuratiiros, teismy atstovai.

7. Informacija sunkiau gaunama savaitgaliais, kai nedirba atstovai spaudai. Tokiu
budu, informacija apie ivyki gali biiti trumpa, neiSsami. [vykio detaléms atskleisti
paprastai yra kalbinami ivykio liudininkai ar dalyviai.

8. Jei informacija renkama trumpai Ziniai apie ivyki, jokiy nusikaltimo detaliy
nesiaiskinu, nes tai tyréjy darbas. Zurnalisto darbas — remiantis tyréjy duomenimis
tiksliai {vardyti nusikaltima, itariamuosius ir kt. su ivykiu susijusius faktus. Jei
informacija renkama probleminiam ar tiriamajam straipsniui — atitinkamai
pasirenkami ir respondentai bei dokumentiné medZiaga.

9. Naujienos svarbios tiek, kiek jos svarbios visuomenei. Ta suvokima kiekvienas
Zurnalistas turi iSsiugdyti.

10. Atsakymas tas pats kaip ir “9”.

11. Nelabai aisku, ka nor¢jote paklausti. Bet galiu pasakyti, kad bet kokiy keblumy
1Svengti pavyksta grieztai laikantis Zurnalistinés etikos.

e

Zurnalisté E

AS nemanau, kad atitikimas yra labi didelis. Galbiit toks {spuidis susidare, atsiradus
atskiroms kriminaly rubrikoms, kad ta informacija nebéra talpinama bendrose naujienose, ji
iSskiriama ir taip tampa rySkesné. Visa informacija, susijusi su kriminalais yra viena i$§
sudétingiausiai gaunamy informaciju. Tai labai sunkiai prieinama informacija, i kuria reikia
ideti daugiausia darbo. Galiu pateikti paprasta pavyzdi, kaip Lietuvos radijuje buvo
bandoma nutraukti ar tiesiog pakesti transliacijos laika kas ryta transliuvojama valanding
laida apie kriminalus, po to sulaukiama daugybés pasipiktinusiy ir nusivylusiy klausytoju
skambuciy. Manau, kad Zmonéms jau jprasta girdéti visas naujienas apie padarytus
nusikaltimus, tai jau tapo tradicija. Ta vadinamoji ,,liidnoji‘ kronika tapo neatskiriama
laikrasScio dalis. IS paciu zZurnalisty pusés, tikslas yra pranesti, informuoti visuomeng apie
visai Salia ju vykstancius ivykius ir galbiit netgi apsaugoti juos (pvz.: ateina pas mociute
apsimetélis ir teigia kad dél euro jvedimo jiis turite mums parodyti kiek Siuo metu turite
lity, mes turime surinkti $ig informacijq ir mociutés pinigai vagiami, tai biitina Zinoti
visuomenei, ko ji gali tikétis ir kaip reikéty apsisaugoti).

Pagrindiniai Saltiniai yra teisésaugos institucijy suvestinés. Taip pat patys Zurnalistai,
kolegos neretai tampa Saltiniai. Pastaruoju metu nemazai informacijos suteikia zitirovo,
atsiysdami filmuota medZiaga mobiliaisiais telefonais, ar kitomis priemonémis.

Pagrindiné problema bendraujant su teisésaugos institucijy atstovais, yra neteikimas
informacijos, ypa¢ kas lie¢ia rimtesnius, rezonansinius jvykius. Zinoma ju darbo specifika
neleidZia komentuoti ikiteisminiu ivykiy, taciau kartais susidaro ispiidis, kad tai sukuriama
perdétai ir dirbtinai.
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Pagrindinés detalés yra laikas, nusikaltimo vieta, nukentéjusysis, ar jau Zinomi itariamieji.
Labai svarbu yra iSsiaiskinti nusikaltimo prieZastis, nukentéjimo laipsnis, mastas.
Pagrindiniai aspektai, pagal kuriuos yra atrenkamos naujienos, tai laikas, nes svarbiausias
naujienos principas ir yra pats naujumas bei padaryta zala, nuostolis, kokio masto tai
nusikaltimas.

Zurnalistas F

1. Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobuidZio informacijos
ziniasklaidoje ir tikros kriminogenings situacijos Salyje. Kaip manote kokios prieZastys
salygoja $i neatitikima? Kas turéjo daugiausia itakos kriminalinés tematikos gaus¢jimui
ziniasklaidoje apskritai?

Neatitikimas labiausiai formuojasi, kadangi Zurnalistai visy pirma gauna informacijg i
policijos suvestiniy, kuriose ta informacija pateikiama itin trumpai, nenusakomos
pavardés, be to daznai keiCiasi informacija véliau, vykdant tyrima. Pasitaiko tokiy
dalyku, kai ne tiksli informacija papuola i Ziniasklaida, tarkim nepatvirtintas jtariamasis
Ziniasklaidos atstovy pateikiamas kaip vienintelis jtariamasis ir pan. Netikslumy tikrai
atsiranda, Sito iSvengti tiesiog nejmanoma. Manau, tai kiekvieno Zurnalisto asmeninis
klausimas, kaip jis tikrina informacija, ar apskritai sugeba patikrinti ir atsirinkti.
Konkurencija, mano manymu vyksta tik tarp didziyju dienrasciy. Kriminaliniy naujieny
populiarumas iSaugo atgavus nepriklausomybg. Greiciausiai tai lémé iki tol visiSkai
neskelbtina laikyta kriminaliné informacija, iSauges visuomeneés poreikis. Na, o dabar
tai tapo kaZzkokiu nacionaliniu bruoZu, pamatyti, iSgirsti kaip gyvena kaimynas.
Siekiant zinoti saugumo garantus Salyje, taCiau daZniausiai pasimokoma tik i§ savy
klaidy. Juk vis dar siauciantys telefoniniai sukciai jau tampa nacionaliniu anekdotu.
Pastaruoju metu labai iSaugo smulkiyju nusikaltimy paklausa.

Kaip Jusy manymu kito Ziniasklaidos funkcijos per pastaraji deSimtmeti?

Informaciné funkcija isliko, tik galbiit Ziniasklaida tapo labiau analitiSka. Svarbu tapo
ne tik pateikti, kad tai ivyko, bet ir paanalizuoti, kodél.

2. Kiek mety dirbate kriminalinés tematikos srityje?

12 mety dirbu kriminalinés tematikos srityje.

3. Kokia tema, Jiisy manymu, labiausiai domina skaitytoja (politika, kriminalai,
ekonomika, kultiira sportas ir pan.)?

Skaitomiausia tema — kriminalai, saugumas (artimyjy, Seimos) ir nepasitikéjimas
teis¢tvarka, vaiky nepriezitra, paaugliy nusikalstamumas ir daugiavaikiy motiny vaiky
neprieziiira.

4. Kokiais kriterijais vadovaujasi Jusy laikrastis atsirenkant temas pirmiesiems
puslapiams? Kokie pagrindiniai redaktoriaus reikalavimai?

5. Nupasakokite pagrindinius antras$ciy reikalavimus.

Kuriant antrastes svarbu yra nesikartoti, ir beje, mes turime savo skaitytojus, 1 kuriuos
ir orientuojames. Svarbiausia yra nusakyti pagrinding minti. Pagrindiniai reikalavimai
daugiau techniski.

6. Kaip kito reikalavimai Sios srities straipsniams, naujienoms bégant laikui?
Reikalavimai tikrai kito bégant laikui. Anksciau uztekdavo trumpu Zinuciuy su vardo ir
pavardés inicialais, dabar skaitytojai nori Zinoti daug daugiau: kur vyko veiksmas, kas
ji ivykdé. AS iS tiesu esu prieSininkas jstatymo de¢l nepilnameciy asmeninés info
skelbimo. Nors ir nepilnametis, bet nenubaustas ir net nepagédintas spaudoje, kitakart
jis nusizengs galbiit dar labiau.

7. Kokias nusikaltimo detales siekiate iSsiaiSkinti rinkdamas (-a) informacija?
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De¢l nusikaltimo detaliy, anksCiau ypa¢ buvo svarbu kas kur ie kaip. Dabar skaitytoja
labiausiai domina motyvai: kas uzsake, kod¢l, kas ivykdé ir pan. taip pat 1b svarbi
detalé — apsisaugojimo priemones t.y. kas buvo galima paradyti, kad nusikaltimo
iSvengti, kaip apskritai nuo tokiy dalyky apsisaugoti.

8. Kokie yra naujieny atrankos principai Jusy darbe?

Naujieny atranka pirmiausia priklauso nuo asmeninio poZziiirio: patys sprendziame, koki
ivyki pasirinkti, taciau tas sprendimas priklauso nuo to, kas biity idomu skaitytojui,
apskritai svarbu yra paciam Zurnalistui susitikti su ivykio dalyviais, neretai pasirinkus
tarkim tris-keturias temas, iSnagrinéjus jas, i Ziniasklaida pateikiame viena, kuri miisy
manymu labiausiai atitinka paklausa. Pagrindiniai kriterijai: aktualumas, jdomumas.
Kokie yra pagrindiniai informacijos Saltiniai Jiisy darbe? Kodél?

Priedas nr. 3

Teisésaugos institucijy rysiy su visuomene specialisty atsakymai
Policijos atstovas spaudai A

1. Kokios, Jisy manymu yra pagrindinés prieZastys, nulémusios smurto tematikos
paplitima Ziniasklaidoje? Kodéel?

Manau yra dvi versijos. Pirmoji, tai kuo daugiau apie tai bus kalbama, rodoma,

iSkeliama bent koks atvejis susijgs su smurtu ir pagraZinant jis parodomas, tuo daugiau

pvz. TV pritrauks zitirovy. Lietuva — jausminga Salis. Antra versija, kad i Salj reikia
pritraukti daugiau pinigy, kurie bus skirti smurto prevencijai. Tokiu budu galés
pasipelnyti lektoriai, leidéjai, pinigus administruojancios bendroveés ar ijmonés ir pan.

Norint pinigus pritraukti, reikia problema vieSinti.

2. Kaip vyksta bendradarbiavimas su Zurnalistais? Su kokiais sunkumais susiduriate?

Bendradarbiavimas vyksta labai gerai. PanevéZzio policija turi tiek regioningje TV,

radijuje, spaudoje savo puslapius. Tod¢l galima skelbti jvairia mums reikalinga

informacija, kurios Zurnalistai negali iSkraipyti ar jos nerodyti, nespausdinti. Truksta
kvalifikuoty zZurnalisty, kurie teisingai ir kvalifikuotai nusviesty policijos darba, ivykiy
tyrima.

3. Kaip pateikiate zurnalistams informacija? Su kokiais ju
reikalavimais/pageidavimais daZniausiai susiduriate? Kokios nusikaltimo detalés
labiausiai rupi Zurnalistams?

Informacija pateikiama vaizdo kasetése, siunciama elektroniniu pastu. Pageidavimy, o

tuo labiau reikalavimy negaunu. Labiausiai Zurnalistus domina nusikaltimy detalés,

kurios yra ikiteisminio tyrimo medZiaga.

4. Ar teko pastebéti Jusy pateiktos informacijos iSkraipyma Ziniasklaidoje?

Taip.

5. Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios prieZastys salygoja §i neatitikima?

Kaip minéjau, profesionaliy, savo darba iSmananciu zZurnalisty, nejsigilinama i esancia

situacija ar apraSoma problema. PavirSutiniSkas darbas ir iSankstinis nusistatymas pries§

Zmogy ar pacia policijos sistema.

6. Kiek laiko dirbate Sioje srityje?

Policijoje 20 mety, i$ ju 12 bendrauju su Ziniasklaida.
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7. Kaip kito bendradarbiavimas su Zurnalistais bégant laikui? Kaip kito ju
pageidavimai, poZziiris?

Su Zurnalistais bendradarbiavimas liko beveik nepakitgs. Jis kinta tada, kai keiciasi

ziniasklaidos priemoniy savininkai.

8. Kokias iSorinés komunikacijos priemones daZniausiai naudojate savo darbe
(pranesimai spaudai, prevenciniy programy pristatymai, suvestinés ir pan.)?

PraneSimai spaudai, spaudos konferencijos, reidai kartu su Ziniasklaidos atstovais, 1§

ivykiy filmuota medziaga, prevenciniy programy pristatymai, suvestinés, informaciniai

leidiniai, filmai, konkursai, Sventés, saskrydziai, susitikimai su gyventojais ir pan.

9. Kaip Jiisy nuomone keitési teis€saugos institucijy ivaizdis per pastaraji deSimtmeti?

Ivaizdis yra nepastovus. Atsitikus neigiamam jvykiui (girtas pareigiinas padaré¢ eismo

1vyki, korupcija ir pan.) jvaizdis nukrenta. Po gaujy nariy sulaikymo, grupuociy

padaryty nusikaltimy iSaiSkinimo jis kyla.

10. Kokios priemonés, Jiisyu nuomone labiausiai pasitarnauty, kei¢iant visuomenés
nuomong apie teis€saugos institucijas bei kriminogening situacija Salyje?

Pirmiausia darbuotoju atranka. [ policija turéty ateiti dirbti tam darbui atsidavg Zmongs.

Bet ¢ia tolima ateitis, o dabar teisingas visuomenés Svietimas, susitikimai, renginiai,

jaunos kartos, kaip nepakancios nusikaltimams ugdymas padéty pagerinti visuomeneés

nuomone. Cia turéty dirbti ir pirmu smuiku grieZti prevencijos ir viesuju rysiy

pareigiinai. O dél kriminogeninés padéties, tai ji ne tokia ir bloga. Statistika rodo, kad

Salyje maZz¢ja registruoty ivykiy. Taciau, ne paslaptis, yra ir latentinis nusikalstamumas

11. Kokios priemonés pagerinty teis€saugos institucijy ir Zurnalisty bendradarbiavima?

Daznesni susitikimai neformalioje aplinkoje

12. Ar esti atveju, kai kriminalistai panaudoja Ziniasklaida kaip priemong nusikaltimo
bylos tyrimui?

Taip, bet gana retai.

Policijos atstovas spaudai B

1. Zurnalistai mato, jog gyventojams patinka skaityti straipsnius ar Zifiréti reportaZus
kriminalinémis temomis. Kol bus Sios temos paklausa, tol bus ir straipsniy ar
reportazy.

2. DaZniausiai su raSanciais arba radijo Zurnalistais bendraujam telefonu, su televizijos
atstovais tenka susitikti, nes reikia duoti interviu. Taciau biina ir nemaZzai iSim¢iy.
Sunkumy atsiranda labai daznai, nes Ziniasklaidos atstovai pageidauja suzinoti apie
nusikaltimus visas smulkmenas. Taciau pareigiinai taip pasielgti neturi teisés. Tai
yra labai plati tema.

3. Informacija pateikiu jvairiomis formomis. Kas ryta vietiniy radijo stociy atstovams
pateikiu Zoding informacija, darome garso ijrasa. Rasantys Zurnalistai man patys
skambina telefonu, televizininkai atvyksta pas mane | darba. Taciau visy pirma
kasryt apie ivykius visuomenei pranesu internete esanc¢iame Klaipédos VPK
puslapyje. Ziniasklaidos atstovams riipi visos jvykiy smulkmenos, kuo daugiau, tuo
jiems geriau. Taciau skiriasi specifika — daug kas priklauso nuo to, ar Zurnalistas
atstovauja vietinei Ziniasklaidos priemonei, ar respublikinei. Vietiniams
Zurnalistams tinka ir smulkis nusikaltimai, o stambiy leidiniy ar televizijy atstovai
ima tik pacius rim¢iausius vykius.

4. ISkraipymuy kartais buina, taciau nedaznai. Tokias klaidas daZniausiai daro jauni
patirties neturintys Zurnalistai. Patyre vilkai informacija 1§ pradZiy patys rimtai
patikrina, tik po to skelbia.

5. Realybé¢ visada daugiau ar maZiau skiriasi nuo spaudoje paskelbtos informacijos.
D¢l to nemaza kalté tenka ir Zurnalistams, nes kiekvienas ju nori, jog jo pranesimas
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bty idomesnis uz kolegy, labiau skaitomas, Zitirimas. Kartais dél Sios prieZasties
kai kurie Ziniasklaidos atstovai tyc¢ia ar netycia persistengia, kai ka nuslepia, kai ka
pagrazina. Biina, kad kai kurie Zurnalistai gina jvairiy firmy, kitokiy verslo
struktiiry interesus, todél apie kai kuriuos nusikaltimus netgi nutyli ar tyCia juos
pateikia tendencingai. Taciau ir policija ne apie visus nusikaltimus pranesa iSkart.
Bet ne i$ blogos valios, o todé¢l, kad kai kada to reikalauja operatyviniai(slapti
tyrimo) interesai. PavyzdZiui, per anksti paskelbus apie kurio nors jtariamojo
sulaikyma, gali pasislépti jo sébrai, todé¢l tyrimas gali labai ilgai uZsitesti. Toks
informacijos “prilaikymas” {statymais yra leidZiamas.

6. Esu seniausiai Lietuvoje dirbantis teisésaugos istaigy atstovas spaudai. Stazas — 13
mety.

7. Bégant laikui ir palaipsniui jgyjant vis daugiau patirties, bendrauti su Zurnalistais
sekasi vis lengviau su seniai dirbanciais Ziniasklaidos atstovais, nes atsiranda
savitarpio pasitikéjimas ir supratimas. Taciau juos keicia jauni Zurnalistai, su jais
bendraujant kyla problemy.

8. Visas, kurios buvo iSvardintos, taciau daZniausiai — interneta. Nuo jo kas ryta
prasideda informacijos teikimas.

9. lvaizdis kasmet po truputi geréja.

10. Policijai triiksta labai daug ko: profesionalumo, geresnio dalykinio pasiruoS§imo,
materialinio - techninio apriipinimo ir, svarbiausia, kasmet vis geresniy darbo
rezultaty, kad gyventojai matyty, jog pareigiinai tikrai dirba jy labui. Visko ir
neiSvardinsi.

11. Reikia, kad policijos pareigiinai daZzniau bendrauty su Zurnalistais.

12. Labai daug tokiy atvejy Zinau, nes ir pats esu prie to prisidéjes. Labai daznai
praSome paskelbti informacija apie pasislépusius nusikaltélius, dingusius be Zinios
asmenis, surastus vogtus daiktus, aptiktus mirusius Zmones, nes reikia surasti ju
artimuosius ar nustatyti asmenybg.

Policijos atstové spaudai C

Manau, kad smurto tematikos paplitima Ziniasklaidoje lémé tai, kad iki paskelbiant
Lietuvos Nepriklausomybg, Ziniasklaidoje Sia tema buvo raSoma maZzai. AS dar pamenu,
kad tada ,,nuskambedavo* taip vadinamy spekulianty ir valstybinio turto grobstytoju bylos.
Zmongs nelabai ir Zinojo, kokie nusikaltimai padaryti $alyje, nes apie juos nei kalbéjo, nei
rase.

Pirmaisiais metais labai subujojo organizuotas nusikalstamumas, kai jaunuoliai, ,,dar¢*
pinigus Rusijoje 1§ plastmasiuky ir megztiniy, prarado galimybg lengvai uZzsidirbti didelius
pinigus, o kukliai gyventi jau nebemokejo, dirbti ar ka nors savo kurti nesugebéjo ir nuéjo
paprasCiausiu keliu — pradéjo reketuoti verslininkus, privaciy parduotuviy savininkus,
turgaus prekeivius.

Ziniasklaida pasiskelbé laisva ir nepriklausoma, ras¢ ir rodé bei kalbéjo apie viska —
informacija gauti nebuvo sunku — visur buvo deklaruojamas vieSumas. O kai pasipylé
,berniuky* tarpusavio kary Siiviy aidai — dienraS¢iuose, TV atsirado specialiai kriminalams
skirti iStisi puslapiai (dabar, beje, jie menkesni). Kodél? Todél. Kad Zmonéms buvo jdomu
viskas, apie ka jiems anksciau nebuvo nei raSoma, nei rodoma, nei kalbama. (kaip, beje, ir
apie seksa. Dabar jau nepasakysiu, kiek buvo pigiuy laikrastuky, balansuojanciy ant
pornografijos ribos, net pornografiniy. Jie buvo graibstomi. Deja, dabar tai persikéle i
rimtus dienrascius — pazitrékite, ar nors vienas dienrastis be Sito apsieina?). Be to, dar
nebuvo rimtai Zilrima | nekaltumo prezumpcijos principa, buvo ignoruojami tiek
baudziamojo proceso kodekso, tiek baudZiamojo kodekso reikalavimai.
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2. Bendradarbiavimas su Zurnalistais vyksta gana ivairiai. Su profesionalais — vienoks, su
neprofesionalais, kuriy, beje, Panevézyje didZioji dauguma, — kitoks. Profesionalas niekada
nereikalaus ir neklaus neimanomu dalyky, nes iSmano savo darba, sriti, apie kuria raso.
Beje, Panevézyje Zurnalistai, mano nuomone, yra labai iSlepg — kiekvienu atveju reikalauja
tuoj, dabar, visko (telefonu), nesusimastydami, kad, norint patenkinti jy norus, reikia eiti,
ieskoti, rinkti ir t. t.

Ruosdama jiems paros ivykiy suvestines, jau Zinau uz kokio ivykio ,,uzsikabins®, tad iki
darbo pradZios stengiuosi surinkti visa galima informacija, kad su Zurnalistu vykty
normalus pokalbis. Gana daznai siunciu Ziniasklaidos atstovams praneSimus spaudai,
kvieciu dalyvauti pareigliny organizuojamuose prevencijos reiduose, renginiuose. Jei jvyko
ivykis, kuris tikrai turés rezonansa visuomenéje, stengiamés tuoj pat pasiysti el. pastu
pirminj praneSima apie ivyki (nes daZnai kaltinami, kad nepraneSame apie jvykius. O ka
pranesti, kai net budétojas nieko konkretaus neZino, operatyvin¢ grup¢ dar dirba jvykio
vietoje, o ir pati institucija negali pateikti netikslios informacijos), véliau siunciu platesni
praneSimg. Sunkumai? Panevézyje dirba daug Zmoniy ,,iS Salies”, bet visiSkai
nesistengianc¢iy dométis kriminalistikos tema, niuansais, {statymais, norin¢iu suzinoti, kas
galima, ko negalima, labai meégstanCiy plagijuoti. Labai daZnas pavyzdys : pasiunti
praneSima spaudai, ideda ji 1 laikrast] (tiesa, kartais pakeiCia pavadinima) zodis Zodin,
nenurodo informacijos Saltinio, nors miusy sukurtas praneSimo blankas reikalauja:
,,Cituojant Panevézio m. VPK atstovo spaudai praneSimus, praSome nurodyti informacijos
Saltini®, ir pasiraso savo pavarde. Ar Zurnalistui reikia dométis, ieSkoti, klausinéti? AiSku,
kad ne, tereikia tik nukopijuoti kompiuteryje. Dar viena problema — Zurnalistais ypac
laikraS¢iuose daznai keiciasi, nespéji sekti pavardziy kaitos, bet, paskambing ir pareikalave
informacijos, labai isizeidzia iSgirde, kad aS juy nepaZistu. Manau, kad kiekvienos
Ziniasklaidos priemonés vadovas turéty biiti suinteresuotas akredituoti savo atstovus
policijoje (Akreditacija buvo pradéta, bet taip iki galo ir neigyvendinta visuose policijos
istaigy lygmenyse).

3. Informacija Zurnalistams pateikiu kaip paros ivykiy suvestines, praneSimus spaudai,
praSymus paskelbti informacija (ieSkomi asmenys, asmenybés nustatymas, dingg ir t. t.),
spaudos konferencijas, susitikimus su pareigiinais - tarnyby vadovais, bendrus prevencijos
reidus, kvietimus dalyvauti renginiuose, atsakymus | klausimus. Apie Zurnalisty
reikalavimus kalb&jau atsakinédama i 2 klausima. Dar pridurciau, kad TV Zurnalistai dél
reportazy nesitaria i$ anksto — ,,uzgritina kaip perktinas i$ giedro dangaus®, o juk pareigtinai
turi savus planus, darbus, negali visko mesti ir be jokio pasiruo$imo stoti prie§ kamera.
Kartais tokiam interviu reikia surasti tyréja, jam reikia pasiruosti ir kt. Manau, kad nemaza
dalis Zurnalisty neZino nei Visuomenés informavimo istatymo, nei Zurnalistq etikos
kodekso reikalavimuy , dirba pagal principa ,,Pats musSa, pats rékia®. Kokios nusikaltimo
detalés riipi? Jei tai smurtinis nusikaltimas, kiek duriy, kiek smiigiy, ZodZiu, kuo daugiau
siaubo ir kraujo. Ir dar ,,pletkai“ — kaimyny nuomong, praeiviy komentarai (o juk kaimynai
kartais turi ir pikty késly), labai retai Zurnalistas pasidomi tuo, ka pareigiinai Zino apie
Seima, nukentéjusiuosius. Bet per darbo metus jau prisitaikiau, Zinau kaip ir ka i galimos
skelbti informacijos pateikti Zurnalistams. RaSydami probleminius straipsnius, nelabai
stengiasi pateikti kelias nuomones, tame tarpe ir pareiginy, eina lengviausiu keliu —
nesivargina gilintis, aiSkintis.

4. Iskraipymy biina pakankamai. Ypac i§ neprofesionaly. Todél prasSome atsiysti straipsni
paskaityti prie§ publikacija, kad galima buty pataisyti klaidas. Labai isiZeidZia Zurnalistai
dél Sio praSymo. Nezinau kodél, juk tik patiksliname, kas ne taip buvo suprasta ir parasyta,
arba netiksliai pateikta istatymo formuluoté, sumaiSyti straipsniai ir kt. Kai po publikacijos
nurodai klaidas, neatsipraSys, nepatikslins, neisStaisys klaidos dienrastyje.
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5. Taip yra todél, kad Ziniasklaida, deklaruodama savo laisvg ir nepriklausomybg, yra
priklausoma.  Zitirékite, po eismo ivykyje Zuvusiy vaiky, prasidéjo masiné policijos ataka.
Daugelis TV laidy, publikacijy tam tikruose dienrasc¢iuose skelbia net keleriy mety senumo
ivykius, nekalba, nerodo ir nepublikuoja naujieny, kuriose turéty parodyti operatyvy ir gera
policijos darba. (Beje, taip buvo, kai keitési kity struktiiry vadovai). Tad policijai teks
kentéti dar keleta ménesiy, gal pusmet] ar ilgiau.

6. Atstovu spaudai policijoje dirbu per 10 mety.

7. Kaip kito bendradarbiavimas? Kai Zurnalistai nesikeicia, nusistovi normaliis darbiniai
santykiai (tokie yra dabar su miesto dienrasciu ,,Paneveézio rytas, dienrascio ,,Respublika‘
atstove Panevézyje, su ,,Lietuvos ryto* atstove, kai nepapucia prieSingos krypties véjai i
sostines). Kiek sunkiau su LNK atstove PanevéZyje. Su tomis Ziniasklaidos priemonémis,
kuriose Zurnalistai daznai keiciasi, sunkiau, bendradarbiavimas, atrodo, nusistovéjo, bet
pasikeité¢ Zmogus, ir vél viskas i§ pradZiy. Su pastoviai Zurnalistais dirbti geriau, nes jie jau
Zino, ka tu gali pasakyti, nereikalauja to, ko negali nei Zinoti, nei sakyti, nes Zino jstatymus,
Zino, kad reikia laiko jiems reikalingai informacijai surinkti.

8. Manau, kad viska pasakiau atsakydama i 3 klausima. Pridésiu dar, kad praktikuojame
zurnalisty susitikimus su virSininku ar tarnyby vadovais, kur pateikiame mums aktualia
informacija, atsakome i klausimus. Dar organizuojame ir bendrus renginius, pvz., Policijos
dienos proga kvieciame Zurnalistus i varZybas, dalyvauti akcijose.

9. Apie teisésaugos institucijy ivaizdi tegaliu pasakyti tik tiek, kad juo niekada labai ir
nesiriipinta. Pastaraisiais metais apie kalbama, ikurti VieSyjuy rySiy poskyriai ar grupés,
Siuose skyriuose dirbantiems Zmonéms organizuojami mokymai. Visi nori rezultato ¢ia ir
dabar, ir pyksta, kad reitingai Zemi. Bet tokia institucija kaip policija negali turéti auksSty
reitingy, nes tai jégos struktiira, joje dirbantys Zmonés susiduria tik su neigiamomis
emocijomis, juos lydi pastovi itampa, i §ia institucija Zilirima pro padidinamaji stikla. Pvz.,
nesvarbu, kad per metus tarkim 70 pareigtiny buvo kalti dé¢l eismo ivykiu, o kity profesiju
Zmoniy, jaunimo — tiikstanciai, suzaloj¢ ir uZmus¢ Simtus Zmoniy, Ziniasklaidoje net ir
Zmoniy nesuzalojes, bet padargs eismo {vyki pareigiinas bus paminétas. O kiek gerbiamy
Seimo nariy, ministry, teis¢jy, advokaty, Zurnalisty vaiky pasirinko darba policijoje? Koks
buty atsakymas? Kur tie geriausi visuomenés Ziedeliai, kodél jie neina dirbti i policija,
parodyti, ka gali, ka galima pakeisti, padaryti? O koks pacios valstybés poZiliris i policija?
Zmones, joje dirban¢ius? Taigi...

10. Visur ir visuose lygmenyse Seimo nariy, Vyriausybés reiSkiama konkreti, teisinga,
nepolitizuota nuomon¢ apie policijos, kaip valstybés institucijos svarbg ir reikalinguma.
Juk policijos pareiglinas — valstybés tarnautojas, jis vykdo savo pareigas, nedera bet kam
spresti — teisus ar neteisus, reikéjo klausyti pareigiino reikalavimuy ar nereikéjo ir t.t.
Teisuma ar neteisuma nustato miisy Salyje teismas, o ne a$, jiis, Seimo narys ar kas nors
kitas. Tegul Zinomi Lietuvoje Zmonés (pvz., E. Mildazyté ir kiti) nustoja viesai deklaruoti,
kaip jie nusiZengé istatymams, nepakluso pareigiiny reikalavimams. Jei taip daryti gali
,iSrinktieji“, taip darys ir kiekvienas pilietis. [statymai ir reikalavimai turi biiti visiems
vienodai taikomi. Taip pat pati policija turi skirti didelj démes;j vieSiesiems rySiams (dabar
gi to dar néra, neturi specialisty, nes negali jiems mokéti deramo atlyginimo).

11. Profesionalumas, pagarba, kiekvieno i§ ju darbo specifikos supratimas ir darbo
vertinimas, tolerancija ir kantrybé.

12. Taip. Todel ir kalbame ne tik apie bendravima su Zziniasklaida, bet ir apie
bendradarbiavima. Savo darbe tai naudoju, bet tik su profesionalais, laiko patikrintais

zurnalistais.

Prokuratiiros atstové spaudai A
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10.

1.

Nepervertinkit smurto paplitimo tematikos Ziniasklaidoje. Jo yra tiek, kiek jo yra
gyvenime. Klausimas, mano nuomone, suformuluotas tendencingai.

Su Zurnalistais bendraujame: a) telefonu, b) elektroniniu pastu siusdami praneSimus
spaudai, c) rengdami spaudos konferencijas ir brifingus, d) bendraudami
betarpiskai. Dideliy sunkumy néra, kai pats esi dirbgs Zurnalistu.

Atsakyta 2 punkte —inf. pateikimo formos nurodytos. Pagrindiniai Zurnalisty
reikalavimai - kuo daugiau ir iSsamesnés informacijos. Daznai reikalaujama
itariamyjy pavardziy. Jiems niekada ne gana.

Jei naudoja misy praneSima spaudai, praktiSkai iSkraipymy nebiina. Biina
netikslumy, bet nedideliy, kai informacija gaunama telefonu.

Nesuprantu klausimo. Kuo remiantis jis formuluojamas? Negi Zurnalistai
»iSgalvoja* nusikaltimus? Jei turima omeny, kad apie tuos pacius nusikaltimus(pvz,
Jonaitieng, Skuodo tragedija etc.), pasakoja ivairios vadinamosios publicistinés
laidos, tai yra salygota Lietuvos rinkos, kuri yra per maza Ziniasklaidai. Tai yra,
Lietuvoje per daug Ziniasklaidos priemoniy tenka 1 gyventojui. Rinka perpildyta,
temos tos pacios. Visi verda tame paciame katile. Kita priezastis - Zilirovams
(skaitovams) dél man asmeniSkai sunkiai suvokimy prieZas¢iy Sios temos dar yra
patrauklios. Cia reikty klausti psichiatry, bet manau, kad tai slypi ir lietuviy
»genetikoje*: a) kaip gerai, kad tai atsitiko ne su manimi, b) acit Dievui, kitiems
dar blogiau, c) taip jam ir reikia ir pan. Ziniasklaida, sickdama i§laikyti Zitirova
(skaitova), jam pataikauja. Visgi, manyciau, veikia rinkos désnis: kokia paklausa,
tokia ir pasitila. Kai ims maZzéti Sios produkcijos vartotojuy, ir ,,produkcija‘ sumazes.
Lemia objektyviis visuomeniniai veiksniai.

Atstove spaudai dirbu nuo 1999 m. sausio 6 d. Prie§ tai dirbau Zurnaliste, tai man
tikroji profesija.

Bendravimas kito i§ esmés. PradZioje raSydavome straipsnius i spauda, kokius 2-3
metus, o praneSimus siysdavome retai. Daugiau informacijos teikdavome telefonu,
skelbdavome {tariamyjy pavardes, iSsamiai pasakodavome nusikaltimy detales.
Ziarinti i§ iy dieny pozicijy - dirbome labiau kaip Zurnalistai, bet ne kaip atstovai
spaudai, paZeidinédami nekaltumo prezumpcijos, asmens duomeny, privataus
asmens gyvenimo principus, taciau spauda dé¢l to buvo labai patenkinta. Nebuvo
tradicijos, elektroninio pasto, nebuvo jokiy mokymy, kiekvienas dirbome pagal
savo supratima. PraneSimus siysdavome faksu, kartais dozuodavome informacija ta
prasme, kad teikdavome ne visoms Ziniasklaidos priemonés ir pan. Manau, kad
buvau viena i§ pirmyjuy Respublikoje atstoviu spaudai tarp teisésaugos institucijy,
pradéjusi kovoti uz proporcingg ir beSaliska informacijos teikima Ziniasklaidai ir tai
bandZiau daryti jau nuo kokiy 2001 m. Sis principas pasitvirtino.

Atsakyta 2 punkte. Mes jokiy suvestiniy neplatiname, brositry taip pat. Naujove -
atsirado internetinis prokuratiiros puslapis.

Pagal statistika, ivaizdis nelabai keitési, nes visuomenés pasitikéjimas Siomis
institucijomis vis dar Zemas, taciau zZurnalisty nuomon¢ apie $iy institucijy teikiama
informacija yra palankesné, Sia informacija pasitikima ir ja tikima.

Tik sumaZzéjes nusikalstamo skaiCius, geréjanti kriminogeniné situacija, tai yra
objektyviy ekonominiy, socialiniy, kultiriniy salygu Lietuvoje geréjimas. Jokie
,piarai*“ $ioje srityje nepadés, netgi gali pakenkti, kaip buvo su iSpiistais
Grigaraviciaus reitingais. [ vieSuju rysiu (,, piarsciky “) priemonés Ziiriu skeptiSkai,
manau, kad miisy sistemai gali padéti tik objektyvi, neSaliSka, nedozuojama
informacija.

Abipusis geranoriSkumas, geri, Zmogiski kontaktai, abipusis pasitikéjimas.
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12. Kaip suprantu, kaip priemong jie negaléty panaudoti, nebent turima galvoje, ar
pagal straipsnius spaudoje pradedami ikiteisminiai tyrimai, ar Zurnalistai
bendradarbiauja su teisésauga? Jei taip, tai Zinau atvejuy, kad tokiy tyrimy buvo
pradéta ir kad Zurnalistai kartais talkina pareigtinams.

Prokuratiiros atstovas spaudai B

Nusikaltimy tematika Ziniasklaidoje buvo, yra ir bus viena populiariausiy tematiky
Ziniasklaidoje. Néra nusikaltimy tematikos — Ziniasklaida tampa nebejdomi. Zmones
mazai domina kultiira, politika ir kt. Pirmosiose puslapiuose daugiausiai raSoma apie
nusikaltimus: ,,keliy maniakas Jonaitis*, ,,motina - Zudikeé Jonaitiené* ir t.t. O prieZastis
yra viena — Ziniasklaida pati populiarino §ia tematika, kadangi per Sali nuo 1991 iki
dabar ritasi nusikaltimy banga, ir kasdien raSydama apie tai pirmosiose savo
puslapiuose akcentuoja, kaitina Zmoniy samong. Kai mazéja Ziauriis nusikaltimai —
Zudymai, pradéta raSyti apie kara keliuose. Tai irgi smurtas - tik ,,ant raty* (sudege 4
gyvi Zmongs, automobilis nukentéjusieji vilko daugiau kaip 200 metry, policininkas
mirtinai partrenkeé tris vaikus ir pan.

Kodél yra raSoma? Todél, kad visiems yra idomu. Visi pripratome, kada TV, spauda
pirmosiose puslapiuose rodo, raso apie rezonansinius nusikaltimus. TV3 propaguoja
mano pateikta informacija apie baigtus ikiteisminius tyrimus ir perduotas
baudZiamasias bylas i teisma : rodomas prokuratiiros pastatas ir perskaitomas mano
praneSimas.

Visiems ( o gal ir ne visiems) yra iSugdytas psichologinis nusikaltimy bruozo
pazinojimo stereotipas. Kuo daugiau kraujo, tuo jdomiau. Lemia ir Zmogaus kulttra.
Bet Siandien néra tos Zmogaus kulttiros, kuri buty viduje. Raskite nors viena Lietuvos
pilieti, kuris nebiity susidiirgs su teisésauga. Gali biiti , kad ir ne jis, bet gimingje — ar tai
tikrai brolis, sesuo, artima giminé yra nukentéje ar prisidéje prie nusikaltimy. Stai ir
atsakymas, kas lemia smurto tematikos paplitima Ziniasklaidoje. Ypac prie to prisideda
ir patys politikai: Brazauskas ir Brazauskiené (Draugysté byla), Zuokas, seimo nariai,
VSD, Policijos pareigtinai, kySiy émimas, Traky sklypu byla ir pan.
Bendradarbiavimas su Ziniasklaida — vienas svarbiausiy prokuratiiros atstovo spaudai
komunikacijos programos elementy - vyksta prokuratiiros istatymo numatytose ribose.
Jis turi dvejopa paskirtj: tiesioginj ir netiesiogini.

Tiesioginis — tai bendravimas su zZurnalistais telefonu, brifingo metu, interviu ir
netiesioginis, naudojant komunikacijos priemones — televizija, radijas, spauda, interneto
ziniasklaida ir kt. Tikslas — maksimaliai efektyviai padéti kurti prokuratiiros jvaizdj,
atsakyti 1 Zurnalisty paklausimus telefonu ir rastu, spaudos pranesSimai, susitikimy
derinimas (praSant Ziniasklaidos atstovams) su prokurorais ir t.t.

Kol kas néra jokiy sunkumy.

D¢l informacijos iskraipymo kol kas neteko pastebéti..

Spaudos atstovu dirbu nuo 1992 mety (pradéjau Energetikos ministerijos atstovu
spaudai), prokuratiiroje — nuo 2000 metuy.

Bendradarbiavimo pokyciai su Ziniasklaidos atstovais — akivaizdus. Neliko brutalumo,
kiSimasi { asmeninj gyvenima, pageréjo bendravimo kulttra (jtakos turéjo ir Zurnalisty
etikos inspekcijos iklirimas).

Atsakydamas i treCia Jiisy klausima — kaip pateikiate Zurnalistams informacija, su
kokiais sunkumais susiduriate, galiu atsakyti, kad informacija daugiausiai pateikiama
per praneSimus spaudai, organizuojamus zZurnalistams susitikimus su prokurorais,
brifingus ir t.t.
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IS savo patirties galiu pasakyti, kad informacijos Saltiniai yra labai ivairiis (kaimynai,
artimieji, policijos pareigtinai, prokurorai, Zurnalisty iSsigalvojimai (bandymai
iSprovokuoti informacijos davéjus) ir t.t. Tai ir salygoja tuos neatitikimus. Juk ne
paslaptis, kad tiek prokurorai, tiek ir policijos pareigiinai teikia klaidinancia
informacija, tikédamiesi rasti atsakymus i juos dominancius klausimus.

Teisésaugos institucijy ivaizdis geréja. Ypac prokuratiiros, kai Generalin¢je
prokuratiiroje, atéjus naujajam generaliniam prokurorui, buvo ikurtas Viesuyjy rysSiuy
skyrius. Taq pastebi ne vien Ziniasklaidos atstovai, ta pastebime ir mes, apygarduy
spaudos atstovai.

Atsakydamas { paskutinius Jisy tris klausimus, galiu pasakyti tik tiek, kad tik objektyvi
pateikta informacija pakeis visuomenés nuomong apie teis€saugos institucijas. Ypac tai
priklausys nuo teisésaugos institucijose dirbanciy pareigiiny, darbuotojy elgesio, kai
Zmonges juose matys ne tik priespaudos aparato darbuotojus, bet ir visuomenés intereso
gynéjus, kai kiekvienas nusikaltimas bus atskleistas, o kaltieji nubausti, kai Zzmogus,
kreipdamasis i prokurora, policininka rastu uZtar¢ja ir gynéja.

Nereikia jokiy injekciju dél salygu pagerinimo tarp Zurnalisty ir atstovy spaudai, tarp
prokurory, policininky ir Zurnalisty. Taip pat reikia diegti (pradZiamokslj) rasanciy,
dirban¢iy TV ir radijuje Zurnalisty teisini iSprusima.

Tokiy atvejy, kai kriminalistai panaudoja Ziniasklaida kaip priemong nusikaltimo bylos
tyrimui, buvo. Kol kas tai §is klausimas néra akcentuojamas, afiSuojamas atvirai.

Prokuratiiros atstové spaudai C

Mano nuomone, pagrindinés priezastys, nulémusios smurto tematikos paplitima
Ziniasklaidoje yra Sios:

a) nattiralus visuomenés susidom¢jimas draudZiamu dalyku, nelaimémis. Be to, menkas
visuomengs teisinis rastingumas lémé ne racionalaus, bet emocinio vieSo diskurso
isivyravima ir ilgalaiki populiaruma;

b) nepakankamai veiksni Ziniasklaidos atskaitomybés kontrolé — Ziniasklaidos lauke
susiformavo nebaudZiamumo pojiitis;

¢) sparti technologijy raida, laisva prieiga prie norimy vaizdy, knygy, filmy — tik turék
pinigu;

d) auditorijos pasitik¢jimas: nuo nepriklausomybés pradzios iki R. Pakso skandalo
zurnalistai (dabar labiau Ziniasklaidos savininkai) naudojosi ir naudojasi visuomenes
pasitikéjimu, menku Zmoniy rastingumu Siuo klausimu;

e) visiskai prieSingas Zurnalistinj ir teisinj iSsilavinima turin€iy asmeny poZziiiris 1
visuomeninius jvykius ir rei§kinius, abipusis nepasitikéjimas, jokiy dialogo bandymuy,
abipusis uzsispyrimas nekeisti turimo poZziiirio ir tarpusavio bendravimo;

f) teisésaugos ir teismy pareigiiny, Siose institucijose dirbanciy spaudos atstovy
nemokéjimas bendrauti su Ziniasklaidos atstovais, ju komunikavimo klaidos.

Kodél butent Sios priezastys? Todél, kad tokiomis salygomis formavosi lietuviskoji eterio
kultiira.

2. Bendradarbiavimas su Zurnalistais palaipsniui geréja. Per 2 metus tiek Zurnalistai, tiek a$
sugebé&jome susiformuoti nuomong apie patikimuma ir profesing kultiira. Su etikos
nesilaikanciais Zurnalistais bendraujama formaliai, bet mandagiai, su patikimais
Zurnalistais — atviriau.

Pradé¢jus darba sunku buvo pelnyti tiek Zurnalisty, tiek prokurory pasitikéjima. Be to, jtariai
zvelgé ir kolegos i$ ikiteisminio tyrimo istaigy (nuo jy priklauso, kiek visuomené gauna
informacijos tyrimo pradzioje, kol tyrimas vykdomas tyréju). Laikotarpis tarp dviejy ugniy
buvo nelengvas, taciau jis baigési.
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Siandieninis sunkumas — norétysi daugiau démesio skirti rySiams su visuomene, taciau

Zurnalistai, jiems reikalingos informacijos paieska ir teikimas bei atstovo spaudai funkcijos

suryja didZiaja trijy skyriaus darbuotojy laiko dali.
3. Informacija Zurnalistams teikiama laikantis 5 pagrindiniu principy (jie reglamentuoti
juriding reikSmg turinciu teisés aktu, prieinami viesai):

a) operatyvumo, kai informacija perduodama jvykiy, atlickamu veiksmuy,
renginiy metu arba iSkart po ju greitai ir tiksliai, pirmenybg teikiant elektroninéms rysio
priemonémes.

b) nekaltumo prezumpcijos, kai informacijoje apie prokuratiiros veikla
pabréziama, jog minimi asmenys laikomi nekaltais, kol ju kaltumas nejrodytas istatymo
nustatyta tvarka ir pripaZintas isiteiséjusiu teismo nuosprendziu;

c) interesy balanso, kai siekiama rasti priimting sprendima tarp Siy Saliy:

prokuroro, kuris siekia netrukdomai vykdyti ikiteisminj tyrima bei uZtikrinti
ikiteisminio tyrimo konfidencialuma, taciau privalo informuoti visuomeng apie savo
veikla, ir visuomenés informavimo priemoniy atstovy, kurie siekia rinkti ir platinti
informacija visuomenei bei teikia kritiSka nuomong valstybiniy instituciju veiklos
atzvilgiu;

prokuroro, prokuratiiros valstybés tarnautojo ar darbuotojo, kuris turi
specialiy Ziniy ir yra atitinkamos prokuratiiros veiklos srities ekspertas, ir Generalinés
prokuratiiros Viesyjy rysiy skyriaus valstybés tarnautojo, atstovo spaudai, Kuris turi
informacijos vadybos Ziniy ir yra bendravimo su visuomenés informavimo priemoniy
atstovais specialistas;

prokuroro, kuris vadovauja ikiteisminiam tyrimui, ir tam tikras uZduotis
ikiteisminio tyrimo metu atliekanciy kity teisésaugos institucijy pareiginy;

d) tolygumo, kai informacija apie prokuratiiros veikla vienu metu teikiama
visy visuomenés informavimo priemoniy atstovams be specialios atrankos;

e) reprezentatyvumo, kai informacija apie prokuratiiros veikla teikiama
gerbiant prokuratiiros kaip valstybés institucijos statusa, formuojant jos teigiama ivaizdi
visuomengje, vartojant taisyklinga kalba.

Informacija Zurnalistams skelbiama ar teikiama Siais biidais:
a) praneSimais spaudai;
b) interneto svetaingje;
¢) BNS spaudos centre;
d) brifingy metu;
e) per spaudos konferencijas;
f) telefonu;
g) retkarciais — elektroniniu pastu, t. y. raStu atsakant i klausimus;

h) pagal rasytini praSyma, laikantis jstatymuy ir prizitirint prokurorui, pageidaujantiems
(daZniausiai tiriamaji darba atliekantiems) Zurnalistams leidZiama susipaZinti su tam

tikrais procesiniais dokumentais.
Zurnalistai daZniausiai reikalauja/ pageidauja:

e prokuroro mobilaus telefono (dazniausiai neskelbiama, nes prokurorai daznai biina
teismuose, ten palaiko valstybiné kaltinima; neskelbiami ir organizuoty nusikaltimy
tyrimo prokurory telefonai dél pareigiiny saugumo, daZniausiai tarpininkaujama del

reikiamos informacijos, Zurnalistai informacija gauna netiesiogiai, jei prokurorai
uzsiéme)

e paties prokuroro komentaro (stengiamasi iSspresti Zurnalisty naudai, dazniausiai
pavyksta);

e pateikti informacija kuo greiciau (beveik visada tenkinama — 85 proc.)
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e pasakyti itariamojo asmens duomenis (niekada netenkinama, daZniausiai suZino i$
gynejw
e suzinoti, kada bus atliekami proceso veiksmai — kratos, kardomosios priemonés
skyrimas, apklausa ir pan. (patvirtinama po fakto, iki fakto neskelbiama).

Zurnalistus dominanéios nusikaltimo detalés priklauso nuo nusikaltimo pobiidZio,
pavyzdZiui, finansinése bylose jie pacioje ankstyviausioje tyrimo stadijoje nori Zinoti
tikslias sumas, nuZzudymy atvejais — smiigius, aplinkybes ir pan. Zurnalistus domina tyrimo
kryptys, keliamos versijos, kurios neskelbiamos, nes antraip, jos niekad nepasitvirtinty,
ikal¢iai bty sunaikinti anksciau nei juos surinkty pareigiinai. Tada Zurnalistai patys kelia
versijas, kai kurios juy sutampa su pareigiiny tiriamomis.
4. Zurnalistai itin iSkraipé Zinias apie V. Pociiino Ziities tyrimo i§vadas — neskelbé visy
prokurory aiskinimy, kupitravo informacija, dirbtinai prieSino su nukentéjusios L.
Pociiinienés, jos gynéjo ZodZiais, provokavo (atvykdavo neisp¢je, skambindavo,
apgaudinédavo ir pan.).
Taip pat ,,Respublika‘ skelbé daug iSkraipytos informacijos apie senas bylas, formavo
neigiama nuomong apie Darbo partijos byla tyrusius prokurorus.
Visais kitais atvejais pasitaiko kiek skambesniy ir juridine prasme ne visai tiksliy straipsniy
pavadinimy formuluociy, parasy po nuotraukomis, bet samoningy piktybiniy iSkraipymuy
nedaug.
5. Manau, kad neatitikima tarp kriminalinio pobiidZio informacijos Ziniasklaidoje ir tikros
kriminogeninés padéties lemia tai, kad bet kuria istorija Zurnalistai stengiasi pateikti kaip
konflikta arba nusikaltima; tai, kad realiai procese dalyvaujantys asmenys dalyvauja su
savo istorijomis jvairiose publicistinése ar tiriamosios Zurnalistikos laidose ir tod¢l, kad
politikai labai mégsta kreiptis | prokuratiira dél bet kokiu dalyky rinkiminiy kampanijuy
metu. I$ to susidaro ispudis, kad uz absoliuciai viska atsakingi prokurorai, jie viska tiria,
nors i§ tiesy esama specialiy institucijy. Be to, toks vieSumas pacioje ikiteisminio tyrimo
pradZioje daZniausiai padaro rimtg Zala tyrimui tuo atveju, jei i$ tiesy esama nusikaltimo,
nes prasikaltusieji ispéjami. Be to, Zurnalistai neskelbia apie procesu baigti, ypac
teisésaugai s€kmingy byly baigti.
6. RySiy su visuomene srityje dirbu ketverius metus — dvejus metus ir vadovaujantj darba,
ir teisésaugos srityje. Iki tol dirbau socialinio draudimo srityje. Nesu dirbusi §io darbo
privac¢iame sektoriuje, esu tik bendradarbiavusi (atskiri projektai).

7. Bendravimas su Zurnalistais nusistoveéjo — abi pusés iSbandé ribas, kiek galima sau leisti.
8. ISorinés komunikacijos priemon¢s iSvardintos atsakant | 3 klausima. Galima pridéti, kad
kartais sitilomos temos/ problemos tam tikriems Zurnalistams arba jie kvie¢iami | renginius,
kai tikimasi iSkelti kokia aktualija.

9. Sioje srityje dirbu tik 2 metus. Pasitikéjimas prokuratiira augo, po to Siek tiek krito.
Pasitikéjimas generaliniu prokuroro tik augo.

10. Saziningas ir mandagus teis€saugos pareigiiny bendravimas su Zmonémis
(nukentéjusiais, itariamaisiais, gyné¢jais, kt.), taip pat visy Zmoniy santiirumas piktai ar
neigiamai vertinti tai, su kuo jie néra susidiirg (stengtis neperimti Ziniasklaidos nuomongs,
iSankstinio neigiamo nusistatymo, gynéjy perSamy ar turtingy itariamyjy uZpirkty
nuomoniy, kt.).

11. Pratybos prokurorams, kaip elgtis prie§ kameras, mokymai, skatinantys Ziniasklaidos ir
zurnalistikos funkcionavimo suvokima. GrieZtesné Zurnalisty profesinio rengimo sistema,
taip pat Ziniasklaidos savininky pozicija nesamdyti asmeny be Zurnalistinio i$silavinimo
zurnalistiniam darbui, puoseléti socialing atsakomybe, ne vien siekti pelno.

12. Per dvejy mety darbo praktika i§ prokurory girdéjau tik dvi istorijas. Abi yra nutikusios
nepriklausomybés pradzioje (iki 2000 m.). Viena jy tokia, kad susitarus su leidéju buvo
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iSspausdintas specialus dienras¢io numeris. Pirmame puslapyje publikuotas straipsnis apie
tai, kaip tam tikri asmenys duoda parodymus. Sis leidinys parodytas jtariamajam. Po kurio
laiko labai sunkiu nusikaltimu kaltintas asmuo sutiko bendradarbiauti su teisésauga,
prisipazino ir davé parodymus prie$ savo bendrininkus, neva prasnekusius anksciau uz ji.
Kitas atvejis — neseékmingas. Labai sunky nusikaltima padargs asmuo paspruko ir
teisésaugai liko nepasiekiamas tik dél to, kad Zurnalistai neiSkenté, kol prokurorai gaus
teiséjo sankcija atitinkamiems veiksmams ir per Zinias paskelbé, kad nusikaltimas
iSaiSkintas. Kaip minéjau, asmuo pabégo.

Galiu teigti, kad prokurorai taip, kaip pateikta pirmoje istorijoje, Ziniasklaida naudojasi
retai. Kartais pasitaiko, kad siekdami suformuoti nuomong, prokurorai leidZia tam tikras
bylos ar nusikaltimo detales suzinoti Zurnalistams, tikédamiesi skandalingos publikacijos ir
likusiy Zurnalisty ,,prisiriSimo prie temos* (pavyzdZziui, S. Stulpino ir R. Baskytés
pavyzdys), bet tai biina retai. Be to, Generalin¢ prokuratiira neigiamai vertina tokius
dalykus, darbiniy pasitarimy metu ar rastu iSsako pastabas. Kita vertus, patys Zmonés
skundziasi proceso tvarka arba Prokurory etikos komisijai.

Ziniasklaidos pagalba prokurorai naudojasi tais atvejais, kai ie§koma pasislépusiy
itariamyju (rodoma nuotrauka), reikia kreiptis 1 visuomeng ir perspéti dél ko nors. Taciau
tai praneSama jprastomis iSorinés komunikacijos formomis.

Priedas nr. 3

Eksperty atsakymai
Doc. dr. Alfredas Kiskis:

1. Kokios, Jisy manymu yra pagrindinés priezastys, nulémusios smurto tematikos

paplitima Ziniasklaidoje? Kodél?

Alfredas Kiskis:

Perpildyta Ziniasklaidos rinka ir d¢l to esanti labai didel¢ konkurencija. Kad
atkreipty vartotojuy démesi Ziniasklaidos produkcijoje i pirma plana dedamas
smurtas, sensacijos ir kiti dalykai.

Kad bty pasiektas analogiskas vartotoju démesys yra daug pigiau (sanaudy
prasme) pateikti smurta, negu sukurti kitokio pobiidZio produkcija. Sanaudy ir
gaunamos naudos santykis nulemia smurto produkcijos pasirinkima.

2. Pastebimas didelis neatitikimas tarp pateikiamos kriminalinio pobiidZio
informacijos Ziniasklaidoje ir tikros kriminogeninés situacijos Salyje. Kaip manote
kokios priezastys salygoja §i neatitikima?

Alfredas Kiskis:

D¢l analogiskuy priezasciy, kaip ir pirmajame klausime Ziniasklaidoje pateikiami
kriminaliniai ivykiai, padedantys patraukti vartotojus, tenkinti jy Zemiausius
jausmus. Analitinés apZvalgos nepritraukty tokios didelés vartotojuy grupés démesio.
Todél kriminalinio pobuidZio informacija Ziniasklaidoje pateikiama nesubalansuotai.
Pateikiami Ziaurts nusikaltimai, o apie tuos, kuriy {vyksta daugiausia,
neinformuojama. Susidaro vaizdas, kad tikrovéje vyksta labai daug sunkiy
nusikaltimy, nors realiai tikimybé¢ tapti ju auka yra labai maza.

3. Kaip apibudintumeéte Ziniasklaidos poveiki visuomenés nuomonei apskritai?
Alfredas Kiskis:

Manau, kad poveikis yra didelis.
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4. Kokia itaka, Jisy manymu, vieSosios nuomonés formavimui daro kriminaliniy

naujieny antplidis Ziniasklaidoje?

Alfredas Kiskis:

Informuoja apie realia tikrove, kad neZitirétume | pasaulj roZiniais akiniais.
Baugina. IS Sios informacijos Zmongés suzZino, kas vyksta, ir d¢l to jauciasi maZiau
saugus.

D¢l Sio antpludZzio Zmonés labiau link¢ manyti, kad blogai dirba teisésaugos
institucijy sistema.

5. Kokias rekomendacijas pateiktuméte Zurnalistams, ko jie labiausiai turéty vengti
pateikdami kriminalinius jvykius?

Alfredas Kiskis:

Nedéti juos | pirma plana. Laikytis Zurnalistinés etikos ir atitinkamuy teis€s normu.
Sitlyc¢iau greta atitinkamy ypac rezonansiniy kriminaliniy ivykiy pateikti eksperty
komentarus apie ju priezastis ir budus, kaip to galima iSvengti.

6. Kaip manote, ar kriminalinés tematikos paplitimg Ziniasklaidoje galima laikyti
viena i§ priezascCiy, paskatinusiy nepilnameciy nusikalstamumo augima?

Alfredas Kiskis:

Manau tai yra viena i$ priezasciy. Taciau tarp Simty kity priezasCiy. Kriminalinés
tematikos paplitimas Ziniasklaidoje turi poveiki nepilnameciy nusikalstamumui,
taciau nedidelj.

7. Kaip manote, kokiy priemoniy turéty imtis teisésaugos institucijos, keiciant
visuomenés nuomong apie kriminogening padéti Salyje bei gerinant teis€saugos
ivaizdj Salyje?

Alfredas Kiskis:

Tam jos turi skirti specialy, Zymiai didesni démesi, skirti atitinkamus finansinius ir
kt. iSteklius. Sioje srityje tiesiog reikia dirbti. I§sivys¢iusiose $alyse sukuriami
filmukai, kur, pavyzdZiui, rodoma, kaip policininkas, rizikuodamas savo sveikata ir
gal net gyvybe, padeda gyventojams net tokiose situacijose, kuriose jis neprivalo
padéti. Pazitiréjus toki filmuka (sukurta Australijoje maciau Stokholme per
seminarg) susidaro isptdis, kad policininkas — tai pats geriausias pagalbininkas.
Filmukas sukurtas taip, kad tiesiog sugraudina. Rodoma, kaip natiiraliai Zmonés
dZiaugiasi, dékoja jam uZ pagalba.

Doc. dr. Nida Zemaitiené

Ziniasklaida didele dalimi tapo komercine — tai viena prieZastis ir taip pat tam tikrus
désnius diktuoja Zitrimumas. Pasiiila formuojama pagal tai, ko reikia Zitrovui. Pagrindinis
Ziniasklaidos principas — naujieny paieSka, kuomet svarbiausia yra atkreipti démesi ir
jaudinti. Naudojant kriminalinius stimulus — tai, kas yra baisu, tai, kas sukrecia, paliecia
kiekviena Zmogy, ir manyciau, kad butent kriminaline tematika tai pasiekti yra lengviausia,
nereikia labai didelio idirbio siekiant kraupinti, Siurpinti ir tai traukia Zmogy. Tai yra
natiiralu, tokia Zmogaus prigimtis. Kita priezastis yra ta, jog i$ ties yra didelé gausa Siurpiy
nusikaltimy — kriminogeninés situacija Salyje yra sudétinga ir duoda pakankamai peno apie
tai raSyti.

Be abejonés tas neatitikimas egzistuoja. Mes taip pat savo ruoztu esame atlik¢ tam tikrus
tyrimus, kurie parodé, jog tarp realios situacijos ir pateikiamos Ziniasklaidoje yra ryskiy
neatitikimy ta prasme, jog i$ tiesu iSanalizavus saviZzudybiy atvejus Lietuvoje, nustatyta,
jog daugiausia nusiZzudo vidutinio amZiaus Zmoniy, pagyvenusiy, ypa¢ kaime gyvenanciy
vyry, na, o iSanalizavus, kaip spaudoje reprezentuojama savizudybé¢, stebimas didelis
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neatitikimas, kadangi spaudoje daZniausiai pateikiami jauny savizudZiy atvejai. Ir velgi dél
ty paciy motyvy — tai, kas lieCia jauny Zmoniy suicidiSka elgesi, daug labiau sukrecia ir
jaudina. Kalbant apie kriminalinés tematikos pateikima Ziniasklaidoje, désningumai esti,
mano manymu, pana$iis, ieSkoma kuo Siurpesniy nusikaltimy, o tie, kurie jvykdomi
daZniausiai retai pateikiami spaudoje ar televizijoje. Tai ir formuoja tam tikra neteisinga
nuostata, jog néra taip, kaip atrodo. Zmoniy pasamonéje kuriamas iSkreiptas pasaulio
vaizdas. Tai turi jtakos ir neatsakingumo augimui. DidZiaja dalimi Ziniasklaidos poveikis
yra negatyvus.

Zinoma, Ziniasklaida turi didele jtaka visuomenei, jos nuomong¢s formavimui. Jau paciy
politiky siekis kuo daugiau pasirodyti vieSojoje erdvéje pries rinkimus parodo ta tikéjima
Ziniasklaidos galia. Taip pat visuomenés nuomonés apklausos rodo dideli pasitikéjima
ziniasklaida. Visuomené¢ tiki tuo, kas pateikiama.

Poveikiy Zmoniy sveikatai ir elgesiui yra iS ties daug. Eksperimentiniai Banduros darbai
irodo, kaip veikia Zmoniy psichika. Ziniasklaidos formuojamas pasaulévaizdis skatina,
ypa¢ vaikus moko atitinkamai elgtis, moko {vairiy agresijos buidy, ypatingai vaikai yra
labai imliis iSmokimui. Taip pat pastebéta, jog yra slopinami agresijos impulsai ta prasme,
jog iSliejant susikaupusi pykti dazniau pasirenkami destruktyviis budai, kai vieSojoje
erdvéje yra pateikiami tam pavyzdziai. Dar vienas labai svarbus efektas — maZina jautruma
smurtui aplinkoje t.y. reiau suteikiama pagalba aukai, kadangi smurtas tampa natiiralia
gyvenimo dalimi, formuojasi tam tikras pripratimas ir prisitaikymas. Visi Sie efektai yra
moksliSkai {rodyti ir parodo, ko galima tikétis neatsakingai reprezentuojant smurta
ziniasklaidoje.

Manau, kad saveika tarp nusikalstamumo augimo, ypa¢ nepilnameciy tarpe ir smurto
ziniasklaidoje gausos yra sunkiai jrodoma, taciau remiantis galima biity teigti jog Si saveika
tikrai egzistuoja.
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