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1. VALSTYBĖS TARNYBA IR VIEŠOJO SEKTORIAUS ŽMOGIŠKŲJŲ IŠTEKLIŲ (PERSONALO) VALDYMAS

Raktiniai žodžiai: valstybės tarnyba, žmogiškieji ištekliai, personalas

1.1. Įvadas

Siekiant sukurti veiksmingą Lietuvos viešojo administravimo sistemą, kuri užtikrintų modernios ir konkurencingos valstybės vystymą, vienas iš svarbiausių faktorių yra žmogiškųjų išteklių valdymas. Lietuvos viešojo administravimo institucijų personalo valdymas vis dar remiasi teisiniu personalo veiklos reglamentavimu, kai pažangios ES šalys vis labiau perima žmogiškųjų išteklių valdymo filosofija ir metodus. Todėl svarbu ištirti kokie personalo valdymo, kompetencijų vystymo bei įstaigų organizavimo metodai turi būti taikomi Lietuvos viešojo administravimo sistemoje.   Tyrimas apima viešojo sektoriaus tarnautojus (valstybės tarnautojus ir kitų viešojo sektoriaus įstaigų darbuotojus).

1.2. Tikslai ir uždaviniai

Ištirti kiek Lietuvos viešojo sektoriaus darbuotojų mokymas, jų kvalifikacijos kėlimas ir tobulinimas, kompetencijų vystymas ir įstaigų veiklos organizavimo tobulinimas prisideda prie veiksmingos viešojo administravimo ir viešojo sektoriaus valdymo sistemos kūrimo.

Uždaviniai:

· Ištirti naujausių žmogiškųjų išteklių valdymo teorijų ir metodų taikymo galimybes Lietuvos viešajame sektoriuje;

· Įvertinti viešojo sektoriaus tarnautojų mokymo adekvatumą valstybės tarnautojų profesinei veiklai, išanalizuoti kokie mokymo tipai vyrauja įvadiniame ir tęstiniuose mokymuose;

· Įvertinti viešojo sektoriaus tarnautojų mokymo programas, kvalifikacijos kėlimo įstaigų galimybes ir pajėgumus.

2. VIETOS SAVIVALDOS PROBLEMOS, BENDRUOMENIŠKUMAS IR KOMUNITARIZMAS

Raktiniai žodžiai: savivalda, bendruomeniškumas, komunitarizmas, tiesioginis dalyvavimas

2.1. Įvadas

Vietos savivaldos problemos siejamos su savivaldos sistemos funkcionavimo neigiamais pokyčiais. Šie pokyčiai sietini su reformomis, kurios buvo pusinės ar iki galo neįgyvendintos viešojo sektoriaus lokaliniuose lygmenyse (Astrauskas, 2006, p.203-215). Lietuvos viešojo administravimo aspektu yra ypač svarbi nepakankamo vietos savivaldos institucijų savarankiškumo problema. Antra, egzistuoja daug poįstatyminių aktų, kurie griežtai riboja savivaldybių veiklą, pernelyg daug derinimo ar leidimų gavimo prieš priimant sprendimus atvejų.

2.2. Tikslai ir uždaviniai

Atskleisti savivaldybėms pavestų tvarkyti viešųjų reikalų apimties bei savivaldybių veiklos, vykdomos tvarkant viešuosius reikalus atskiruose sektoriuose, problematiką.

Uždaviniai:

· Atskleisti Lietuvos bendruomenių funkcionalumo problemas;

· Ištirti bendruomenės įtakos savivaldybių sprendimams ir jos įtraukimo į vietos reikalų tvarkymą būdus;

· Ištirti nepakankamo savivaldos savarankiškumo priežastis bei šios padėties šalinimo teisinius ir organizacinius keitimo būdus;

· Nustatyti iki kokio lygio racionalu varžyti savivaldybių veiklą procesinėmis normomis, numatyti derinimų ir leidimų gavimo prieš priimant sprendimus atvejus;

· Įvertinti istorinius, kultūrinius, politinius bei administracinius  funkcionalių  vietos bendruomenių kūrimosi aspektus.

3. LIETUVOS VIEŠOJO ADMINISTRAVIMO REFORMA, VIEŠOJO SEKTORIAUS VALDYMO MODERNIZAVIMAS IR NAUJOJI VIEŠOJI VADYBA

Raktiniai žodžiai: reforma, modernizavimas, viešoji vadyba, naujoji viešoji vadyba

3.1. Įvadas

Lietuvoje vykstančios viešojo administravimo reformos nesprendžia esminių viešojo sektoriaus veiksmingumo ir konkurencingumo klausimų. Tam tikrų sričių (sveikatos apsauga, aukštasis mokslas, viešasis saugumas)  reforma tampa interesų grupių kovos lauku, kur kovojama dėl įtakos padidinimo ir išteklių perskirstymo, tačiau visiškai nekreipiama dėmesio į piliečių interesus. Todėl yra ypač svarbu ištirti, kokios yra šių reformų klaidos ir situacijos gerinimo perspektyvos. 

3.2. Tikslai ir uždaviniai

Ištirti kaip Lietuvos viešojo administravimo reforma prideda prie modernios ir konkurencingos valstybės vystymo, kokios yra pagrindinės viešojo sektoriaus valdymo problemos bei kokie gali būti šių problemų sprendimo būdai. 

Uždaviniai:

· Atlikti viešojo valdymo reformos teorijų analizę ir atskleisti problemas su kuriomis susiduriama Lietuvoje vykdant viešojo administravimo reformą ir siekiant modernizuoti viešąjį valdymą;

· Išnagrinėti viešojo administravimo tradicijų poveikį Lietuvos viešojo administravimo raidai;

· Teoriškai įvertinti istorinių, politinių, administracinės kultūros veiksnių įtaką visiems  Lietuvos viešojo valdymo lygiams.

· Empiriškai patikrinti kokius „naujosios viešosios vadybos“ principus galima adaptuoti Lietuvos sociokultūrinėje aplinkoje ir kuriems reikia tarpinių adaptavimo laikotarpių.

4. VIEŠOJI VADYBA, VIEŠŲJŲ PASLAUGŲ TEIKIMAS IR VIEŠOJO SEKTORIAUS MARKETINGAS

Raktiniai žodžiai: viešoji vadyba, viešosios paslaugos, viešojo sektoriaus marketingas

4.1. Įvadas

Šiuolaikinis viešasis administravimas pabrėžia du valstybinio valdymo aspektus: i) įstatymų įgyvendinimo priežiūros aspektą; ii) viešųjų paslaugų teikimo aspektą. Modernėjant valstybei ir visuomenei keliant vis didesnius reikalavimus valdymui, valstybė iš represijas vykdančio subjekto vis labiau tampa paslaugas teikiančių subjektu. Šis virsmas reikalauja kitokios valdymo filosofijos, kuri remiasi piliečių poreikių tenkinimu. Akcentas perkeliamas nuo viešojo administravimo, prie viešosios vadybos, kuria remiasi paslaugas teikiančios valstybės modelis.  Tokios krypties valdymo kaita yra problemiška ne tik Lietuvoje.

4.2. Tikslai ir uždaviniai

Atsižvelgiant į strateginę valstybės viešojo sektoriaus administravimo nuostatą, ištirti vadybos metodų taikymo Lietuvos viešajame sektoriuje galimybes, nustatyti taikymo sritis ir būdus bei šių principų suderinamumą su demokratinio valdymo nuostatomis.

Uždaviniai:

· Išanalizuoti vadybos metodų taikymo viešajame administravime teorinius modelius;

· Išnagrinėti viešųjų paslaugų teikimo intra ir inter organizacinius aspektus;

· Tirti viešųjų paslaugų kokybės užtikrinimo ir kontrolės procesus;

· Tirti rinkos ir hierarchijos modelius transakcinių kaštų bei informacijos asimetrijos aspektais;

· Įvertinti marketingo kaip vartotojų (piliečių) poreikių nustatymo ir tenkinimo metodų taikymo galimybes.

5. VIEŠOJI VADYBA, VIEŠŲJŲ PASLAUGŲ TEIKIMAS IR VIEŠOJO SEKTORIAUS MARKETINGAS

Raktiniai žodžiai: viešoji vadyba, viešosios paslaugos, viešojo sektoriaus marketingas

5.1. Įvadas

Šiuolaikinis viešasis administravimas pabrėžia du valstybinio valdymo aspektus: i) įstatymų įgyvendinimo priežiūros aspektą; ii) viešųjų paslaugų teikimo aspektą. Modernėjant valstybei ir visuomenei keliant vis didesnius reikalavimus valdymui, valstybė iš represijas vykdančio subjekto vis labiau tampa paslaugas teikiančių subjektu. Šis virsmas reikalauja kitokios valdymo filosofijos, kuri remiasi piliečių poreikių tenkinimu. Akcentas perkeliamas nuo viešojo administravimo, prie viešosios vadybos, kuria remiasi paslaugas teikiančios valstybės modelis.  Tokios krypties valdymo kaita yra problemiška ne tik Lietuvoje.

5.2. Tikslai ir uždaviniai

Atsižvelgiant į strateginę valstybės viešojo sektoriaus administravimo nuostatą, ištirti vadybos metodų taikymo Lietuvos viešajame sektoriuje galimybes, nustatyti taikymo sritis ir būdus bei šių principų suderinamumą su demokratinio valdymo nuostatomis.

Uždaviniai:

· Išanalizuoti vadybos metodų taikymo viešajame administravime teorinius modelius;

· Išnagrinėti viešųjų paslaugų teikimo intra ir inter organizacinius aspektus;

· Tirti viešųjų paslaugų kokybės užtikrinimo ir kontrolės procesus;

· Tirti rinkos ir hierarchijos modelius transakcinių kaštų bei informacijos asimetrijos aspektais;

· Įvertinti marketingo kaip vartotojų (piliečių) poreikių nustatymo ir tenkinimo metodų taikymo galimybes.

6. LYGINAMOJI SOCIALINĖ POLITIKA IR SOCIALINIŲ PASLAUGŲ ADMINISTRAVIMAS

Raktiniai žodžiai: socialinė politika, socialinės paslaugos, socialinė atskirtis, socialinis kapitalas, pensijos 

6.1. Įvadas

Socialiniai, demografiniai, ekonominiai ir kultūriniai visuomenės pokyčiai kelia naujus iššūkius šalies socialinei politikai ir socialinių paslaugų administravimui.  Tradicinio normatyvinio (veberinio) viešojo valdymo sistemoje socialinio administravimo sistemos veikė remdamosis aiškiai išreikštais egalitariniais ir hierarchiniais principais. Administraciniai sprendimai daugiausia plėtojosi nuosekliu, linijiniu, inkrementiniu būdu. Šiuo metu administracinių sprendimų sąlygos  yra gerokai pasikeitusios ir iš dalies skiriasi nuo ankstesniųjų.  Todėl būtina ieškoti veiksmingesnių, naujų  socialinių paslaugų administravimo būdų socialinės apsaugos, taip pat socialinės atskirties problemoms spręsti.

6.2. Tikslai ir uždaviniai

Sukurti veiksmingą socialinės politikos įgyvendinimo ir socialinių paslaugų administravimo modelį, kuris geriausiai atitiktų Lietuvos socialines, kultūrines, istorines ir administracines realijas.

Uždaviniai

· Įvertinti socialinių įmonių steigimo galimybes dalyvaujant viešojo sektoriaus organizacijoms ir privačiam kapitalui;

· Išanalizuoti kitų šalių patirtį socialinių paslaugų administravimo srityje;

· Ištirti socialinio kapitalo įtaką socialinės atskirties mažinimui; 

· Išanalizuoti „nuolat besimokančios organizacijos“ principų diegimo, perkvalifikuojant darbuotojus, galimybes;

· Ištirti valstybės paramos teikimo būdus organizuojant socialinės atskirties grupių narių profesinius mokymus.
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