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Anotacija. Siame straipsnyje nagrinéjami naujy darbuotojy adaptacijos ypatumai
ikimokyklinio ir vidurinio ugdymo jstaigose. Straipsnyje siekta atskleisti organizacinés
adaptacijos sampratq jvairiy mokslininky poziiiriu, adaptacijos proceso ypatumus, pa-
teikti pagrindinius naujo darbuotojo adaptacijg organizacijoje lengvinancius ir sunki-
nancius veiksnius. Apzvelgiamas visas tyrimo procesas, jo sudétinés dalys ir gauti re-
zultatai. Sio straipsnio tikslas — aptarti naujy darbuotojy lengvesnei adaptacijai jtakos
turincius veiksnius ikimokyklinése ir vidurinio ugdymo jstaigose.

Apibendrinant jvairiy mokslininky teorijas ir susisteminant savo mokslinio tyrimo
duomenis galima teigti, kad naujy darbuotojy lengvesnei adaptacijai daugiausiai jtakos
turi praktiné, o ne teoriné veikla (praktinis supazindinimas su nauja darboviete, darbo
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vieta bei biisimomis pareigomis), asmeninés savybés (gebéjimas bendrauti, pasitikéjimas
savimi ir konfliktiniy situacijy vengimas) ir auksta darbo motyvacija.

Reiksminiai ZodZziai: naujas darbuotojas, socializacija, adaptacija, veiksnys, iki-
mokyklinis, vidurinis, Svietimo organizacija.

Jvadas

Kuo toliau, tuo labiau Zmogus savo gyvenime susiduria su papildomais dirgik-
liais ir poreikiy kaita, kuriy metu jis patiria stresa, kol perpranta atsiradusias prob-
lemas. Kiekvienas Zmogus, jsiliejes j nauja organizacija, patenka j jam nezinoma
aplinka su naujais i§gyvenimais, reikalavimais, galimomis pasekmémis, kurios turi
jtakos naujojo nario santykiams su kitais. Nepasitenkinimas darbu, pravaikstos,
neigiamas socialinis psichologinis klimatas, darbuotojy zema motyvacija, Zemas
jsipareigojimas organizacijai, menkas bendradarbiavimas komandoje, kompeten-
cijy ir pasitikéjimo savimi stoka, patiriamas stresas organizacijoje kelia vis naujus
ir besikeic¢iancius reikalavimus naujy darbuotojy adaptacijos procese, todél aktua-
léja zmogaus adaptacija naujoje darbovietéje, jo aktyvaus prisitaikymo prie naujos
aplinkos problema.

1. Organizacinés adaptacijos samprata

Peréjimas i§ vienos organizacijos j kita — nelengvas iSbandymas daugumai dar-
buotojy. Nezinoma, kas joje laukia ir kaip joje seksis, kaip pavyks ,susidraugauti®
su nauju darbu, bendrauti su naujy Zmoniy kolektyvu. Nauji kolegos, nauji vadovai,
nauja aplinka ir Zinomybé, kad darbas bus organizuojamas visai kitaip nei ankstes-
néje darbovietéje, naujgji darbuotojg privercia stresuoti.

Organizaciné adaptacija — batina zmogiskuyjy istekliy vadybos grandis. Tin-
kamai sureguliavus adaptacijos procesa, pirmieji naujo darbuotojo darbo ménesiai
tampa zymiai lengvesni, o kartu sumazéja i§¢jimo i§ organizacijos rizika.

Organizaciné adaptacija yra procesas, kurio metu galima itaisyti disbalansa
tarp darbuotojo ir organizacijos, taip pat pagerinti neefektyvius procesus, veikian-
¢ius tiek organizacijos viduje, tiek i$oréje’.

R. Ployhartas ir P. Bliese‘as savo koncepcijoje teigia, kad ,,organizaciné adapta-
cija yra asmens individualus polinkis j aktyvias pastangas prisitaikyti organizacijo-
je paciam, stengiantis jveikti visas uzduotis naujoje aplinkoje“?. Sékmingas prisitai-

1 Purna, A. Organizational adaptation theory [interaktyvus]. Ahmad, 2011 [Ziaréta 2012-11-04].
<http://www.ehow.com/facts_7533511_organizational-adaptation-theory.html>.

2 Ployhart, R. E; Bliese, P. D. 2006. Cit. i§ Wang, M., et al. Understanding newcomers’
adaptability and work-related outcomes: testing the mediating roles of perceived p-e fit
variables. Personnel psychology [interaktyvus]. 2011, 64: 163189 [Zziaréta 2012-01-20]. P. 165.
<http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=13&hid=9&sid=8726{461-7cd5-
4136-a06f-fe9089de39c0%40sessionmgr10>.
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kymas turi didelj poveikj tiek organizacijai, tiek pac¢iam darbuotojui. Jei naujokas
nesugeba jsisavinti ir prisitaikyti per kuo trumpesnj laika, tikétina, kad jis liks ne-

patenkintas ir pasalintas i§ darbo’.
Kaip matome i§ 1 pav. pateiktos schemos, individo adaptacijos procesa sudaro

socializacija (iSorés adaptacija, vidiné integracija), socializacijos fazés (ianksting,

susidarimo, pasikeitimo), socialiné adaptacija, individualizacija ir identifikacija.
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Saltinis: sudaryta autoriy remiantis mokslinés literattros analize

I pav. Naujy darbuotojy adaptacijos procesas organizacijoje

Apibendrinant galima teigti — naujy darbuotojy adaptavimas organizacijoje
yra procesas, kurio metu naujas darbuotojas susipazjsta su nauja darboviete, kolek-
tyvu, organizacijos tikslais, uzdaviniais, taip pat su savo pareigomis ir funkcijomis.
Naujy darbuotojy adaptacija yra procesas, kurio metu jie jgyja arba papildo savo
darbui atlikti reikalingas zinias ir jgtidzius, prisitaiko prie konkreciy darbo salygu
bei organizacijos kolektyve susidariusiy santykiy. Kai darbuotojas laiku ir koky-
biskai vykdo visas savo bei vadovo jam pavestas uzduotis, jpranta laikytis darbo

Kammeyer-Mueller, Wanber, 2003. Cit. i§ Reio, T. G.; Sutton, F. C. Employer Assessment
of Work-Related Competencies and Workplace Adaptation. Human resource development
quarterly [interaktyvus]. 2006, 17(3): 305-324 [zitréta 2012-01-19]. <http://web.ebscohost.
com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=18&hid=9>.
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drausmeés rezimo, suvokia organizacijos kolektyvo uzdavinius ir kartu su kitais or-
ganizacijos nariais aktyviai juos jgyvendina, jsitraukia j organizacijos visuomening
veikla, jis tampa visaver¢iu naujos organizacijos nariu.

2. Darbuotojy adaptacijos procesas

Organizacijoje iSryskéja pagrindinis prieStaravimas tarp individo idealy, ver-
tybiniy orientacijy, lukes¢iy ir tikrosios situacijos. Individas susiduria su jvairiais
sunkumais atlikdamas uzduotis ir dalyvaudamas visuomeninéje veikloje bei bend-
raudamas su kolektyvu. Siuos priestaravimus ne visada galima sklandziai pasalinti.
Isvardinty sunkumy reik§mé adaptacijos procesui nevienoda: tai, kas labai svarbu
pirmomis dienomis ar ménesiais, véliau tampa ne taip reik§minga, taciau iskyla ki-
tokio pobudzio sunkumy, kurie individa gali paskatinti nesiadaptuoti®.

Pasak Sadrakovo, naujo darbuotojo adaptacijos procesa organizacijoje sudaro
keturi pagrindiniai etapai (Zr. 2 pav.)°.

Adaptacijos
procesai
I
v v v v
Naujoko Praktinis .
pasiruosimo| |supazindinimas Ath"f' Veikimas
lygio su basimomis adaptacija
ivertinimas pareigomis

Saltinis: sudaryta remiantis Sadrakov, 2004

2 pav. Individo adaptacijos proceso etapai organizacijoje

Pirmasis individo adaptacijos proceso etapas yra naujoko pasiruosimo lygio
jvertinimas. Jeigu darbuotojas turi ne tik specialyjj pasirengima, bet ir darbo ana-
logiskuose kity ijmoniy padaliniuose patirties, jo adaptacijos procesas bus minima-
lus. Vis délto net ir tokiais atvejais jmonéje galimi nejprasti jau zinomy uzdaviniy
sprendimo variantai. Naujas darbuotojas turi susipazinti ne tik su jmonés gamybi-
niu savitumu, bet ir su personalu, komunikaciniais ypatumais, elgesio taisyklémis
irt. t.

Antrame etape darbuotojui tenka praktiskai susipaZinti su biisimomis pareigo-
mis, o §j laikotarpj keicia aktyvi adaptacija, kai naujokas stengiasi prisitaikyti prie
savo statuso ir kity darbuotojy. Butina suteikti naujokui galimybe aktyviai veikti
skirtingose srityse ir pasitikrinti savo Zinias, jgytas kitose jmonése. Reikia kuo dau-

4 Sadrakov, A. Kad tikrové atitikty likescius: personalo adaptacijos problemy sprendimas. Va-
dovo pasaulis. 2004, 9: 10-13.
5 Ibid., p. 13.
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giau padéti darbuotojui, reguliariai kartu su juo vertinti veiklos rezultatus, bendra-
darbiavimo su kolegomis ypatumus.

Ir galiausiai prasideda paskutinis darbuotojo adaptacijos etapas — veikimas,
kuriuo baigiamas adaptacijos procesas. Veikimo etape siekiama jveikti gamybines
bei tarpusavio santykiy problemas ir pereiti prie stabilaus darbo.

Darbuotojy adaptacijos procesas yra dvipusis. I§ vienos pusés, tas faktas, kad
asmuo pradéjo dirbti organizacijoje, rodo jo atsakingus ir uztikrintus sprendimus,
gristus savo motyvacija dirbti. I§ kitos pusés, pati organizacija priima tam tikrus
jsipareigojimus darbuotojo atzvilgiu, pasamdydama darbuotoja konkrec¢iam darbui
organizacijoje®.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacinés adaptacijos proceso etapai yra
skirtingi, taciau visi jie saveikauja tarpusavyje, t. y. adaptacija organizacijoje sudaro
darnig visuma, kurios negalima skaidyti j atskiras dalis (savybes). Adaptacija nu-
mato darbuotojo visiska prisitaikyma prie organizacijos, prie jos normy ir verty-
biy. Manytume, kad asmuo tampa visaverciu organizacijos nariu, kai susipazjsta,
jvertina ir prisiderina prie organizacijos reikalavimy. Kai individas jaucia atitin-
kamus jsipareigojimus organizacijai, yra patenkintas savo veikla ir jos rezultatais
organizacijoje, nori likti ir dirbti joje, tada galima drasiai teigti, kad naujokas yra
pasiekes auksciausig naujy darbuotojy adaptacijos organizacijoje lygj — yra visiskai
adaptavesis.

3. Darbuotojy adaptacijos organizacijoje veiksniai

Intensyvéjant zmogiskajai veiklai, Zzmogaus adaptacijos problema tiek visuo-
menéje, tiek organizacijoje vis labiau aktualéja. Galima daryti prielaida - kuo la-
biau asmuo bus adaptavesis visuomenéje, tuo lengviau ir grei¢iau jam bus adap-
tuotis patekus j nauja organizacijg. Bet kuris procesas, vykstantis $alia zmogaus,
yra veikiamas tam tikry veiksniy, todél naujy darbuotojy adaptacija be tam tikry
veiksniy jtakos taip pat negalima. Zmogui adaptuotis gali padéti adaptacija lengvi-
nantys veiksniai, tac¢iau adaptacija gali sunkinti ir kita veiksniy grupé, kuri laikoma
adaptacija sunkinanciy veiksniy grupe.

A. Stankevic¢iené ir L. Lobanova teigia, kad analizuojant adaptacija vertéty
skirti keturis veiksnius, kurie taip pat prisideda prie naujo darbuotojo sékmingos
adaptacijos organizacijoje:

1) Nurodymai, kada ir kaip turi buti atliktos tam tikros uzduotys;

2) Kontrolé, kad buty laikomasi uzduoc¢iy atlikimo terminy ir pagrindiniy rei-

kalavimy;

3) Nukrypimy nuo terminy galimybé;

6 Elendo, E.; Bychenkova, E. Adaptation of employee on new workplace [interaktyvus]. Russia, 2010
[Ziareéta 2012-11-06]. <http://www.rekadro.ru/en/rabotadatelu/info/management/9.htm>.
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4) Reikalavimai pasalinti pagalba naujiems darbuotojams greiciau prisitaikyti

prie kolektyvo’.

Organizacijos aplinka turi didziulj poveikj organizacijos veiklai. Visy organi-
zacijy vadovams itin rapi laiku ir efektyviai paskirstyti batinus i$teklius klientams.
Labai didelés jtakos organizacijos veiklai turés organizaciniy veiksniy paskirsty-
mas tiems asmenims ar organizacijos aplinkos grupéms, kurios perka organizaci-
jos prekes ar paslaugas, teikia zaliavas, naujos technologijos, kapitalas, darbo jéga,
informacija ir konkurencija. Vadovai turi galimybe reaguoti j aplinkos veiksnius
jvairiais biidais. Yra sutelkiamos pastangos reaguoti j aplinkos veiksnius pakeitus
organizacine veikla, susijusig su prisitaikymu. Vadovai gali pasirinkti: arba sukurti
palankius ry$ius su aplinkos veiksniais, arba paveikti jy jtaka organizacijai, arba
kontroliuoti aplinkos veiksnius®.

Labiausiai adaptacijos proceso sékme lemia tokie individualas veiksniai kaip
gebéjimas bendrauti, pasitikéjimas savimi, aktyvumas, asmeniné motyvacija, sa-
viugda ir darbuotojo ankstesnio darbo patirtis. Prie sékme lemianciy veiksniy gali
bati priskirti jvairas psichologiniai veiksniai, tokie kaip interesy sutapimas ir etis-
kas bendradarbiy elgesys, taip pat ir organizaciniai veiksniai — papro¢iy ir ritualy
perpratimas, darbuotojy pagalba. Kalbant apie adaptacija sunkinancius veiksnius,
naujy darbuotojy manymu, jy adaptacija organizacijoje apsunkino patirties stoka,
nepasitikéjimas savimi, nepakankamos zinios (individualas veiksniai), jvairas psi-
chologiniai veiksniai. Tac¢iau svarbiausias veiksnys — nerimas darbo vietoje ir kylan-
tys konfliktai’.

Apibendrinant galima teigti, kad naujo darbuotojo adaptavimosi sékmé pri-
klauso tiek nuo paties darbuotojo, tiek nuo naujos organizacijos bendradarbiy. Dar-
buotojo asmeninés savybés ir kitos charakteristikos lemia jo santykiy su organiza-
cijos nariais geresnj ar blogesnj formavimasi. Sékmingos adaptacijos organizacijoje
rezultatas — visiSkai pritapes naujas asmuo organizacijoje.

4. Naujy darbuotojy adaptacijos $vietimo organizacijose tyrimo
rezultaty apibendrinimas

I$ viso tyrime dalyvavo astuoniy Akmenés raj. §vietimo organizacijy darbuo-
tojai. Tyrimas buvo atliktas 2 gimnazijose, 1 vidurinéje mokykloje, 4 lop$eliuose-
darzeliuose ir 1 mokykloje-darzelyje. Tyrime dalyvavo $iy $vietimo organizacijy

7 Stankeviciené, A.; Lobanova, L. Personalo vadyba organizacijos sistemoje: mokomoji knyga.
Vilnius: Vilniaus Gedimino technikos universitetas, 2006, p. 65-67.

8 Hahn, M. Organizational adaptation and control. Southeast, articles gratuits [interaktyvus].
2007 [ziaréta 2012-11-10]. <http://en.articlesgratuits.com/organizational-adaptation-and-
control-id1641.php>.

9 Fominiené, V. B,, et al. Naujy darbuotojy adaptacija $iuolaikinéje sporto organizacijoje. Eko-
nomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos [interaktyvus]. 2009, 1 (14): 87-94 [ziaréta 2012-
01-18]. <http://vddb.laba.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:].04~2009~ISSN_1648-9098.N_1_14.
PG_87-94/DS.002.0.01.ARTIC>.
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darbuotojai: Naujosios Akmenés Ramuciy gimnazija, Akmenés gimnazija, Kruopiy
vid. mokykla, N. Akmenés vaiky lopselis-darzelis ,,Atzalynas“, N. Akmenés vaiky
lopselis-darzelis ,, Zvaigzduté“, Akmenés vaiky lopselis-darzelis ,, Gintarélis*, Ventos
vaiky lopselis-darzelis ,,Berzelis“ ir N. Akmenés mokykla-darzelis ,,Buratinas®. Tad
tyrime dalyvavo 225 darbuotojai, dirbantys Akmenés raj. ikimokyklinio ir vidu-
rinio ugdymo jstaigose. I§ viso buvo i$dalinta 250 ankety, grazintos 225. Tyrimo
patikimumas tokiu atveju yra 95 proc. Tyrimas buvo atliktas 2012 m. spalj.

Kadangi buvo siekiama atlikti kuo i§samesnj tyrima, buvo pasirinktos keturiy
skirtingy tipy $vietimo organizacijos - gimnazijos, vidurinés mokyklos, lopseliai-
darzeliai, darzeliai-mokyklos.

Anketa skirta nustatyti jvairiy darbuotojy, dirbanc¢iy Akmenés rajono iki-
mokyklinio ir vidurinio ugdymo jstaigose, poziarj j naujy darbuotojy adaptacija,
apibréziant adaptacijos pagrindinius tikslus, uzdavinius, etapus, veiksnius ir rezul-
tatus. Uzdaro tipo anketa buvo sudaryta i§ astuoniy daliy:

1. Demografinio bloko, kuriame fiksuojama respondenty lytis, amzius, parei-
gos $vietimo organizacijoje, $vietimo organizacijos tipas, iSsilavinimas, darbo sta-
Zas $vietimo organizacijoje;

2. Antroje dalyje buvo siekiama i$siai$kinti, ar Svietimo organizacijose vyksta
naujy darbuotojy adaptavimo procesas;

3. Trecia dalis buvo skirta naujy darbuotojy adaptavimo pagrindinio tikslo
nustatymui (pvz., ,Veiksmingo jvedimo j naujas pareigas organizavimas®, ,,Pagalba
jsisavinant darbo funkcijas ir metodus®);

4. Ketvirtoje dalyje respondentai turéjo nurodyti pagrindinius naujo darbuo-
tojo adaptavimo uzdavinius (pvz., ,Mazinti pradines sgnaudas®, ,,Stiprinti naujoky
psichosocialinj jjungima j organizacijos kultarg®);

5. Penkta dalis buvo skirta naujy darbuotojy svarbiausiy adaptacijos etapy nu-
statymui (pvz., ,Naujoko pasiruo$imo lygio jvertinimas®, ,Praktinis supazindini-
mas su busimomis pareigomis“);

6. Sestoje dalyje buvo fiksuojamos respondenty nuomonés apie naujy darbuo-
tojy adaptacijg labiausiai lengvinancius veiksnius (pvz., ,Asmeniné motyvacija®
»Interesy sutapimas®, ,,Darbuotojy pagalba®);

7. Septintoje dalyje buvo siekiama i$siaiSkinti naujy darbuotojy adaptacija la-
biausiai sunkinancius veiksnius (pvz., ,Nepasitikéjimas savimi®, ,,Kolektyvo kaita®
,»Griztamojo ry$io nebuvimas®).

8. Paskutinéje, astuntoje, dalyje buvo siekiama i$siaiskinti, koks naujo darbuo-
tojo sékmingos adaptacijos rezultatas yra pats svarbiausias §vietimo organizacijose
(pvz., ,Padidéjes pasitenkinimas darbu®, ,,Auksta darbo motyvacija®).

Apibendrinant demografinio bloko analize, atskleista, jog tyrime i§ dalyvavu-
siy 225 $vietimo organizacijy darbuotojy yra Zymiai didesnis procentas motery (92
%) nei vyry (7,6 %), kadangi $vietimo organizacijose pedagoginj, administracinj ir
kitokj darba daugiausiai dirba moterys.

Pagal amziaus grupes respondentai pasiskirsté j penkias grupes. I$ jy maziau-
sia grupé — darbuotojai iki 25 mety (3,1 %), didZiausia - 46-55 mety darbuotojai
(40 %). Taip pat nemaza respondenty dalj (25,8 %) sudaro 36-45 mety darbuotojai.
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Didzioji dalis respondenty yra dalyko mokytojos/-ai (26,7 %) ir auklétojos/-ai
(18,2 %). Kita dalis respondenty pagal pareigas $vietimo organizacijoje pasiskirsto
mazdaug vienodai (tarp 1-5 %).

Darbuotojai i§ lopseliy-darzeliy sudaro $iek tiek maziau nei puse apklaustyjy
(45,3 %), o kita dalis (54,7 %) respondenty yra i§ gimnazijy, viduriniy mokykly ir
darzeliy-mokykly.

Apzvelgus Svietimo organizacijy darbuotojy i$silavinima, galima daryti prie-
laidg, kad dauguma jy jgije aukstajj i$silavinima (bakalauras) - 36 % responden-
ty. 15,6 % respondenty baige magistrantiros studijas, kas taip pat labai padidina
$§vietimo organizacijy darbuotojy kompetencijos lygj. Penktadalis (20,4 %) tyrime
dalyvavusiy darbuotojy yra baige kolegijas ir likusi dalis respondenty (24%) yra jgije
profesinj bei vidurinj i$silavinimg.

I$analizavus darbo staza $vietimo organizacijoje paaiskéjo, kad didZiausia
respondenty dalis (20 %) turi didesnj nei 30 mety darbo stazg, taip pat nemazg
darbuotojy dalj (18,7 %) sudaro darbuotojai, turintys 21-25 mety stazg. Kita dalis
respondenty (13,3 %) turi 26-30 mety stazg, kas taip pat rodo ilgamete darbo pa-
tirtj $vietimo organizacijoje. Svarbu paminéti, kad naujy darbuotojy, kuriy darbo
patirtis trumpalaiké (1-5 metai), $§vietimo organizacijose yra ne taip jau ir daug -
tik 15,1%, todél galima daryti prielaida, kad jauni zmonés, kg tik baige pedagogi-
nio darbo studijas universitetuose, tikriausiai domisi darbo galimybémis $vietimo
organizacijose ir siekia jose jsidarbinti, tac¢iau §vietimo organizacijose dirba daug
vyresnio amziaus pedagogu, kurie stengiasi darbo vietoje i$silaikyti iki pat pen-
sinio amziaus, $itaip neuzleisdami savo viety jauniems, kg tik studijas baigusiems
pedagogams.

Analizuojant naujy darbuotojy adaptacijos kriterijus $vietimo organizacijose
dirban¢iy darbuotojy pozitriu, pirmiausiai norétysi apZzvelgti tai, kokios nuomonés
vyrauja apie naujy darbuotojy adaptavimo proceso vyksmg §vietimo organizacijose
(Zr. 3 pav.).

3,1%- 1,3%

®Taip ®WNe ®Nezinau ®Man nesvarbu ™ Neatsaké

3 pav. Atsakymy j klausima, ar, Jusy nuomone, vyksta naujy darbuotojy adaptavimo
procesas Jasy Svietimo organizacijoje, pasiskirstymas proc.
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Remiantis gautais rezultatais galima drgsiai teigti, jog dauguma darbuotojy
(64,4 %), dirbanciy $vietimo organizacijose, yra linke manyti, kad $vietimo orga-
nizacijose vyksta naujy darbuotojy adaptavimo procesas (,,Taip“ N = 145). Beveik
penktadalis respondenty (18,7 %) pareiské, jog nieko nezino apie naujy darbuotojy
adaptavimo procesg (,Nezinau“ N = 42). Dalis $vietimo organizacijy darbuotojy
(12,4 %) mano, kad naujy darbuotojy adaptavimo procesas $vietimo organizacijose
nevyksta (,Ne“ N = 28). Likusi dalis respondenty (4,4 %) nurodé, kad jiems naujy
darbuotojy adaptavimo procesas yra nejdomus (,Man nesvarbu® N = 7) arba i§vis
neatsake j pateikta klausimg anketoje (,Neatsaké“ N = 3).

Privalomas darb o dokumentu tvarky mas

Supazindinimas su darbovieteir nauja darbo vieta

Pagalba jsisavinant darbo funkcijas ir metodus

Naujo darbuotojo stebéjimas ir vertinimas

Naujo darbuotojo sekminga adaptacija
organizacijoje
Veiksmingo ivedimo 1 naujas pareigas
organizavimas

Tinkamas socializavimo organizavimas

Ivertis*
* respondentai turéjo pasirinkti viena i galimn atsakymy:,, Visada™, . Labai daznai®,

,Daznai*, Retai*, ,\Niekada*. Atitinkamas matavimo jvertis: ,,Visada“ — 5, . .Labai
daznai” — 4, Daznai* - 3, Retai* - 2, Niekada™ - 1.

4 pav. Atsakymy j klausimg, koks, Jasy nuomone, pagrindinis naujo darbuotojo adaptavimo
tikslas yra taikomas Jasy $vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jverciais

Tikétina, jog toks aukstas tikslo - privalomo darbo dokumenty tvarkymo ver-
tinimas yra todél, kad butent $iais laikais tiek kity, tiek Svietimo organizacijy dar-
buotojams, o ypa¢ pedagogams dirbant savo pedagoginj, $vie¢iamajj darbg reikia
rengti daugybe dokumenty. Galima daryti prielaida, kad, pedagogams pildant do-
kumentus, nukencia ne tik efektyvi adaptacija, bet ir darbo kokybé. Taip pat aukstai
jvertinti supazindinimo su darboviete ir nauja darbo vieta bei pagalbos jsisavinant
darbo funkcijas ir metodus tikslai, kuriy batinumas taip pat rodo, jog naujam dar-
buotojui yra batina pagalba naujoje darbo vietoje kuo grei¢iau adaptuotis naujoje
darbovietéje ir jsilieti j naujg kolektyva.

Statistiné analizé atskleidé $vietimo organizacijy darbuotojy poziarj (zr. 5
pav.), kad pagrindiniai naujo darbuotojo adaptacijos uzdaviniai turéty buti stiprin-
ti naujoky psichosocialinj jtraukimgq j organizacijos kultirg (M = 3,36) bei didinti
dirbanciy darbuotojy kirybinj potencialg (M = 3,36). Galima daryti prielaidg, kad
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pastebimas tam tikras naujo darbuotojo sékmingai adaptacijai batiny veiksmy ei-
liskumas, t. y. didéjantis darbuotojo karybiskumas padeda jam lengviau adaptuotis
naujoje darbo vietoje, todél darbuotojo karybinio potencialo didinimas yra viena i§
naujo darbuotojo adaptacija lengvinanciy priemoniy. Manytume, jog kiekvienoje
darbovietéje naujas darbuotojas visy pirma nori pajusti, ar sugeba save realizuoti
naujoje darbo vietoje, ar sugeba visapusiskai iSreiksti savo kirybines galias, o jei tai
jam puikiai pavyksta, tai sékminga adaptacija naujoje darbo vietoje yra garantuota.

Stiprintinaujoku psichosocialinj jjungima i 336
organizacijos kultiirg "
Didinti dirbanéiu darbuotoju kiirybini potenciala 336
Derinti darbuotojo asmenines vertybes su 333
organizacijos tikslais )
Derinti darbuotojo likes¢ius su organizacijos
deslais b 3,30
tikslais
Mazinti pradines sanaudag 3,05
1 2 3 4 5
Ivertis*
* respondentai turgjo pasirinkti viena i¥ galimy atsakymu:, Visada™,  Labai daznai*,
.Damai*, Retai", ,Niekada*. Atitinkamas matavimo jvertis: Visada“ - 5, Labai
daznai*~4, Dazmai“ - 3, Retai - 2, Niekada“ - 1.

5 pav. Atsakymy j klausimg, kokie, Jasy nuomone, pagrindiniai naujo darbuotojo adaptavimo
uzdaviniai yra keliami Jusy $vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jveréiais

Praktinis supaZindinimas su bsimomis 132
pareigomis
Veikimas 396
Aktyviadaptacija 396
Naujoko pasiruesimo lygio jvertinimas 395
1 2 3 4 5
Ivertis*
* respondentai turéjo pasirinkti viena i galimu atsakymu: . Labai
svarbus”,  Svarbus®, Nefinau®”, , Nesvarbus®,  Visifkal nesvarbus™.
Atitinkamas matavimo jvertis:  Labaisvarbus™—3, Svarbus™—4,
WMNezinau© -3, , Nesvarbus™- 2, Visifkai nesvarbus™- 1.

6 pav. Atsakymuy j klausima, kuris, Jasy nuomone, naujo darbuotojo adaptacijos etapas yra
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pats svarbiausias Jusy $vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jverciais

Pastebima, jog $vietimo organizacijy darbuotojams naudingiausias yra prak-
tinio supazindinimo su basimomis pareigomis etapas. Galima daryti prielaida,
kad naujokui praktikai, o ne teoriskai susipazinus su savo busimomis pareigomis,
adaptacijos efektyvumo lygis turéty bati akivaizdziai aukstesnis. Taigi praktinio
supazindinimo su basimomis pareigomis etapo akcentavimas yra pirmas zingsnis
kuriant efektyvius ir veiksmingus naujo darbuotojo ir naujo kolektyvo tarpusavio
santykius, t. y. siekiant kuo sékmingesnés naujo darbuotojo adaptacijos naujoje
darbovietéje.

Gebéjimas bendrauti 4,60

Pasitikéjimas savimi 4,56
Etifkasbendradarbiu elgesys 448
Darbuotojupagalba 446
Darbo patirtis 446
Asmeniné motyvacia

Aktyvumas

Darbo vieta

143
438

Interesu sutapimas
Saviugda

Mentoriauspagalba

Paproéinir ritualy perpratimas

1 2 3 4 5
Ivertis*
* respondental turéj o pasinnkti viena if galinm atsakymmr . Labai
palengvintn®,, Palengvinti®, , Nefinau, , Nepalengvintu®, , Visifkai
nepalengvintl”. Atitinkamas matavimo jvertis:  Labai palengvinti™— 5,
Palengvintu®— 4, NeZinau® -3, Nepalengvinty®*- 2, Visigkai
nepalengvinty”-1.

7 pav. Atsakymuy j klausima, kurie, Jiisy nuomone, i$ $iy naujy darbuotojy adaptacija
lengvinanc¢iy veiksniy labiausiai palengvinty naujo darbuotojo adaptacija Jasy
$vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jverciais

Aigkinantis veiksnius, lemiancius naujoko adaptacijos sékme, buvo vadovau-
tasi prielaida, kad naujas darbuotojas pats turéty i§ anksto pasiruosti pokyc¢iams. Jei
jis nerodys pastangy arba nemokés prisitaikyti prie nusistovéjusiy salygy, tikétina,
kad pritapimo laikotarpis uztruks.

Gauti empiriniai duomenys leidzia daryti prielaida, jog $vietimo organiza-
cijy darbuotojai j pirmaja vieta iskelia tokius adaptacija lengvinancius veiksnius,
kurie labiausiai i§ry$kéja bendravimo su nauju darbuotoju kontekste. Manytume,
jog isidarbine naujoje darbovietéje, t. y. $vietimo organizacijoje, nauji darbuotojai
lengviausiai ir grei¢iausiai prie naujy darbo salygy ir naujos $vietimo organizacijos
kultaros prisitaiko batent dél i§lavinto komunikabilumo. Patekus j naujg darbovie-
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te, nauji darbuotojai, o ypac¢ pedagogai, visada stengiasi kuo daugiau bendrauti, tar-
tis, derétis tarpusavyje, kadangi norima kuo daugiau suzinoti apie naujos $vietimo
organizacijos viding kultairg ir jos ypatumus, $itaip stengiantis kuo grei¢iau sékmin-
gai adaptuotis §vietimo organizacijoje.

Labai panasis tyrimo rezultatai uzfiksuoti ir anksciau atlikus Fominienés ir
kt. (2009) naujy darbuotojy adaptacijos Siuolaikinéje sporto organizacijoje tyrima,
kur taip pat siekta nustatyti naujy darbuotojy adaptacija labiausiai lengvinancius
veiksnius. Tyrimo rezultatai parodé, kad labiausiai naujy darbuotojy adaptacija len-
gvina individualas veiksniai - gebéjimas bendrauti ir pasitikéjimas savimi.

Konfliktai kolektyve

Finiy stoka

Nepasitikéjimas savimi

Nenmas darbe

Patirties stoka

Griztamojo ry&io nebuvimas

Mokymu stygius

Organizacjosmisjos ir tikslu neZinojimas
Nesupazindmimas suuZmokescio politika
Atsakomybésibunustatymas
Darbovieta

Kolektyvokaita

EKolektyvo dydis

1 2 3 4 5

Ivertis*

* respondentai turéj o pasirinkt vieﬁa_ 1§ galimm atsakymr | Tabai pasurkintg”,
Pasunkinti®, , NeZinau®, , Nepasimkintu®, .. Visifkai nepasunkintg”.
Atitinkamas matavimo jvertis: | Labai pasimkinng®— 5, Pasunkinni*—4,

L Ne#inau*“ -3, Nepasimkintu™“ -2 Visikainepasimkinti®- 1

8 pav. Atsakymy j klausima, kurie, Jiisy nuomone, i$ $iy naujy darbuotojy adaptacija
sunkinanciy veiksniy labiausiai pasunkinty naujo darbuotojo adaptacija Jasy
$vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jverciais

Tyrimo rezultatai leidZia manyti, jog konfliktai kolektyve yra labiausiai ver-
tinamas psichologinis veiksnys todél, kad labiausiai susijes su greitu organizaci-
nés kultaros perpratimu ir sékminga adaptacija. Darbuotojai mano, kad $vietimo
organizacijoje pradéjusiam dirbti naujam darbuotojui susipykus su kolegomis ar
administracijos atstovais, adaptacija tikrai sulététy ir pasunkeéty, nes, kai kolektyve
jauciasi nerviné jtampa, nukencia ne tik kolektyvo tarpusavio sutarimas, darbo ko-
kybé, bet ir naujo darbuotojo adaptacija. Adaptacijai kliudo kad ir smulkas, tac¢iau
dazni konfliktai kolektyve, kuriy metu naujajam darbuotojui neaisku, kurig puse
palaikyti.

Atliekant minétg Fominienés ir kt. (2009) naujy darbuotojy adaptacijos $iuo-
laikinéje sporto organizacijoje tyrima, siekta nustatyti ir naujy darbuotojy adap-
tacija labiausiai sunkinancius veiksnius. Tyrimo rezultatai parodé, kad labiausiai
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naujy darbuotojy adaptacija sunkina $ie psichologiniai veiksniai — nerimas darbo
vietoje ir kylantys konfliktai.

Aukita darbo motyvacija 436

Isipareigojimas organizacijaiir atsakomybe 4.28

Padidéjes pasitenkinimas darbu 426
Vaidmenu aifkumas 4,10
Eultaros bei jos vertybiu sistemos 105

supratimas g
1 2 3 4 3
Ivertis*

* respondentai turéj o pasirinkti viena if galimu atsakymu:, Labai
svarbus®, Swvarbus®, Nefinau®,  Nesvarbus®, Visifkai nesvarbus®.
Afitinkamasmatavimo jvertis:  Labaisvarbus™—3,  Svarbus™ -4,
Nefinau”— 3, MNesvarbus™- 2, Vizsigkai nesvarbusz”- 1.

9 pav. Atsakymy i klausimg, kuris, Jasy nuomone, sékmingos adaptacijos rezultatas
yra svarbiausias Jtsy $vietimo organizacijoje, pasiskirstymas jverciais

Statistiné analizé (Zr. 9 pav.) atskleidé darbuotojy pozitrj, kad svarbiausi sék-
mingos adaptacijos rezultatai yra auksta darbo motyvacija (M=4,36), jsipareigojimas
organizacijai ir atsakomybé (M=4,28) bei padidéjes pasitenkinimas darbu (M=4,26).
Galima daryti prielaida, jog darbuotojai sékmingos adaptacijos rezultatus labiausiai
linke sieti su naujy darbuotojy motyvacija. Manytume, kad visi trys minéti rezul-
tatai, uzimantys auksciausias reitingo pozicijas, tiesiogiai susije su $vietimo organi-
zacijy vadovy siekimu kuo ilgiau i$laikyti naujus darbuotojus savo $vietimo orga-
nizacijoje, o tai pavykty tik didinant naujy darbuotojy darbinés motyvacijos lygi.

I$vados

Apibendrine jvairiy mokslininky teorijas ir susistemine atlikto tyrimo duo-
menis, pateikiame tokias i§vadas:

1. Naujy darbuotojy adaptacija yra procesas, kurio metu jie jgyja arba papil-
do savo darbui atlikti reikalingas zinias, tobulina jgidzius, prisitaiko prie naujy ir
konkreciy darbo salygy.

2. Darbuotojo adaptacijos procesg sudaro keturi pagrindiniai etapai:

a) naujoko pasirengimo lygio jvertinimas;
b) praktinis supazindinimas su basimomis pareigomis;
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¢) aktyvi adaptacija;
d) veikimas.

3. Darbuotojo asmeninés savybés ir kiti veiksniai lemia jo santykiy su orga-
nizacijos nariais geresnj ar blogesnj formavimasi, kas labai turi jtakos adaptacijos

proceso pakankamumui.

4. Pagrindinis naujy darbuotojy adaptacijos tikslas yra praktinis supazindini-
mas su nauja darboviete, darbo vieta bei busimomis pareigomis.

5. Gebé¢jimas bendrauti, pasitikéjimas savimi ir konfliktiniy situacijy vengi-
mas palengvina naujo darbuotojo adaptacija organizacijoje.

6. Akmenés rajono ikimokyklinio ir vidurinio ugdymo jstaigose naujy dar-
buotojy adaptacijos procesas yra pakankamas, kadangi vyrauja auksta darbo

motyvacija.
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ADAPTION AND INTEGRATION PROCESS FEATURES
OF NEW EMPLOYEES IN PRESCHOOLS AND SECONDARY
SCHOOLS OF LITHUANIA

Aisté Dromantaité, Vytautas Pokstas

Mykolas Romeris University, Lithuania

Summary. New employee adaptation features in preschools and secondary schools
of Lithuania are discussed in this paper. The purpose of this article is to discuss the
facilitation factors for a new employee in preschools and secondary schools of Lithuania.

In the first part of this paper, called “Organizational adaptation concept”,
understanding of organization adaptation concept based on various foreign and national
scientific researches was discovered. “Employee adaptation process” is the second part
of the article, in which employee adaptation peculiarity is revealed. In the third part
of this paper, called “The main factors of employee adaptation in organization”, main
facilitating and aggravating factors for new employee in organizations are given. Finally,
in the fourth part, called “The research of new employee adaptation in preschools and
secondary schools of Lithuania”, the main results and conclusions are presented.

Summarizing various scientific approaches and theories and the results of research
data, it was showed that lighter adaptation for new employees mainly influence practical,
not theoretical, activities, i.e. practical introduction to the workplace, with organization
and duties, personal characteristics, i.e. abilities to communicate, self-confidence and
avoidance of conflict situations, and high work motivation.

Keywords: new employee, socialization, adaptation, factors, preschool, secondary
school, education organization.
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